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Onsoz
===

Diinyadaki her seye sahip olabilecek olsaydiniz, ne isterdi-
niz? Tarih boyunca ortaya ¢ikan birgok hikdye ve mit bu
sorunun cevabini aramustir. Bazi insanlar giciin pesinde kos-
mustur, bazilar1 s6hreti kovalamustir, bazilar1 zenginligi izlemistir
ve sonunda birgogu daha fazla segenege sahip olmay1 se¢mistir.

Ama diinyadaki her seye sahip olabilecek olsaydik, ben bilge-
ligi segerdim. Cinki bilgelik, yasama sanatinin kendisidir. Nasil
yasay'.zagimizi Ogrenebilirsek, bir yasam yaratmak konusunda
ustalagabilirsek, ithtiyacimiz olan ve istedigimiz her seyi de elde
cdebiliriz zaten. Hepsinin Gtesinde, gergek bagarilarla ve dogru
degerlerle dolu bir hayatimiz olur. Bu, kendim, ailem, dostlarim
ve bir sekilde temas kurabilme firsati buldugum ve bulacagim
kimseler i¢in sonuna kadar istedigim seydir.

Dinya kiltirinin hizla parcalandigs bir dénemde, nasil ya-
samamiz gerektigini en kisa zamanda yeniden 6grenmek zorun-
day1z.

Bu kitabin anlatmaya galistig1 sey budur. Diinya ¢apinda ken-
dilerine sadece muhtesem bir hayat saglamakla kalmayip bagari-
ya ve_yiksek bir yasam standardina ulagmis liderler arasinda yil-
lar siren bi: arayurma yaptim. Bu aragtirmalar yaninda binlerce
kitap okuduktan ve diinya tizerindeki milyonlarca insanla ileti-
sim kurduktan sonra, gercekten yasamak i¢in en genel on kural
oldugu sonucuna vardim. Bu kitapta diigiincelerimi en azindan
bir sekilde 6zetledim. Uyrugu, dini, kiitiiri ne olursa olsun bii-
tiin insanlara gergekleri, prensipleri ve yagamlarini nasil istedik-
leri hale getirebilecekleri konusunda fikirler sunmak istedim.
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Erdemli Yagamin Giicii

Hayattaki amacim, bagka insanlarin kendi hayatlarini sonuna
kadar yasamalarina yardimci olmak, yasam ustaliini kazanmala-
rin1 saglamalarina yardim etmektir.

Ben bu prensipleri kendi hayatimda olabildigince ¢ok kullan-
maya ve insanlarla olabildigince yogun bir iletisim kurmaya gali-
styorum. Aslinda, bu kitaptaki malzemeleri seminerlere, ses ve
gorunti bantlarina, egitim programlarina uyarladim ve hepsi su
anda Rusya kadar uzak diyarlara dek uzaniyor.

Umarim siz de bu gergeklerle bogusursunuz.

Sadece kitabi okumakla kalmayip iizerinde ¢aligmanizi ve di-
ger malzemelerle birlestirebilmek igin bagka kitaplar da okuma-
niz1 siddetle tavsiye ederim. En biiyiik istegim, size felsefi bir ya-
sam gorugli kazandiracak bu on prensibi kendi hayatinizda uy-
gulamaya baslamaniz, bu bakis agistyla hayatinizin her alaninda
bagariya ulasmanizdir.

Sizin ve benim burada bir fark yaratmak i¢in bulundugumu-
za inaniyorum ve bu ancak giiglerimizi birlestirip hayatlarimizin
kontrolunu kendi elimize almamizla mimkun olabilir.
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Tesekkiir
=SS

u prensipleri bir araya getirmeme yardimct olmak igin za-

manini ve enerjisini harcayan esim Mary’ye 6zellikle tesek-
kir etmek istiyorum. O benim arkadagim, sirdagim, yirmi yedi
yillik esim, editériim ve ortagim. Bu kitap, hayatimin diger tim
alanlarinda oldugu gibi, onsuz ortaya ¢ikamazdi. Her bir sayfayi
tek tek inceledi, diizeltti ve benim 6ncelikli editériimdu.

Ayrica oglum Matt’e ve kizim Molly’ye de, hayatlarini bu ni-
teliklere gére kurmamiza izin verdikleri igin tesekkir etmek isti-
yorum. Aslinda, Matt ve ben Fathers and Sons (Babalar ve Ogullar)
adinda baska bir kitap tizerinde birlikte ¢ahistik. Bu kitap, baba
ve ogulun bu prensipleri uygulayarak birlikte gelisirken yaptikla-
riyla ilgilidir.

Yillar boyunca benimle gériisen, burada belirtemeyecegim
kadar ¢ok sayida kisiye, bu kitabin taslaklarini okuyup fikirlerini
benimle paylagan dostlarima ve meslektaglarima da tesekkiir et-
mek istiyorum: Kin Clinton, Bob Safford, John Maiorino, Bill
Kimball, Ty Miller III, Michael “Hutch” Hutchinson ve oglum
Matt Jenson. Buna ek olarak, bu kitabin ¢izimlerindeki yardim-
lar1 i¢in de Bill Kimball’a tesekkiir ederim.
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Giris
S

Diinyann liderlig ve kontrolii igin yapilan savag, aserlar-
dir en etkin sekliyle fikirsel seviyede siirmiistiir. Ister dogru
ister yanhs olsun, bir ulusun gengligini etkisi altina alan
bir fikir, o3ellikle bigim multimedya ¢agimigda, kisa sire
sonra toplumun her alaninda etkisini gistereceklir.
Fikirler, sonuglar: belirler.

—Amerikan Anayasast

I ki yaslica bayan, bir yaz gilinii, aksam ustii verandalarinda
oturmus, 1k riizgirin tadini gikariyorlardi. Circir bécekleri
tarlada Gtiigiiyordu ve onlara eslik eden tek ses, Pazar ayini i¢in
kilisede bulunan koronun sarkisiydi. Koronun ilahi sesine kendi-
ni kaptirmis olan hanimlardan biri, hiilyal1 bir sesle s6yle dedi:
“Bu glizel bir ses degil mi sence de?” O anda dikkatini eiretr bo-
ceklerine vermis olan diger hanim cevapladr: “Ah, evet. Bu sesi
arka bacaklarini birbirine stirterek ¢ikardiklarini biliyorum.”

Tletisim bazen gok komik bir sey olabilir. Bazen karsimizda-
kinin distnceleriyle bulusup bulusmadigimizi bilmek ¢ok zor-
dur. Bu ylizden, kitabimiyazmaya baslarken ¢ok dikkatli davran-
dim; ¢linkli bagarih, tatmin olmus, potansiyeline ulasmis bir
kimse olmamiz1 saglayacak 6nemli etkenlerden s6z etmek igin
sizinle olabildigince etkili bir iletisim kurmak istiyorum.

Ama daha fazla ilerlemeden 6nce, basarinin ne oldugu ve ne
olmadig1 hakkinda net bir agiklama getirmek istiyorum. Yaga-
maya ¢alismak yéi:ine yasamay! basarmaniz'igin size yardim ede-
ceksem, saglarh:'_Bir temelle baslamanizi garantilemek zorunda-
yim. Ve bu, basarinin ne oldugu konusunu da igeriyor.
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Erdemli Yagamwin Giicij

Hayat hakkinda en ¢ok inandigim diisiincelerimden biri, he-
pimizin kendi basari anlayisimiza gére hareket ettigimizdir.

“Dur bir dakika!” diyor olabilirsiniz. “Benim bir bagari tani-
mim bile yok.”

Evet, var! Herkesin vardir. Ifade e lemeyebilir ya da yazama-
yabilirsiniz. Ama daima bir seyi ba§arma§ra.(;ah§1yorsunuzdur, Bu
“bir sey” her ne olursa olsun distncelerimizi, duygularimizi ve
hareketlerimizi kontrol eder. Farkinda olalim ya da olmayalim,
basarmak istedigimiz seye strekli odaklaninz,

Basarn kavraminiz yillar boyunca ba-
Basariya dogru S ailenizin ogretileri, yasitlaciniz, arka-
ilerliyorsunuz, daslariniz ve bireysel deneyimlerinizle o-

ama bakalim lugmustur. Net etkisi olumlu ya da olum-

bagan'kavramlmz suz olabilir. Bu yiizden, kendinize sorma-
dogru mu? .

niz gereken sorular sunlardir: Neleri ba-

sarmaya Galistyorsunuz? “Oraya ulagtif-

nizi” ya da bagardifinizi nasil bileceksiniz? Ve dahasi, “oraya

ulagsmak” diye bir sey var m, yoksa bu bit stire¢ mi?

Basariyr Nasil Tammmhyorsunuz?

Ne zaman seminetlerde bu konuyu agsam, dinleyiciden basarinin
tanimini yapmasint isterim. Gogu zaman ¢ok genel cevaplar ali-
nm: “Para”, “pozisyon”, “niifuz”, “merdiveni tirmanmak”, “en
cok oyuncagi olan kazanir”. Bu tanimlari genel olarak bes temel
gruba ayirabilirim: Giig, zenginlik, pozisyon, prestij ve zevk.

Simdi bu besini “bagar1 6gesi” olarak disiinelim:

Giig mii? Giig, bagarinun sirrt mi? Hitler’in elinde ¢ok buyik
bit gli¢ vardi ama buna basar1 demek, yaptig1 seyleri hakli ikar-
mak olmaz mr?

Wall Street’in (Amerikan Borsast) ortaya koydugu hikéyeleri
distniin. Bllerinde inanilmaz gli¢ bulunan “basarily” isadamla-
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Girig
riyla dolu bir yerdir orasy; tabii bunun yaninda dagidmus aileler ve
bitmis evliliklerle bitlikte. Genel inang, is hayatinda basarili ol-
mak istiyorsaniz, hayatin diger alanlarindaki basarilardan vaz-
geemeniz gerektigidir. Ben bunu kabul etmiyorum. Gergekten
bagarili olmak igin bir insanin ailesini feda etmesi gerekmez.

Zenginlik mi? Maddiyatgilik, giinimiiziin en biyik sorunla-
rindan biridir. Ancak, bir seylere ve paraya sahip olmamn kéti
bir tarafi yoktur. Sorun ancak bu seylerin etkisinde kalarak yasa-
maya ve hayatin amacini, anlamini gézden kagirmaya bagladigs-
muzda ortaya ¢ikar.

“Cathy” adli bant ¢izgi romanda Cathy ile “bir seylere sahip
olmak zorunda oldugunu hisseden” biri arasinda bir diyalog ge-
cer. ki karakter de, sirayla bir nesne belirtmekte ve buna iliskin
yorumlar yapmaktadir:

“Ormanin yakinlarinda bile giyilmeyecek safari giysileri.”

“Asla aerobik yaparken giyilmeyecek aerobik ayakkabilar.”

“Asla 1slanmayan bir derin sualt1 saati.”

“Bir tepeye asla tirmanmayacak 4x4 bir arazi otosu.”

“Sevmedigimiz mobilyalarla dolu ve okumadigimiz deko-
rasyon dergileri.”

“Kimsenin nasil gahistigin1 bilmedigi bir bilgisayara kurul-
mus bir finansal strateji yazilim1.”

“Adin1 hi¢ duymadigimiz bir ressamin asla gitmeyecegi-
miz resim sergisi igin bir afis.”

Sonunda, géziinde bos bakislarla bir karakter s6yle der:
“Soyut maddiyatgibk geldi iste.”

Digeri cevap verir: “Hayatimizla higbir ilgisi olmayan sey-
leri alirken asil ihtiyag duyduklarimizi ve istediklerimizi ka-
¢irdik.?

3



Erdemli Yagsamin Giicii

Bu, icinde yasadigimiz kiltiiriin i¢ karartici ama gergekgi bir
tanumudir. Maddiyatgilik bizi canli canli yemektedir.

The Washington Post'un 28 Ocak 1960 sayisinda, yazar John
Steinbeck’in politikac1 Adlai Stevenson’a yazdigs bir mektup ya-
yinlanmaktadir. Steinbeck s6yle demektedir: “Bizler tuhaf yara-
tiklariz. Tanrr’dan ve dogadan gelen her seyi bir anda tiiketmeye
calistyor gibiyiz. Eger bir toplumu yok etmek istiyorsam, onlara
ok fazla sey verir ve boylece acinasi, aggézlii ve hasta insanlar
dize getiririm.”

Peki ya pozisyon mu? Bazi kimseler, pozisyonun bagariyi tanim-
ladigimi séyler. Ferdinand ve Imelda Marcos, bu diinyada inanil-
maz pozisyonlara sahiplerdi. Peki basarili olabildiler mi? Bu, ba-
sartyt nasil tanimladiginiza baghdir.

Bir zamanlar Birlesik Devletler kongre tyesi olan bir arka-
dagim var. Bu deneyimli senatér, baskanlik konusunda daima ilk
tercihimdi ama asla kazanamadi. Ofisine yapugim bir ziyaretim-
de, not tahtasina ilistirilmis ve kendisine yazilmis ¢ok sayida
“nefret mektubu” gordiim. Mektuplarin altinda Incilden alin-
mis su ifade vardi: “Herkes hakkinda iyi konusuyorsa, yazik sa-
na! (Luka, 6:26)” ‘

Bu biiyiik adam, yiiksek pozisyonlarin hakli ya da haksiz ol-
sun, daima elestiri bombardimanina hedef olacagini bilecek ka-
dar bilge ve algakgoniillii idi. Bu ylizden, pozisyon basariy1 6l¢-
mek konusunda asla tek bagina kriter olamaz.

Peki ya prestsj? Taninmak ve saygi gérmek? Buna sahip olan
birgok kimse, prestijin ugucu bir sey oldugunu sdyler. Beysbol
yildiz1 Peter Rose, bir siire i¢in prestijli bir adamdi ama bir anda
milletin diline diigmisti. Prestij, basarinin garantisi olamaz.

Aslinda, prestij sahibi olan kimseler digerlerine oranla daha
fazla iftiraya ugrarlar. Boyali basinin “giizel insanlar”a yaptikla-
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Girig
rinu bir distnsenize. Onlari olabilecek en koti 1tk altinda tut-
maktadirlar! Bu mu basari1?

Son olarak, gevk mi? “Hayatin kurals, isi zevke dontstirmek-
tir ve zevk de bizim ek isimizdir,” diyor Aaron Burr. Bu, gini-
miiziin ve ¢agimizin asir1 zevk pesinde kosma aligkanhigini giizel
bir sekilde 6zetlemektedir.

Jon Johnston, bu zevk pesinde kosma aligkanhiginin hayat-
mizin her alanina gizlice siiziilmekte oldugunu zgiklamaktadir.
Soyle der: “Garson bana sdyle sorar: ‘Ne istemistiniz?” Reklam-
larda sunlar1 duyariz: ‘Bugiin bir tatili hak ettiniz! McDonald’s)’
ve ‘Ah, ne zevk! (Toyota)’. Butin bu sézler ve ifadeler, ulusal
olarak zevk pesinde kostugumuzun kanitidir.” R

Bu zevk digkiinligi oldukea yaygin olmakla bitlikte, Throngh
the Culture of Narcissism (Narsigm Kiiltiird) gibi 6ze. kitaplarda da
s6z edildigi gibi, bu konuda yeni bir ey yoktur. Bu sadece hedo-
nizmin bir tiridir. Felsefi anlamda hedonizm, zevkin yasanma-
sint ve degerli sayilmasini en yiiksek hedef olarak gérmek de-
mektir. “Ye, i¢, eglen, ¢iinki yarin Sleceksin,” diyen Atistippus
(M.O. 435-356), bugiiniin zevk diiskiinlerinin hislerini ¢ok iyi
ifade eden, erken devirlerde yasamis bir hedonisttir. Hedonizm,
zevki Tann olarak gérmekdir.

Haham Harold Kushner, kéta bir evlilikten kagarak yalniz-
likta ve 6zgiirlikte mutlulugu arayan bir kadindan s6z eder. Bay
Kushner ile yaptig1 bir goriigmede sunu itiraf eder: “Insanlarin
bana gipta ettigini biliyorum; partiler, tatiller, sorumluluklardan
6zglir olmak. Oysa benim onlara nasil gipta ettigimi anlayabil-
melerini isterdim. Bir siire sonra her seyin nasil duraganlastigin
ve sikict bir hale geldigini, her seyi tekrar tekrar yapmamak igin
gercekten istemediginiz seyleri yapmaya basladiginiz1 ve aksam-
lar1 bir araba kapisimin kapanarak ¢ikardigr ve ardindan merdi-
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Erdemli Yagamin Giicii

Diger yandan, bugiin bir¢ok kimse Harold Kushner’in W hen
Everything Youve Ever Wanted Isn’t Enongh (Daima Lstediginiz Seyler
Yeterli Olmadiginda) adll kitabindaki adam gibidirler. Bir haham
olan Kushner’i giiniin birinde bunalima girmis bir igletmeci zi-
yaret eder. Kushner onu nazikge zorlar, ve adam i¢ini doker.
Onceki hafta katildig1 bir cenazeden s6z eder. Onu o kadar ra-
hatsiz eden sey cenaze degildir; daha ziyade, adamin 6liimiinden
beri gegen kisa siire i¢inde olanlardir: Adamin adi yazan tabela
odasinin kapisindan indirilmis, masast gabucak temizlenmigtir
“sanki hi¢ orada olmamis gibi”.

Adam, cenaze sirasinda zihninde canlanan bir gérintiden
s6z eder; “Kiigiik ve sakin bir koruluktadir. Korulugun iginde
kigiik, durgun bir gélet vardir ve az 6nce suyun igine bir ¢akil
tagt atulmug gibidir. Tas hizla dibe ulasir. Birkag kiiglik dalgacik
daha olur ama onlar da hemen silinir. Ve icine hi¢ ¢akil tag1 atil-
mamus gibidir yine.”

Bu yo6neticiyi korkutan sey, kendi hayatinin da buna benze-
mesidir; uzun yolculuklara ¢tkmasina, ¢ok biiytk paralar kazan-
masina, sayisiz insanla tanigmasina ve birgok sey deneylemesine
karsin, “sanki hi¢ yasanmamus gibi” degersiz ve anlamsiz goriin-
mektedir hayat.

Peki ya siz? Sizin basar1 kavraminiz nedir? Belirgin bir bagari
anlayisiniz var mi, yoksa gevrenizin ve kultiriniizin iginizde
olusturdugu kavrami mu tagtyorsunuz? Ve bu, basari igin dogra
bir tanim mi?

Emin degilseniz, basar1 igin size yeni bir bakis acis1 vermek
istiyorum. Basarny1 giig, zenginlik, pozisyon, prestij ve zevkten
uzak bir sekilde disinmek ve gercek degerler tizerine kurulu bir
tanum olugturmaya baslamak 6nemlidir: Hayatinizda kaginilmaz
bigimde 6nemli olan seyler nelerdir? Oldiigiiniizde insanlarin si-
zi nasil haturlamasini istiyorsunuz?
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Girig
Basarinin Anlamim Siz Belirlersiniz

Gegenlerde, Washington’daki Ulusal Baskanlk Dua Kahvalti-
s’'na katilan ¢ bin bes yiiz kisiden biriydim. Masamda, uluslat-
arast bir havayolu sitketinin bagkani olan yakin bir arkadasim
oturuyordu. Yanimizda Latin Amerika’dan is liderleri ve Avru-
pali bir konsolos vardi. Yan masada, biiyiik bir petrol sirketinin
yonetim kurulu tyesi, senatorler ve eyalet baskanlart oturuyor-
du. On masada oturanlar Amerika Birlesik Devletleri Baskam ve
Bayan Clinton, Bagskan Yardimcisi ve Bayan Gore ile diger st
diizey yetkililerdi.

Bu kesin bir gekilde kurallari belirleyenlerin katildig1 bir top-
lantiydi. Bu insanlar Syle ya da boyle giig, zenginlik, pozisyon ve
prestij sahibiydiler.

Sonra konusmaci geldi. Cok kisa bir siire sonra, ortamda ba-
kis agimin degistigini fark ettim. Bagarinin gergek anlami bir an-
da kristal netligine kavustu. Benimle birlikte salondaki herkes
i¢in kesin olan bir sey vardi ki, oradaki en bagarilt kisi konugma-
ciyde.

Dinamik bir konusmaci degildi. I onusmasini okurken basini
kagittan nadiren kaldiriyordu. Olduk¢a minyon yapili oldugu
i¢in, kadin1 gérmek bile zordu. Ve konugmasi bence politik ag1-
dan oldukea yanlisti. Kiirtaj agtk¢a ve acimasizca elestiriyordu.
Baskan ve esi, koltuklarinda rahatsizca kipirdaniyorlardi. Tutucu
kesim, memnun bir sekilde giilimseyerek izliyordu. Ama sonra
dogum kontroliine gegti. Bu, tutucularin ve hemen herkesin ag-
zint muhtrledi.

Konusmaci s6ziini bitirdiginde, herkes tarafindan ayakta al-
kislandi. Neden mi? Ciinkii gergek bir bagari modeli sunmustu.
Giigly, prestijli ya da zengin oldugu séylenemezdi, ne bir pozis-
yonu vard: ne de zevk diskiniydi. Ama gergek giicl, gergek zen-
ginligi, gervek pozisyonu, gergek prestiji ya da gergek zevkleri vardu.
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Erdemli Yagamin Giicii

Diger yandan, bugiin bir¢ok kimse Harold Kushner’in 1),
Everything You've Ever Wanted Isn’t Enough (Daima Istediginig § Yer
Yeterli Olmadyginda) adli kitabindaki adam gibidirler. Bir hal, |
olan Kushner’i giiniin birinde bunalima girmis bir isletmec ,;_
yaret eder. Kushner onu nazikge zorlar, ve adam igini dd...
Onceki hafta katildigr bir cenazeden s6z eder. Onu o kadar,_
hatsiz eden sey cenaze degildir; daha ziyade, adamin élimtinge
beri gegen kisa siire iginde olanlardir: Adamin adi yazan ta .|,
odasinin kapisindan indirilmis, masast gabucak temizlenrq§tir
“sanki hi¢ orada olmamus gibi”.

Adam, cenaze sirasinda zihninde canlanan bir goériintije,
s6z eder; “Kiigiik ve sakin bir koruluktadir. Korulugun ig, je
kiigiik, durgun bir gélet vardir ve az énce suyun igine bir .
tast atilmis gibidir. Tag hizla dibe ulagir. Birkag kigik dalg;ak
daha olur ama onlar da hemen silinir. Ve igine hig ¢akil tasi, ).
mamus gibidir yine.”

Bu yoneticiyi korkutan sey, kendi hayatinin da buna be .
mesidir; uzun yolculuklara ¢ikmasina, ¢ok biyiik paralar ki, .-
masina, sayisiz insanla tanismasina ve birgok sey deneylem.g; .
karsin, “sanki hi¢ yasanmamis gibi” degersiz ve anlamsiz g{ .;;
mektedir hayat.

Peki ya siz? Sizin basar1 kavraminiz nedir? Belirgin bir la§ar1
anlayisiniz var mi, yoksa gevrenizin ve kiltiiriinlizin i¢ij,4e
olusturdugu kavrami mu tastyorsunuz? Ve bu, basar1 igin dogru
bir tanim mi?

Emin degilseniz, basar1 igin size yeni bir bakis agist ve. el
istiyorum. Bagariy1 giig, zenginlik, pozisyon, prestij ve ze,ten
uzak bir sekilde diisiinmek ve gergek degerler izerine kury, ;,
tanim olusturmaya baslamak 6nemlidir: Hayatimizda kagirj .,
bicimde 6nemli olan seyler nelerdir? Oldiigiiniizde insanla, si-
zi nasil hatirlamasini istiyorsunuz?

8
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Basariin Anlamini Siz Belirlersiniz

Gegenlerde, Washington’daki Ulusal Baskanlik Dua Kahvaltr-
sr'na katilan U¢ bin bes yiiz kisiden biriydim. Masamda, uluslat-
arasi bir havayolu sitketinin baskan: olan yakin bir arkadasim
oturuyordu. Yanimizda Latin Amerika’dan is liderleri ve Avru-
pali bir konsolos vardi. Yan masada, biiyiik bir petrol sirketinin
yonetim kurulu tyesi, senatorler ve eyalet bagkanlan oturuyor-
du. On masada oturanlar Amerika Birlesik Devletleri Bagkani ve
Bayan Clinton, Bagkan Yardimcisi ve Bayan Gore ile diger st
diizey yetkililerdi.

Bu kesin bir sekilde kurallar1 belirleyenlerin katildig1 bir top-
lantiydi. Bu insanlar 6yle ya da boyle giig, zenginlik, pozisyon ve
prestij sahibiydiler.

Sonra konusmaci geldi. Cok kisa bir siire sonra, ortamda ba-
kis agimin degistigini fark ettim. Basarinin gergek anlami bir an-
da kristal netligine kavustu. Benimle birlikte salondaki herkes
i¢in kesin olan bir sey vardi ki, oradaki en basarili kisi konusma-
cydu.

Dinamik bir konugmact degildi. Flonugmasini okurken basin
kagittan nadiren kaldiriyordu. Olduk¢a minyon yapili oldugu
igin, kadin1 gérmek bile zordu. Ve konusmasi bence politik agi-
dan olduk¢a yanlisti. Kiirtaji agik¢a ve acimasizca elestiriyordu.
Baskan ve esi, koltuklarinda rahatsizca kipirdaniyorlardi. Tutucu
kesim, memnun bir sekilde giiliimseyerek izliyordu. Ama sonra
dogum kontroliine gegti. Bu, tutucularin ve hemen herkesin ag-
zini mihurledi.

Konusmaci s6ziini bitirdiginde, herkes tarafindan ayakta al-
kislandi. Neden mi? Ciinkii gergek bir bagari modeli sunmugtu.
Gigld, prestijli ya da zengin oldugu séylenemezdi, ne bir pozis-
yonu vardi ne de zevk diiskiiniiydii. Ama gergek giicii, gerpek zen-
ginligi, gerpek pozisyonu, gergek prestiji ya da gergek zevkleri vards.

—9__
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Bu gli¢ kaynag kimdi? Rahibe Teresa’dan bagkasi degildi.

Gergek basariyt kazanmak igin yoksul olmamiz ve sefalet
i¢inde yagamamiz gerektigini sGylemiyorum. Sadece gergek ba-
sarinin Rahibe Teresa’nin 6nem verdigi degerlerle; ilgiyle, 6zve-
riyle, kisilikle ve katkiyla ilgili oldugunu séyliiyorum.

O halde, bagariya su sorunun 1s1ginda bakalim:

Nasil Hatirlanmak Istiyorsunuz?

Mezar tasiniza ne yazilmasini istersiniz? Oliim ilanimizda ne ya-
zilmali?

Alfred Nobel'in adin1 okudugunuzda, Nobel Barts Odiilii ak-
la gelir. Oysa tinli 6diil, Alfred Nobel’in hikayesinin sadece ya-
nisidur!

Nobel, dinamit ve silahlarda kullanilan diger patlayicilan icat
ederek servet sahibi olmus, Isvegli bir kimyacidir. Yillar sonra,
Nobel'in agabeyi 6ldiigiinde, gazetede yanlislikla Alfred’in adina
bir 6liim ilant yayinlanir. Insanlarin birbirlerini 6ldiirmelerini
saglayarak zengin olmus bir adamdan séz edilmektedir. Bu ifa-
delerden sarsilan Nobel, biitiin servetini insanlarin yararina ola-
cak basarilar1 onurlandirmak igin harcar. Béylece, Nobel Baris
Odiilii ortaya gikar.

Alfred Nobel, ¢ok nadir bir firsat1 yakalamisti; hayatinin so-
nuna gelmesine ragmen onu degerlendirmek ve hala hayatta ol-
mak. Ve simdi sig de ayn: firsats yakalayabilirsinig!

Harold Kushner séyle der: “Ruhlarimiz iin, rahathk, zéngin—
lik ya da glice a¢ degildir. Bu &diiller, ¢6zdiikleri kadar yeni so-
runlar yaratirlar. Ruhlarimiz bir anlama agtir; hayatlarimizin de-

. gerli olmasini saglamak igin nasil yasamamiz gerektigini anlama-
miz, boylece gogiip gittikten sonra kiigiik de olsa bir fark yarat-
mis olmamiz gerekir.”” Her sey sOylenip yapildiktan sonra asil
6nemli olan da bu degil midir?
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Hayatinizin 6nemli alanlarlhda ger- :
cek bagariya ulasmak ve hayatinizda o-  Bagan, yapmak iste-
lumlu degisiklikler yapmak igin yaratil-  diginiz seyleri art arda
dintz. Kisacasi, hayatinizi sonuna kadar ~ 9ergeklestirmenizdir.
yasamak igin!

Hayatimzin Her Alaninda Basar1 Kazanin

Ulagacagmiz her basarinin kutsal bir degeri olmalidir; bu, kimli-
ginizle uyusan, dengeli, biitiin bir bagaridir. Is hayatinda bagarih
oldugunuz halde sosyal iliskilerinizde basarisizsaniz, higbir sey
bagaramamissiniz demektir. Ve biiyiik seyler basardiginiz halde
acinasi bir yasamuniz olmussa, yine bir sey basarmamigsinizdir.
Ancak gergek ve ugun omiirli degerler Gizerine kurularak yasanmig
bir hayat bagarilidir.

Bunu bir an i¢in disiinin. Tam bir insansiniz. Varliginizin
duygusal, fiziksel, iradesel, ruhsal ve sosyal yonleri var. Bunun
otesinde is, aile, toplum gibi farkll alanlarda sorumluluklariniz
var. Ve biitiin bu alanlarin kendi alt sorumluluklari da vardr.
Hepsi birbirine baglidir. Maddi agidan basariliyken evliliginizin
ters gitmesi mutlu olmanizi engeller. Fiziksel ve duygusal agidan
yipranirken, is hayatinda basarili olamazsiniz. Basarili olmak
i¢in, biitiin 6nemli alanlarda kazanmaniz gerekir.

Soyle dustinebilirsiniz: ‘“Ama ayni anda bu alanlarin hepsinde
kazanamayiz ki” Ah, evet, kazanabilirsiniz! Clinkii bunun igin
yaratildimeg. Onemli olan, hepsini dogru sekilde kazanmaktir.

Bir midiirseniz, bu kutsal bagar1 diislincesi sizi biraz gergin-
lestirebilir. Dahasi, insanlar ailelerine, 6zel yasamlarina, ibadet
yerlerine ve ait olduklari topluma 6zen goésterirlerse, bu isinize
zarar vermez mi? Hayir, hayir, binlerce kez hayar!

Oncelikle, isinizi sadece mali terimlerle degil, aynt zamanda
insani terimlerle de tanimlamalisiniz. Iyi yénetilmis bir hayatin iyi
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yonetilmis bir is doguracagini unutmayin. Mutlu ve gelisen insan-
lar daha tretkendir; giglii girisimler, saglikli ailelerden dogar.

Hedefim, basariy1 gergek kimliginizle uyumlu ve sizi dengeli,
doyurucu ve degerli bir hayata gotiirecek sekilde tanimlamaniza
yardimct olmaktir.

Olumlu Etki Yaratmak i¢in Bir Kurtarici Olun

Kendiniz ve gevreniz tizerindeki etkinizi artirmak, bir kurtari ol-
mak demektir.

Yillar 6nce, Fransiz filozof ve devlet adami Alexis de Tocqu-
eville, Amerika Birlesik Devletleri hakkinda su s6zi séylemisti:
“Amerika biiyiik bir tlke, giinkii Amerika iyinin yaninda. Iyi ol-
may1 birakirsa, biyiikliikten de vazge¢mek zorunda kalacaktir.”

Su anda Amerika iyi olmaktan vazge¢mektedir. Su dénemde
tilkemizin buytkligi tehdit altindadir, ¢inki kiltiriimizin da-
yandig1 ahlak degerleri unutulmaktadr.

Toplumun temel kurumlarinmn saghkls olmas: atlelerin saglikl oldugn-
nu, ailelerin saghkl: olmast bireylerin saglikl: oldugunn gisterir. Huki-
metten aileye kadar biitiin topluluklar, sonugta liderlikten etki-
lenmektedir. Bu yiizden, liderlik kalitesi distiigiinde, sorunlar
ortaya ¢ikar. Ahlakli, deger yonelimli, inangli, cesur, kararli, ha-
yat gorislerini kamtlanmis degerler Gizerine oturtmus insanlara
ihtiyacimiz var.

Biyik zenginlik insanlar kayitsizliga gotirdigiinde, biyiik
kiiltiirler pargalanir. Insanlar arkalarina yaslanip sanslarinin tadi-
nt gikarirken, zenginlikle kutsanmis olmalari tembellik ve ahlak-
sizlik seklinde ortaya gtkan bir lanete donistir. Bu, zaman i¢inde
biitiin ahlak degerlerini yipratir ve sonunda kiiltiir ¢oker.

Bu neden olur? Incil’in bir kisminda, gergek liderlik olmadi-
ginda insanlarin dagildigindan séz edilir (29:18). Minnesota,
Saint Paul’iin eski belediye baskani Laurence Cohen, séyle de-
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mistir: “Siniklik ve kayitsizlik tersine donerse, ulusal liderlik di-
ristlige ve bitlinlige dayanan bir noktadan yikselir.” Harvard
Universitesi’nin eski rektérii Derek Bok ise séyle der: “Tatmin
edici cevaplar verebilecek ya da ¢6zlimlere dogru isaret edebile-
cek insanlar ciddi sekilde azdir.”

Bugiin kiltirimizin hemen her noktasinda, insanlar vizyo-
na, cesarete, ahlaki degerlere dayali bir liderlik i¢in haykiriyor;
sunu soyleyebilecek liderler igin: “Bir fark yaratmak istiyorum ve
bir fark yaratabilirim” Boyle liderlerin hayatlari saglam prensiple-
re ve evrensel degerlere dayalidir. Mutlak degerlere tutunmus ol-
duklari igin gliglii bir yon duygulari vardir.

Bu kitabi su anda okumanizin nedeni, sizin de muhtemelen
béyle biri olmak istemenizdir; bir kurtarict. Hayatinizin, iginde
yasadiginiz diinyanin degismesine katkida bulunmakla giiglen-
mesini istemektesinizdir. Bir fark yaratarak sadece diinyadan bir
sey almayi degil, ona bir sey vermeyi de amaglamaktasinizdir.

Bu kitap, ihtiyaciniz olan aragtir. Bunu yaziyorum, ¢linki bir -
biitiin olmanizi istiyorum; biitiin bir insan olarak her alanda
dengeli bir hayatiniz olmasini istiyorum. Onemli olmanizi ve ba-
sarmanizi istiyorum. Dogrunun savunucusu olmanizi istiyorum.
Etrafinizdaki insanlarin daha tiretken, daha anlamli bir hayat ya-

samalarina yardimet olmaniz istiyorum,
I-'Iayatl'm'm'n temel aldif1 degerler‘ saye- iyi yénetim,

sinde isinizde bagarili olmanizi istiyo-  ygnetenin kendini iyi
rum. Siz gercek bir basariya ulasirken, y&netmesine dayanur.

sehrinizin ve tilkenizin, igte ve dista ye-
nilenmesini istiyorum.

Basar1, Kendinizle Ne Yaptigimza Baghdir

Italik olarak yazilmis kelimelerin vurguladigi anlam sudur: Bagar
sigin elinigdedir. Gergekten de, bitlin basari kendinizi nasil yonet-

— 13—



Erdemli Yasamin Giicii

tiginize baglidir. Ve kendinizi nasil yénettiginiz, hayatimzi tizeri-
ne dayandirdiginiz prensipler kadar iyidir.

Bu yiizden, gerpegi izleyin. Bununla, evrensel gergekten s6z
ediyorum. Bugliniin egilimi, zihni mutlak bir yaraticinin olmadi-
gina inandirmaktir. Bu bakis agis1 tamamen yanhstir. Mutlak ev-
rensel prensipler vardsr!

Fiziksel kanunlarin fiziksel evreni yonetmesi gibi, evrensel
prensipler de insan varligini yonetir. Bu kanunlara kargt gelinir-
se, olumsuz sonuglar da kaginilmazdir. Bu prensipler, baglayici
gerceklerdir; evrensel, mutlak ve degismezditler. Yergekimi ka-
nunu kadar gergektirler. Onlari anlamayabilir ya da inanmayabi-
liriz ama bu yine de onlarin gegerliligini degistirmeyecektir. Hig-
bir yere gitmezler, kesindirler. Onlar1 6grenip kabul etmek ve
boylece bagarili olmak ya da onlara aldirmayip nedenini bile bil-
meden basarisiz olmak bizim tercihimizdir.

Size bir 6rnek gostereyim:

Siddetli bir firinanin hiikiim stirdigi bir gece vakti, biyiik
bir savag gemisi kiy1 seridinde seyrediyordu. Guverte gorevlisi
dikkatle etrafi tararken, Gizerlerine gelen bir geminin 118101 g6r-
dii. Hemen kaptani aradi ve olay1 haber verdi. Kaptanin emriyle,
gorevli, telsiz operatoriine yaklasan gemiye su sinyali génder-
mesini soyledi: “Carpisma rotasindayiz. 10 derece iskeleye ki-
rin.” Sinyale hemen uyulmasini bekleyen gérevli, aldigi cevapla
sasirdr: “Siz on derece sancaga kirin.”

“Size 10 derece iskeleye kirmanizi 6neriyorum.”

“Size 10 derece sancaga kirmanzi 6neriyorum.”

“Efendim,” dedi savas gemisindeki gorevli. “Ben Birlesik
Devletler Donanmasr’nin bir subayiyim. Hemen 10 derece iske-
leye kirin.”

“Efendim, ben bir denizciyim. Hemen 10 derece sancaga ki-

2

rin.
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Giiverte gorevlisine gore, birinin hemen bir sey yapmasinin
gerektigi agikti. Diger geminin 15181 giderek yaklasiyordu.

“Efendim,” diye emretti kesin bir tavirla. “Ben bir savas ge-
misiyim.”

“Efendim,” diye cevap verdi digeri, ayn1 derecede kesin bir
tavirla. “Ben bir deniz feneriyim.”

Basari yolculugunda her seyden ¢ok aramamiz gereken sey,
Lerektir. Gergek, giiciin, zenginlifin, pozisyonun, prestijin ve
zevkin birlesiminden bile ¢ok daha 6nemlidir. Gergek, gergek
basarinin temelidit.

Hayatta basarili olmak istiyorsaniz, Dogru ilkeleri
gergegi tutkulu bir sekilde aramali ve bu uygulayarak
gergegi hayatiniza nasil uyarlayacaginizi yagsaminizi

siirmekte ustalagin.

bilmelisiniz. Buna bilgelik denir. Bilgelik

sozcligiiniin asli, Ibranice’de ustaliga kar-
stk gelen kelimeden dogmustur. Bilge olmak, yagamda ustalag-
mak, yagam sanatini anlamak demekti. Kisacasi, bu kitabin an-
latugr sey budur.

Sizinle 6zel bir sirrimi paylagmak istiyorum. Yirmi bes yildan
uzun bir siireye yayilan ve diinya tizerinde yizlerce lider arasin-
da yaptigim aragtirmamda, 6zellikle bir liderden ¢ok fazla etki-
lendim. Bu kisi, diinya gapinda taninmaktadir ve eyalet bagkan-
lar1, Fortune 500 yonetim kurulu bagkanlari ve taninmug liderler
i¢in galismaktadir. O, buldugum her biiyiik basari, zirve perfor-
mans, liderlik gelisimi ve kisisel milkemmellik sistemi igin sag-
lam bir degerlendirme 15181 oldu. Dahasi, beni daima gergege ve
prensiplere dogru yonlendirdi. Gergekten de, o benim gergek
bilgi ve deneyim rehberim oldu. Bu kitap boyunca ona “Ruth”
diyecegim. Elbette Ruth gergek bir kisi degil, daha ziyade bilge-
lik ve 151k prensiplerinin, ylzyillardir aranan ve uygulanan gerge-
gin kisilestirilmis hali.
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Bir defasinda, edebiyattan yasam felsefesine kadar hemen
her alanda basarilarla ilgili yazarlar, otoriteler ve liderler hakkin-
da onu sorguladim. Ruth, ciimlenin ortasinda beni su s6zlerle
durdurdu: “Bilgeligin degeri, dinyanin en biyiik hazinesinin bi-
le ¢ok Stesindedir. Bilgelik ve iyi yargilama birliktedir; ¢linki bil-
gelik bilginin ve anlayisin nerede aranmasi gerektigini bilir. Bil-
gelik iyi 6giit verir. Bu, liderlerin iyi liderlik yapmasint ve iyi ku-
rallar belirlemesini saglayan gictiir. Bilgeligi bitiin giiciinle arar-
san, onu bulursun. Bu, sonsuz zenginliklerin, onurun, adaletin
ve hayatin kaynagidir. Bu yiizden, Ron, bilgelige ulas. Bedeli ne
olursa olsun, onu ara.”

Uzun yillardir yaptigim sey gergekten de bu oldu. $imdi, top-
ladigim baz1 gorisleri sizlerle paylasmak istiyorum. Ashinda, bu
yolculuk sirasinda 6grendigim en 6nemli derslerden biri, bilge-
lik arayisiun gerpek bir alakgonsilliliik gerektirdigi. Bagkalarindan
daha 6zel olduguma inanmiyorum. Ben dogruluk dagucisy, bir
guru ya da bir peygamber degilim. Bunlarin tam aksiyim. Sizlerle
aynt denizde yiizen bir gemiyim. Ancak, deniz fenerinin 151811
g6rdiim ve onun bana rehberlik etmesine izin verirsem glivende
olacagimi anladim. Bu prensibe uydugum ve onu uyguladigim
stirece basarli oluyorum. Uygulamadigimda ise, basarisizhiga ug-
ruyorum.

Bunu séyleyerek, bu kitap igin belirledigim oyun planimin
kapsadig1 G¢ 6nemli varsayimi aktarmak istiyorum:

1. Varsayim: Bagar taniminiza dogru hareket edersiniz.

2. Varsayim: Gergek basari, hayatimizi ve etkinizi azamilestir-
mektir.

3. Varsayim: Evrensel prensiplerin akillica uygulanmasi, gergek
bagarinin anahtaridir.
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Bu gergekleri size aktarirken oncelikle sizi #zotive etnek igin si-
zin de katilacaginiz hikayeler, 6rnekler, prensipler ve galisma
tablolar1 sunacagim. Bu kitab: okumaniz yetmez. Hayata gegir-
melisiniz.

Ikincisi, bu fikitleri hayatinizda uygulamaniz icin size yontem-
ler gbsterecegim. Bu prensipleri alip motivasyonla birlestirmeni-
ze yardim edecegim. Bu siireg, yirmi bir giinliik bir aligkanlik de-
gistirme sistemini kapsamaktadir ki, bunu da gelecek boliimler-
de aciklayacagim.

Uglinciisi, size bir harita sunacagim; bir zihin yapisi, bir 12-
gara, bir yasam goriigii. Islerin yapilmasini saglayacak bir sekilde
nasil yasayacaginizi anlamaniza yardim edecegim. Ben bu kavra-
ma “Sadece Yasamaya Calismak Yerine Nasil Yasarsiniz,” diyo-
rum. Bu, her durumda giivenebileceginiz gerceklik prensiplerini
kullanarak hayata bakmaktir.

Yirmi bes yili agkin bir siire boyunca liderlerle yaptigim go-
rismelerde, sordugum sorulardan biri suydu: “Yetmis bes yasi-
na geldiginizde ve geriye déntip baktiginizda, basariya ulastigmni-
z1 nasil anlayacaksiniz?”

Kisisel degerlendirmelerim ve galismalarimin yaninda aldi-
gim cevaplara dayanarak, hayatin gergekleriyle akarak yasamani-
z1 saglayacak on temel ve degismez prensip tanimladim.

Islerin olmasini saglayin.

Kisisel 6nem kazanin.
Olumsuzluklari hayatinizdan ¢ikarin.
Dogru prensipleri benimseyin.

Bir misyon belirleyin.

Hayatin her alaniyla bitiinlesin.
Insanlarla yakindan ilgilenin.

Igsel enerjinizi ortaya cikarin.
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Rotaniz1 6zenle gézden gegirin.
Yola devam edin.

Bu prensiplere bir agiklik kazandirmak igin, bunlar gergek
basarinin ti¢ ana kategorisine béldiim: Tutum, inang ve kararlilik.

Kitabin birinci kismu, ##tum prensiplerinin temelleriyle ilgili-
dir: 1) Islerin olmasimu saglamak. 2) Kisisel 6nem kazanmak. 3)
Olumsuz 6geleri hayatimizdan ¢ikarmak. Tutum ya da diger ta-
numuyla hayat gérisiimiiz, diger prensiplerin temelidir.

Ikinci kisim, nang prensipleri iizerinedir: 1) Dogru prensip-
leri benimsemek. 2) Bir misyon belitlemek. Bu iki boliim, kisilik
temelli bir yasam tarz1 olusturmak ve basarili olmaniza yardim-
ct olacak net bir amag ifadesi hazirlamakla ilgilidir.

Son olarak, G¢linct kisimda hayatta 6nemli kararliliklar olan
bes prensibi inceleyecegiz: 1) Hayatta denge kazanmak. 2) Dog-
ru iligkiler kurarak insanlarin degismesine yardimci olmak. 3)
Kisisel glicii deneylemek. 4) Yola devam ederken rotamizi dog-
ru sekilde ayarlama sanati. 5) Adina nihai liderlik prensibi dedi-
gim azim; ya da diger tanimiyla diinyanin sizin karsimza gikara-
bilecegi her seye direnme giici.

Tutum. Inang. Kararlihk. Bu ii¢ kategorinin asil giicii, dogru
sekilde birlestirilmelerinden kaynaklanir. Bazi insanlar dogru tu-
tumlara sahiptir ama kararliliklar eksik olabilir. Bazilarinin giiglia
inanglar vardir ama olumsuz tutumlar gergek basarilarini engel-
lemektedir. Digerleri ise gliglii iradelere sahiptir ve kararhdular,
bir seylerin sonuna kadar gidebilirler ama inang sistemleri ya da
tutumlar1 yuziinden yari yolda kalmaktadirlar. Yine bazilan ise,
bu ii¢ alanda birden saglamdirlar ama s6z konusu prensipleri
birlestirememekteditler.

Tutumlanimiz, inanglarnimiz ve kararhligimiz birlestiginde,
gercek basariya ulagiriz. Bunlarin tiimd, birbiriyle baglantihidir.
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Dogru Yasamanin Koklerine Odaklanin,
Meyvelerine Degil

Gergek basartya ulasmak istiyorsaniz, hayatinizin weyvelerine degil,
koklerine odaklanmalisiniz. Hayatinizdaki meyveler mutluluk, do-
yurucu iliskiler, zenginlik, etki, pozisyon vs demektir. Kokler ise,
hayatiniz1 tizerine kurdugunuz degismez prensiplerdir. Bu kokle-
rin i¢ine uzandig toprak ise, bilgelik ve evrensel gergeklerdir.

Belki de hayatinizi meyve elde etmeye ¢alisarek gegirmissi-
nizdir. Bunu hemen birakin. Hayatinizin geri kalanim koklere
odaklanarak gegireceginize dair bir karar verin; tam olarak bir-
lestiklerinde gergek basariy: Greten prensiplere.

Simdi bu bélimiin baslarina déniin ve nasil hatirlanmanizt
istediginiz konusunda karsiniza ¢ikardigim soruyu hatirlayin.
Mezar tasinizda bulunmasini istediginiz s6zleri yazdiginiz1 hayal
edin. Bu goriintliyi aklinizda tutarak, kendinizi arastirmaya ada-
yin. Birlikte, sizi oraya ulastirabilecepimiz konusunda size garan-
ti veriyorum.
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Eylem Adimlari

Bu boélimi okuduktan sonra, basari kelimesini simdi nasil ta-
nimlarsiniz? (Zaman kullaniminizi, yeteneklermlzl dikkatinizi
ve yasam tarzinizi distiniin.)
Kendi 6lim ilaninizi yazmak igin birka¢ dakikanizi ayirin.
Hayatinizin sonuna geldiginizde bagarili oldugunuzu nasil bi-
leceksiniz?

Burada listelenen prensiplere goére kendinizi degerlendirin
(en dusiik not 1 ve en yitksek not 10 olmak tizere).

Islerin olmasini saglayin.
Hayatmin kontroliini ele aliyorum ve ben fark yaratan biriyim.
1...5...10
Kisisel 6nem kazanin.
Hayatimu1 bir kader duygusuyla yasiyorum.
1...5...10
Olumsuz 6geleri hayatimzdan ¢ikarin.
Sorunlar1 olumlu firsatlar olarak kabul ediyorum.
1...5...10
Dogru prensipleri benimseyin.
Hayatimi saglam ve gergek prensipler tizerine kuruyorum.
1...5...10
Bir misyon belitleyin.
Misyonumu biyik bir tutkuyla izliyorum.
1...5...10
Hayatin her alaniyla bitinlesin.

Hayatimin biitiin 6nemli alanlarin1 dengede tutuyorum.
1...5...10



Girig
Insanlarla yakindan ilgilenin.
Bagkalarina 6ncelik veriyorum ve onlara dirist¢e hizmet
ediyorum.
1...5...10
Igsel enerjinizi ortaya gikarin.
Kisiligimi ve ruhumu giiglendiriyorum.
1...5...10
Rotaniz1 6zenle gézden gegirin.
Gerektigi sekilde ayarlamalar yapiyorum.
1...5...10
Yola devam edin.

Asla, asla ama asla vazge¢gmiyorum.

1...5...10
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KOK TUTUMLAR




G('jrddiigﬁniiz sey, olacaginiz seydir!

Bu iifade, tutumun giictini yikseltir. Kitabin bu bélum, 6zel
ve mesklek hayatinizda basarili olabilmek i¢in gereksinim duyaca-
gz kegk tutumlar: gelistirmenize yardimel olacaktr.

Onccelikle, hayatinizin sorumlulugunu almak ve islerin olma-
sint sagglamaktan s6z edilecek. Bir kurban, yani hayatinda olup
bitenletrden ve yaptiklarindan sorumlu olmayan bir kisi olarak
yasadisiniz siirece, basarisiz olmaniz kaginilmazdir. Ama tutum-
lariniz, inanglarmiz ve kararlarinizin sorumlulugunu alirsaniz,
bagartyza ulagirsiniz. Ne geg¢miste olanlari degistirebilir, ne de
baskalairinin  hakkinizda dustindiklerini, hissettiklerini ya da
yaptiklaarini kontrol edebilirsiniz. Hayatinizdaki sonuglati ya da
meyvelleri kontrol edemezsiniz. Ama kokleri ekmek ve beslemek
igin sotrumlulugu alabilirsiniz. Bu “dogrucu yasam” tarzi sonug-
ta meywesini verecek, gercek basariy1 elde etmenizi saglayacaktir.
Ama keendi hayatinizi kontrol etmeli ve onun sorumlulugunu
tistlentmelisiniz.

Ikimci kék tutum, kisisel 6nem kazanma prensibidir. Kendi-
nize baikis aciniz, davranslarinizi belitler. Talihinizin a¢tk oldu-
guna vee biyiik bir deger tasidiginiza inanirsaniz, ona gére dav-
ranursimiz. Agik konusmak gerekirse, Amerika’nin i¢ bélgelerin-
deki ke:ntlerde ve diinyanin diger yerlerinde patlak veren krizle-
rin nedleni, insanlarin kendilerine yaklagim bicimi olabilir. Care
insanlair gettolardan ¢ikarmak degildir; gettolar: insanlardan ¢1-
karmakctir. Getto, insanlarin kendilerine tamamen yanlis yaklag-
mastrumn sonucudur. Bu bélim, saglikl ve dengeli bir tutumla,
zayif yianlariniz ya da kusurlarinizla yiizleserek kendinize olan
yaklagiminizi nasil degistirebilecefinizi anlatacakur.”

Ugiiincii kék tutum ise, olumsuzluklari hayatinizdan gikar-
makla iilgilidir. Burada s6zlinii ettigim sey sorunlarla nasil baga
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ctkilmas: gerektigidir. Onlardan kagmayin, yizlesin! Dahasi, ha-
yatinizdaki 6nemli alanlara karsi ne tiir inanglar gelistirmeniz ge-
rektigini de tartisacagiz. Son olarak, korkularinizi, stiphelerinizi
ve sizi yavaslatan diger seyleri asarak hayatinizdaki zorluklarla
nasil yilizleseceginizi anlatacagim.
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Boliim 1

Islerin Olmasin1 Saglayin
Nasil Fark Yaratan Biri Olacaksiniz?

==

Hayatinizan en iyi yellars, sorunlarimigan sige ait oldugunn
kabul ettiginig zamanlardsr. Highiri igin annenigi, ekolo-
Jik dengeyi ya da devlet baskanin: suglayamagsinig. Kend:
kaderinigi elinigde tuttugunugn kabul etmenig gerekir.
—DPsikolog Albert Ellis

K:)iejin ilk sinifinda okuyan bir geng, daha ilk futbol antren-
aninda bir seksen metre rekoru kirdi Takim arkadaglari
ona hayret dolu gozlerle baktilar. Kogu s6yle dedi: “Burada ol-
dukea parlak bir gelecegin olacak gibi goriiniiyor.” Daha sonra,
kiz arkadast onu heyecanla 6ptii. Hayat tamamen tatmin ediciy-
di ve gelecek ¢ok parlak gériintyordul

Ama bu gen¢ adamin hayatinda igler hi¢ de umdugu gibi git-
medi. Biyiik bir futbol oyuncusu olamadi. Meslek hayati da ayn1
derecede hiisran dolu. Evliligi can gekisiyor. Ve daha da kétiisi,
yillar 6nce bir giin geleceginin ¢ok parlak olacagini disindigi-
ni hatirladik¢a gektigi ac1 artiyor.

Elli y1l 6nce Irwin Shaw tarafindan yazilmis olan bu kisa 6y-
ki, doksanh yillarin ikilemini gok giizel bir sekilde gostermekte-
dir. Birgogumuz hayatimiz1 uzun zaman 6nce deneyledigimiz bir
seyleri yakalamaya galisarak gegiririz ya da bu inanilmaz mitkem-
mellikteki gelecege dogru yuriirken tokezleriz.

Bir seylerin kendiliginden olmasini beklemek, hayata karsi
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sadece tepkisel olmaktir. Gergekten fark yaratan, en yiksek
noktaya ulasan biri olacaksaniz, distincelerinizde ve davransgla- '
rintzda girisken ve gii¢li olmalisiniz. Bir seylerin olmasimi kendi-
niz saglamak zorundasinz; basiniza kendiliginden gelmesini
beklememelisiniz! Hayatiniz ve geleceginizin sorumlulugunu al-
malisiniz.

Bu, biitiin basarilarin temelidir: Basariy1 ve yenilgiyi belirle-
yen etkenleri kontrol etmeyi istemelisiniz. Eger bu temel tutum
zihninizde kesin olarak yerlesmezse, hayatinizda giizel ve parlak
anlar yasayabilir ama asla mikemmellige ve gercek basariya ula-
samazsiniz. Hayatlarini tepkisel yasayan insanlar, herhangi bir
baski aninda “suglama oyununa” yonelirler.

Kurbanlardan Olusan Bir Uygarhk

Bugiin diinyanin biyik bir kismina yayilmis olan uygarligin ¢a-
tist altinda yasayan bireyler, ya “suglayanlar” ya da “kurbanlar”
grubuna dahildirler. Tarihin higbir déneminde bu kutuplagma
bu denli yaygin hale gelmemistir. Gegmisimizi suglariz, ebeveyn-
lerimizi, toplumumuzu, kalitsal degerlerimizi; kusurlarimiz, ek-
sikliklerimizi ya da kisisel sorunlarimiza kaynaklik ettigini di-
sundigumiz diger seyleri suglariz.

Gegenlerde bir dergide, jiiriyi etkilemek igin bir yol arayan
savunma avukatiyla ilgili bir karikatiir gérdiim. Adam s6yle di-
yordu: “Muvekkilim sekiz kigiyi 6ldirdiigiini itiraf ediyor. Ama
bunu sevgi dolu ve ilgili bir babast olmadigy igin yaptigini kamt-
layacagiz.”

Son yillarda okudugum en etkileyici (ve en kiskirtict) kitaplar-
dan biri, Charles Sykes’in T'he Nation of Victims (Kurbanlar Ulus)
adli kitabiyd:. Sykes kitabinda kurban zihniyeti sorununu ele ali-
yor ve agikliyordu. Tste kullandig1 bazi 6rnekler:
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* Bir FBI ajani, zimmetine gecirdigi iki bin dolar1 MAtlantic
City’de kumar oynayarak kaybeder. Kovulmasina karstin, bas-
ka insanlarin paralariyla kumar oynamasini bir “zaaf™’ olarak
gosterip juriyi ikna eder ve federal kanunlar tarafindann koru-
narak gorevine iade edilir.

* Geng bir adam patk yerinden ¢aldig1 bir arabayla kagarkken 61-
dirdlir. Ailesi, bu tir hirsizliklar 6nleyemedikleri igiin park
yonetimine karsi dava agar.

* Bir adam on binlerce kez teshircilik yapar (bunlarin odtuzun-
dan fazlasinda hiikiim giyer) ve bagvurdugu bir otopaark g6-
revliligi isine sabika kayitlar1 nedeniyle kabul edilmezz. Ama
bir otoparkta asla teshircilik yapmadigs gerekgesiyle daava agar
(sadece kiitliphanelerde ve ¢amagirhanelerde bunu yyapmis-
tir). Wisconsin sendika gorevlileri onunla hemfikir colur ve
adamin yasadis1 bir is ayirimciligina kurban gittigini diuyurur.

Sykes ayrica Chicago’da yasayan bir adamin 6ykiisiiniii de an-
latmaktadir. Adam, McDonald’s restoranlarini kendi olagganiistii
irilikteki bedenine uygun koltuklar1 olmadig: gerekgesiyyle Bir-
lesik Devletler Savciligrnin Azinlik Haklar1 Departmant’ma sika-
yet eder. Bu saygisizliga 6fkelenen magdur grup, sunlari tbelirtir:

Ben zenciler, Meksikalilar, Latin Amerikalilar, Asyaalilar
veya kadinlar gibi azinliklar1 temsil ediyorum. Sirketiniiz iri
yapili —ya da uzun boylu— insanlara karg1 saygisiz ve kkaba
davranmaktadir. Bizler, gerektigi taktirde Halka A¢ik Lokkan-
talarda Esit Haklar Dernegine sirketiniz aleyhinde sug: du-
yurusunda bulunmak tizere hazirlandik. ..

Benim boyum 1,97 m ve belimin 6lgiisii 1,52 m. Yetrles-
tirdiginiz koltuklarin dlgiileri yiiziinden restoranlarinizdaa ye-
mek yemem neredeyse imkansiz. Dahasi, koltuklarin ostur-
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ma yerleri o kadar kiiglik ki, oldukga iri yapih bir insanin
oturabilmesi miimkin degil.

Bizler, McDonald’s restoranlarinin, Amerikan halkinin
ylizde 20’sini olugturan iri yapili ve agir kisilerin varligim ta-
nima zorunlulugu konusunda kesinlikle ciddiyiz. Buna uy-
gun olarak restoranlarinizdaki oturma yerlerinin ytzde 20%i-
nin bizim gibi insanlar i¢in hazirlanmasini talep ediyoruz.

Konuya uygun olarak McDonald’s restoranlarinda gerek-
li degisimlerin yapilmasi igin size 30 giin siire veriyoruz.

Chicago Tribune gazetesinin kose yazari Mike Royko, bu sika-
yet sahibinin kendisini Meksikalilar, Latin Amerikalilar, Asyali-
lar, zenciler ve kadinlatla bir tutmasinin kesinlikle kabul edile-
mez oldugunu séylemistir. Ayrica, sikayet sahibi “1,52 metrelik
bir bel 6l¢iisi ve inanilmaz biiyiiklikte bir popoyla dogmamustir.
Kendisini ve poposunu yaratan yine kendisidir. Bu, kendisine
uygun gordiigli imajdir. Sorunlari, kendi sorumlulugundadir.
Ayrica liberallerin en liberali bile sikayet sahibinin 1,52 metrelik
belinin ve muhtesem poposunun Amerika Birlesik Devletle-
ri'nin ya da McDonald’s restoranlarinin sorumlulugu olmadigini
kabul etmek zorundadir.”

Bu tiir hikayeler son derece sagma ve komik gériinmesine
karsin, sayilart hizla artmaktadir. Isin kotiisii, “kurban edilme”
kavramini savunan televizyon programlari ve magazin dergileri
yuziinden atesin koriikleniyor olmasidir.

Bu tir endistriler, benzeri yanlis davransslart birer hastalik
olarak degerlendirdiginde, sorun 6zellikle yikici olmaktadir. So-
run benim degil, baskasinin sorumlulugundadir! O halde hasta- .
ligimi savunar ve soruna ilgi gosteren bir topluluga katilarak
destek bulayim: Kumarbazlar Toplulugu, Hap Bagimlilar1 Der-
negi, Seks Bagimblari Dernegi, Nikotin Bagimlilar1 Dernegi,
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Genglerin Duygulari Toplulugu, Evlenmemis Ebeveynler Det-
negi, Duygusal Hastalar Dernegi, Borglular Dernegi, Iskolikler
Dernegi, Evlilik Sorunlari Dernegi, Dayakeilar Dernegi, Kur-
banlar Toplulugu, Seks Suglusu Aileler Dernegi. ..

Liitfen beni yanlis anlamayin. Bu tiir destek gruplarinin gok
yararli olabildigini ve oldugunu biliyorum. Ama asil tehlike, bu
tir gruplarin, katiimcilari baskalarini suglamaya ve kendi ya-
samlarinin sorumlulugunu almamaya tesvik etme egilimi igine
girmeleridir. _

Basarili olmak istiyorsaniz, sorumlulugunuzu almabsiniz. Gi-
risken olmali ve harekete ge¢melisiniz. Ve bu, degismeye hazir
olmanuz gerektigi anlamina gelir. Sorun sizde degilse nasil degi-
sebilirsiniz? Ama sorunun sizde oldugunu anlar ve kabul ederse-
niz, bagka bir dis kaynaktan etkilenmis olsaniz bile sizin i¢in
umut var demektir. Ve umudunuz dogruca su gergege dayanir:
Dogru prensipleri uygularsaniz degisebilirsiniz; bu kitaptan 6g-
rendiginiz prensipleri. Kontrol sizdedir. Tutumlarinizin, inangla-
rinizin ve kararlarinizin kontroliini ele alirsaniz degisebilirsiniz.

Kurban olma distincesinin bedelini 6deyemezsiniz. Kendini-
zi bir kurban gibi hissediyor ve baskalarindan anlayis bekliyor
olabilirsiniz, ama yine de inisiyatifi ele almaniz ve hayatinizi de-
gistirmeniz gerekir. Bu sizin kaderiniz, bagkasinin degil!

Girisken Olun, Tepkisel Degil

Hayatinizi degistirmbye karar vermek, basarmnin temelidir.
“Kontroli ele almanin” diger bir tanimi, “girisken olmaktir”.
Girisken olun; orada oturup durmayin, bir seyler yapin!
Genellikle kontrol edemeyecegimiz seyler tizerine odaklanir
ve basimizi derde sokariz; bu gériisme olumlu olacak mi, gocu-
gum giivende olacak mi, insanlar beni sevecek mi, satist yapabi-
lecek miyim, mutlu olacak miyim? Bunlar, hayatin meyveleridir.
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Buraya odaklanmanin ne yaran var ki? Hig! Kesinlikle hig!
Aslinda, genellikle endiseye, korkuya, manipiilasyona ve daha
koti seylere neden oldugu igin zararhdir bile.

Bunun yerine, kontrol edebileceginiz seylere odaklanmamiz
gerekir: Dogru tutumlara, dogru inanglara ve dogru kararlara,
yani koklere. Bunu yaparak, duygusal enetjinizi olumlu yonde
kullanir ve gergekten hizla ileri dogru hareket edersiniz. Bu girig-
kenlik fark yaratir. Tepkisel yasayan insanlar meyvelere (sonuglara)
odaklanirlar. Girisken insanlar ise kiklre (prensiplere) yonelirler.

Arabanizin akisini diginin. Motoru ¢alistirmadan radyoyu
veya 1siklart siirekli agik ‘tutarsaniz, zaman icinde akiniiz bosalir.
Ay sekilde, bir kurban gibi yasayarak sadece tepkisel davranur,
eylem motorunu galistirmazsaniz, iginizdeki akii yani dayanma
glicliniiz, umut atesiniz zaman iginde tiikenecektir.

Ama arabanizin farlarim yakmadan ya da radyoyu agmadan
once motoru calistirir ve etrafta dolasir, hareket ederseniz akii-
nuz siirekli kendini yenileyecektir. Girisken insanlarda da durum
aynidir. Kontrolu ele alirsaniz, hayatin zorluklari akiiniizii tiket-
mek yerine enerjisini besleyecektir. Ve bu durumda da sonunda
biitlin diinyanin gérebilecegi bir isaret feneri haline gelirsiniz!

Segim sizin. Kendinizi bir kurban olarak gérmeye devam ede-
cek ve sadece tepkisel mi yasayacaksiniz? Yoksa muzaffer bir sa-
vasgt olarak kontrolii ele alip basariya dogru mu iletleyeceksiniz?

Psikologlar, stresin dogal bir gergek oldugunu soyler. Stres,
hayatimizdaki olaylardan kaynaklanan dogal bir gerilimdir. Stre-
se iki sekilde tepki verebiliriz: Uygunsuz sekilde davranan bir
kurban olarak ya da uygun sekilde dav-

Bir kurba’r/I miolmak  tanan bir kazanan olarak. Dogru tepki
istersiniz, yoksa bir  verirsek, stresimizi kontrol edebilir ve
sampiyon mu?- daha biiyik bir enetji, daha olumlu so-

nuglar yaratabiliriz.
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Ruth’un Bilgeligi

insanlarin hayatlarindaki sorumluluklari kabul etmeemeleri ve
kurban olarak yasamalar1 konusunda bir giin Ruth’la kconustugu-
mu hatithyorum. (Bu arada, Ruth’u bilgece yasam prensipleri
konusunda 6rnek aldigimi hatirlatayim.) Bir defasunda, Pitts-
burgh’da yedi yiiz kisilik bir topluluk karsisinda iliskiller, 6zellik-
le de evlilik Gzerine konusuyordum. S6yledigim seylerin biyiik
holumd, iliskilerde kisilerin kendi sorumluluklarini tistlenmeleri
gerektigi hakkindaydi.

Ruth’a insanlar1 kendi yasamlarindaki sorumluluklari almak-
tan alikoyan seyin ne oldugunu sordugumda, bana si:freli ve cok
ilging bir cevap verdi: “Bu onlarin yagsam goriisi,” dedi. “Ken-
dileri ve hayatlar1 hakkindaki imajlar1 bu.”

“Yasam gorisi” sozleriyle neyi kastettifini sorddum. $6yle
dedi: “Ron, bugiin insanlar arttk hayatlarini 6nemisemez hale
geldiler. Hayatlarinizin sahibi degil, sadece yéneticisii oldugunu-
zu anlamak zorundasiniz. Miilk edinemeyecegimizi ‘ya da gesitli
haklarimiz olmadigini séylemeye ¢alismiyorum. Sadlece, bunlari
yarumizda gétiiremeyecegimizi kastediyorum. Oldiigiiniizde, 61-
mussinizdir. Hayat1 arkanizda birakirsiniz. Bir stirre bu diinya-
da kalip varliklarinizi, zamaninizi, becerilerinizi, parmuzi, kisaca-
st sahip oldugunuz bitiin yetenekler ve armaganlari ‘yonetirsiniz.
Yapgnaniz gereken sey budur. Buna kisaca ‘kdhyalik’ denir.

“Insanlar bunu gézden kagiriyorlar. Bunun somnucunda da,
hayatlarinin  sorumlulugunu almaktan geri kaliyorlar. Sirekli
bagkalarini sugluyor ya da inisiyatifi bagkalarinin almasini bekli-
yorlar. Hata yaptiklar1 nokta da buras1.”

Sonra bana su hikayeyi anlattr:

“Bir zamanlar bir dostum vardi. Cok kurnaz biir isadamiyd.
Sahip oldugu sirketi gelecekte yonetmesi igin bagarah bir yoneti-
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ci bulmak istiyordu. Bu yiizden, sitketinin G¢ farkli bélimiini
yoneten ug yetenekli kisiyi hedefledi.

“Ugiiniin de bu gérevi yapmak icin gerekli yetenekleri var gi-
bi gériiniiyordu. Ama dostum inisiyatif alabilecek, kendisi gibi
girisken, cesur, basarisizlik korkusuyla donup kalmayacak birini
istiyordu.

“Bu t¢ adamin gergek kisiliklerini ortaya ¢ikarmak igin dos-
tum onlar1 bir sinavdan gegirmeye karar verdi. Her birine sirke-
tinin boliimlerinden birinin sorumlulugunu ve biyikligiine uy-
gun sekilde sermaye verdi.

“En kiigiik bolimi yonetecek olan Bill’e uygun gordiigi se-
kilde kullanmak tizere on bin dolar verdi. Daha biiytk olan bo-
limiin bagina getirilen Sandy’ye elli bin dolar verdi. Sonunda, en
buyik bélimi yonetecek olan Mark’a yiiz bin dolar teslim etti.

“Bu yoneticilerin her biri, gelecek on iki ay i¢inde bu paralari
ne kadar akillica kullandiklarina gére degerlendirileceklerdi. Bu
yuzden, dostum onlari kendi baslarina birakmak igin sehir disi-
na ¢ikt1, ’

“Alu ay sonra déndiiziinde, Mark’in, kendisine verilen kayna-
gin biyik bolimini personelinin ustaliklarini ve kendilerine
olan yaklasimlarini gelistirmelerine yardimci olmak tizere insan
iligkileri ve diger ‘hafif’ egitim alanlarina harcamis oldugunu
gordi. O bolimiin verimi on iki ay iginde ikiye katlanmist1 ve
her galisan, parlak bir gelecek vaat ediyordu.

“Sonra Sandy’nin elli bin dolarlik sermayesini nasil degerlen-
dirdigine bakt. O da parasinin gogunu benzeri bir egitim igin
harcamistt ama grubunun gerektirdigi ihtiyaglardan dolay: takim
¢alismasina odaklanmisti. Buna ek olarak, belitli bir pazarlama
stratejisi ve uzun vadeli bir Griin listesi olusturmustu. O da ken-
disine verileni ikiye katlamisti.

“Sonra dostum Uglincii yoneticisine, Bill’e gitti. Bill en az pa-
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ray1 almustt ve igleri zorlukla yuritiiyordu. Koti bir strateji oldu-
gu soylenemezdi ama Bill'inki digerleri arasinda en kiigiik bo-
limdi ve sadece dusiik verimini korumayi basarabilmisti.

“Bill’e neden paray1 daha fazla gelisim ve verim yaratacak se-
kilde benzeri seylere yatirmadigs soruldugunda, yénetim kurulu
baskaninin béyle bir riske girdigi i¢in kendisine kizacagindan ve
sonug olumsuz oldugu taktirde kovulabileceginden korktugunu
sOyledi.

“Biitiin paray! egitime yatirarak en biyik verimi elde eden
Mark’in sonucuna bakarak, dostum ona ikinci yil i¢in daha bi-
yiik bir sermaye verdi. Tlk yil elli bin dolar almig olan Sandy’ye
de aynisinu yapti. Bugilin, Mark ve Sandy hala bu biiyiik sirketin
genel muidiri ve genel muidiir yardimcisidir.

“Gordugin gibi, Mark ve Sandy kendi hayatlarinin sorumlu-
lugunu almislardi. Kendi sezgilerine giivenmeyi se¢migler, Bill
gibi korkuyla hareket etmek yerine giriskenlige yonelmislerdi.”

Bir seylerin olmasini saglamak, iki yasam tarz1 arasinda temel
bir segimdir: Dogru tarz ve yanlis tarz. Elinizde olanlarla eliniz-
den geleni yapmaniz gerekir. Etkileyemeyeceginiz, kontrol ede-
meyeceginiz seyler yerine, etkileyeceginiz, kontrol edebilecegi-
niz seyler Gzerine odaklanmaniz ve bunu elinizden gelen en iyi

sekilde yapmaniz gerekir. Meyvelerin nasil
olacagina karar veremezsiniz ama kokler ne o
A . . Meyvelere degil,
kadar iyi olursa meyvenin o kadar iyi olaca- ygklere odaklanin.
g1 da unutmamalisiniz.

Disiplinli Olun, Tembel Degil

Disiplinli oldugumuzda, bir seylerin olmasint saglamaya baslariz.
Igsel disiplinimiz olmadan, bu hayatta higbir seyi basaramayiz.
Richard Shelley Taylor, The Disciplined Life (Disiplinli Yasam) adl
kitabinda igsel disiplini su sekilde tanimlamaktadir: “Ani dirtd,
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istek, ytiksek baski ya da sosyal gelenekler yerine prensiplerle ve
yargilarla hareket etmek.” Gorduiginiz gibi, disiplin, sartlarinizi
bilingli olarak kontrol etmektir. Tlk sirada gelmesi gereken seyleri
ilk sirada ele almaniz, size hayatiniz1 kontrol edebilme giicii verir.

Simdi size bir soru: Artik bir yetiskin oldugunuz igin- hosgo-
rilmesi mimkiin olmayan ¢ocukluktan kalma aliskanliklariniz

Herkes su ti¢ noktadan birinde ya da daha fazlasinda zotla-
nir: Gurur, duyusal zevkler ve aggézlilik. Gurur, kisi kendine
odaklandiginda sagliksizdir. Yiyecek, seks, heyecan, ses arayist
gibi duyusal zevkler ise duyusal tatminle ilgilidir. (Buglin birgok
reklam ve pazarlama teknigi duyusal zevkleri temel almaktadir.)
Acggozliliik, kisinin her seyi daha fazla istemesi ve yetinmeyi bil-
memesidir ki, bagkasina ait olan seyleri istemeyi bile kapsar. Bu
da, ayagini yorganina gére uzatmayan insanlar tretir. Kredi kart-
lar1 vardir ve para harcamadan duramazlar.

Gururu, duyusal zevkleri ve aggézliliigi anlayabiliyorum.
Ama en ¢ok zorlandigim nokta, duyusal zevkler. Bu zorlanma gok
fazla yemek, antrenman yapmak istememek ya da ¢ok fazla tele-
vizyon seyretmek olsun, hepsi duyusal tatmine dayanmaktadur. -

Kendi hayatiniz1 diistiniin: Gergekte ne istiyorsunuz? En ¢a-
buk agzinizi sulandiran sey nedir? Benim igin bu bir donut ola-
bilir, ¢linkli gok severim. Philadelphia’daki evime yakin Donut-
tery adinda bir yer vardi. Donuttery’ye bir mil kadar yaklagsam,
g6ziimiin 6niinde yan taraflarindan tereyagi damlayan bir targin-
It donut goriintiisi canlanirdi. Kokusunu alabilirdim. Gorebilir-
dim. Tadin algilayabilirdim. Ve tipki Pavlov’un képekleri gibi,
targinli ¢éregin digiincesiyle hemen agzim sulanir, hatta kopu-
rirdi. Gorduginiiz gibi, duyusal zevklerin pesindeydim; ve o
anda Richard Shelley Taylor’un sézleri beynimde ginlardr: “Igsel
disiplin, kendine hakim olabilme yetenegidir.”
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Disiplin kelimesi, Yunanca gymnatsu sézctigiinden gzelmekte-
dir. Kulaga nasil geliyor? Dogru: Jimnastik.

Bir seylerin olmasini saglayan biri olacaksaniz, farkk yaratan
biri olmay1 gergekten istiyorsaniz disiplinli olmaniz saurttir. Di-
stinceleriniz ve davranislarinizi yonetecek bir olguyu igiinizde ya-
ratmaniz gerekir.

Size gergek bir 6ykii anlatmak istiyorum: Yillar 6nce: yakin bir
arkadagimla birlikte bir yandan Sears’da yiirtiyor, bir yamdan soh-
bet ediyorduk ve birden bana bakip yiiziime tiikiirdiii. Inanin;
Sears’in ortasinda yliziime tiikiirdii. Mendilimi ¢ikardimm ve yiizii-
mi temizledim. Ondan bir agiklama duymay1 bekleyereek bir sey
soylemedim. Ama o da konugmadi ve yiirimeye devamn ettik.

Yine konugmaya bagladik. Bana bir daha bakti, yiztime yak-
lagt1 ve tekrar tikirdu. (Yemin ederim, bu gergek bir ollay.) Cen-
tilmenligimi korumaya ¢alisarak yine bir sey séylemediim. Géz-
liklerimi ¢ikardim, sildim, yiiziimi temizledim ve yime bir sey
s6ylemesini bekledim ama s6ylemedi.

Biraz daha yiirtidiik; ve ne oldugunu biliyor musunwz? Arka-
dasim tekrar yliziime bakt1 ve tglincii kez tikirdi. Ugcsingi kez!

Ne yaptigimu biliyor musunuz? Higbir sey. Neden mi? Ciinkii
o benim alt1 aylik oglumdu.

Séyle disiniyor olabilirsiniz: “Ne aptalca bir hikdyce! Bebek-
ler bunu hep yapar zaten.” Ama anlatmak istedigim seey su: Bir
yetiskinle konustugumu diisiindiigliniizde dehsete kapildiginiz-
dan eminim, ¢linki yetiskinlerin b&yle bir seyi yapmasiini bekle-
mezsiniz. Birgok yetiskin, kendini disipline eder ve bellii kaliplara
sokar. Dolayistyla birinin yiiziine tiikklirmenin sosyal aicidan ka-
bul edilir bir sey olmadigini bilir. Ama size onun bir tbebek ol-
dugunu soyledigimde bunlarin higbirini digiinmediniz;,

Simdi size sormak istiyorum: Hayatinizin farkll allanlarinda
ne kadar siklikla cocukea davraniyorsunuz?
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Kisisel ve mesleki veriminizi azamilestirmek i¢in, siirekli ve
zorlu tekrarlarla dogru kaliplar gelistirmeniz ve diinyaniza yer-
lestirmeniz gerekir. Bunu nasil yaparsimz? Iki 6nemli beceriyi
edinmeniz gerekir: Ilki stk galymak, ikincisi dogru alsskanbklar
edinmektir. Bu, kendi kendinize “jimnastik yapma” seklinizdir.

1. Sik1 Caligin

Hayatta bagarili olmak istiyorsaniz, siki galismaniz gerekir. Ger-
¢ekten de, bu ¢alisma ahlaki hayatinizin her alanina yansimahdur.
Bunun kestirmesi yoktur. John Gardner séyle der: “Insanlar hiz-
met ettiklerinde, hayat arttk anlamsiz degildir.” “Calisma olma-
dan,” der Albert Camus, “bitlin hayat ¢lirir.” Ama siki galig-
mayla ve yiiksek ¢abayla, hayat anlamli ve heyecanli olur.”

Gary Player, kendi doneminde herkesten daha fazla golf tur-
nuvasi kazanmustir. Bugiin hala turnuvalar kazanmakta ve bunu
biiyiik boyutlarda yapmaktadir. Kariyeri boyunca, insanlar ona
hep sunu séylemislerdir: “Golf topuna sizin gibi vurmak igin
hayatimu verirdim.”

Zor bir glinden sonra ayni s6zi duydugunda, Player oldukga
yorgun ve 6fkeliydi: “Golf topuna sizin gibi vurabilmek igin bi-
tin hayatimi verirdim.” S6zii sGyleyen kisiye ters bir tavitla ce-
vap verirken Player her zamanki kibarligindan yoksundu: “Ha-
yir, vermezdin. Golf topuna benim gibi vurmak £o/ay olsaydi, an-
cak o zaman bir seylerini verirdin. Golf topuna benim gibi vura-
bilmek i¢cin ne yapman gerektigini biliyor musun? Her giin sa-
bah beste kalkman, sahaya ¢tkman ve bin vurus yapman gerekir.
Ellerin kanamaya bagslar, kuliip binasina geri dénersin, ellerine
pansuman yapip bantlarsin ve tekrar korta ¢ikip bin vurus daha
yaparsin. Golf topuna benim gibi vurabilmek igin yapman gere-
ken sey budur.”

Gary Player kararliydi. Azimliydi. Asla vazge¢medi. Hayatta

— 38—



Islerin Olmasim Saglayn

bir seyler basarmis olan insanlar, devam etmek ne kadar zor
olursa olsun asla vazgegmeyen insanlardir. Bir fark yaratmak, se-
bat etmeye karar vermek demektir.

Thomas Paine’in su s6zi ¢ok unlidiir: “Kolay elde edecegi-
miz bir seye saygi duymayiz.” Bir seye gercekten deger veriyor-
saniz, onun igin gok galismaniz gerekir. Isinizde, ailenizde, kisi-
sel zindeliginizde, inancinizda ve arkadaghginizda gok galismali-
sinizdir. Hayatinizin her alaninda disiplin gereklidir!

Sorulmasi gereken 6nemli bir soru sudur: Neden galisiriz?
Elbert Hubbard s6yle der: “Bir sey olmak icin ¢alisiriz, bir seyler
elde etmek icin degil” Is, ne hayatinizin tamami ne de sadece
# Oylesine yaptiginiz bir sey olmalidir. Gergek tatiliniz hayatinizdir
ve is de bunun bir pargasidir. Onemli bir pargasidir ama yine bir
parcasidir. Bu zihin yapisina sahip olmazsaniz, asla geryekzen ba-
sarili olamazsiniz. Kendinizi ya tiiketir ya da koreltirsiniz. 32X

Tikenmek, kisinin isiyle asir1 ilgilenmesinden kaynaklanir.
Korelme ise, kisi isine gereken 6nemi ve zamani vermediginde
olusur. Giiniimiiz insaninin genellikle uydugu kategori ikincisi-
dir. Arastirmalara gére ¢alisanlarin ylizde 70’1 daha verimli ola-
bileceklerini, yiizde 451 ise iki misli Gretken olabileceklerini s6y-
lemektedir. Ama bu insanlar bunu genellikle sadece isleri igin
soylemektedir, genel hayatlari i¢in degil. Bir yazar s6yle demisti:
“Milyonlarca tembel insan vardur; isleri olsa bile. Bazilari altlar-
da dolasirken, bazilarinin ise mikemmel kariyerleri vardir.”

Lou Harris anketine gére, Amerikalilar’in yiizde 63’0 insanla-
rin on yil 6nceki kadar siki galigmadigini séylemektedir; yizde
78’1, insanlarin isleriyle yeterince gururlanmadigina inanmakta-
dir; yiizde 69’u galismanin asagilik bir sey oldugunu distinmek-
tedir; ylizde 73’1 ise ¢alisanlarin yeterince motivasyonlu olmadi-
gin1 savunmaktadir. Eckerd Ilag Fabrikasr’nin kurucusu Jack Ec-
kerd ve Watergate skandalina karigmis olan Cezaevi Dostluk
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Dernegi’nden Chuck Colson, Why America Doesn't Work (Ameri-
ka Neden Calsgmayor?) adi muhtesem kitaplarinda Amerika’nin
azimden, tretkenlikten, sayginliktan nasil uzaklastigini incele-
mislerdir; kavramlar iki kelimeyle 6zetlenmistir: “is ahlaki.”

Yazar Arthur Burns’e gére, Amerika Yahudi, Protestan Iskog
ve Katolik Italyan gégmenlerin omuzlarinda yitkselmistir ve bu
insanlar “Tann igin ¢alistiklarina inanmaktadir.” Hayatlarini ve
galismalarini bir seylerle mesgul olmak ve eve maas geki getir-
mekten daha fazlast olarak gérmektedirler. Aslinda, is hayati es-
kiden beri varliklarinin temel bir pargasi olmustur. Bu insanlara
gore, calismak “is ahlaki” sézlerindeki “ahlak” kavramina giden
anahtar degerdir.

Bu insanlar iglerini Tanrr’nin bir armagani olarak goériirler ve
gorevlerinin Tanrr'ya hizmet olduguna inanirlar. Dahasi, sosyal
is hayatlarinda gizli olan sosyal degerlerin de farkindadirlar. Re-
formcu lider Martin Luther s6yle demisti: “Insan kendisi igin
tek basina yasamaz... diinyadaki bitiin diger insanlar igin ya-
sar.”” Burada, Luther’in ¢agdag: John Calvin, ¢alisanlari baskala-
rinun da ihtiyaglarini karsilamak tzere kendi ihtiyaglarindan faz-
lasint elde etmek tzere galismaya tesvik eder.

Protestan Reformasyonu’nun temeli olan bu is ahlaki anla-
yis1, Amerika’y1 ilk yillarindan itibaren biiyiik kilan degerlerin ba-
sinda gelmektedir. Ama on dokuzuncu yiizyilin ortalarinda, bu
ahlak degerleri glirimeye basladi. Sherwood Wirt'in dedigi gibi:
“Yikselis, makinelerin siirekli uguldamasi ve fabrika sehirlerinin
kirliligi arasinda yavagladi... Modern diinya maddi giicine uya-
nirken ve piiriten yagam tarzini Gzerinden silkelerken, diinyasal
degerlerle ¢ok fazla birlesirken, maneviyatin degeri iyice ortaya
¢tkmaya bagladi... Giiniimiizde meslek bir ‘ugras’ halini almus-
ur”
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Eski Zamanlarin is Goriisii Yayilan is Goriisii
Is, “ibadetin” bir pargasidir. Is, benim ugragimdir.
Dogru degerlerin yansitilacag istedigini elde edecegin bir
bir_ yer. yer.
Vermeye odaklan. Almaya odaklan

, (para, tatil, iyelik).
Bulunulacak hayati ve heyecan Yagsamak igin gereken
verici bir yer. maas! alacagin bir yer.
Yiceltici bir yer. Bir hedef araci.

On sekizinci ylzyilla birlikte Aydinlanma biitiin gliciiyle or-
taya ¢iktiginda, insanoglu her seyin merkezi olmaya baglad: ve is
yuceltici bir sey olmaktan ¢ikip mesguliyete doniistii; yani bir
hedef aracina. Tann sevgisi ve baskalarina ilgi artik is hayatinin
bir pargast degildi. Calismanin kendisi tapinak haline geldi.

Bir yoneticiyseniz, emrinizde ¢aligan insanlarla ilgili ne his-
sediyorsunuz? Bu gergegi gbz Oniine alarak ne kadar rekabetgi
olabilirsiniz? Anahtar, is gorisiniziin canlanmasidir. Ve bu gé-
risin eski degerler tizerine dayanmasi gerekir. Hepimiz buraya
Tann gorevi igin geldik ve bu hayatimizin bitsin alanlarin: kapsa-
maktadir. Hayatlarimizi azamilestirmek, mitkemmellige ulagma-
ya galismak i¢in buraday1z. Kaderimiz buna baglidir!

Is goriisiiniizii yeniden programlamaniz konusunda size bazi
Oneriler yapmama izin verin:

Oncelikle, i goriigiiniize gore nerede oldugunuzu itiraf edin.
Isi tahammiil edilmesi gereken bir sey olarak m1 gériiyorsunuz?
Yoksa diger ugta kalan bir iskolik misiniz?

Ikincisi, hayatinizin her alaninda elinizden gelenin en iyisi ol-
maya karar verin; gerek 6zel, gerekse mesleki yasantinizda.

Ugiinciisii, insanlar1 kullanip nesnelere odaklanmak yerine,
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insanlara odaklanip nesneleri kullanmaya yonelin. Bu yénelim,
bir i giiniindeki veriminizi belirgin bigimde etkileyecektir. Ot-
negin; yoneticiler bir is ortamindaki seyleri kolaylikla kontrol
edebilirler ve hedeflerine ulasmak i¢gin insanlar1 kullanirlar. Peki
bunun yerine, birlikte galistiginiz insanlar1 mesleki've 6zel yagam
agisindan gelistirmeye yardimci olarak devam etmeye ne dersi-
niz? Etrafinizda gergekten 6nemsendiklerini ve deger gordiikle-
rini hisseden insanlarin sayist ne kadar ¢ok olursa, etkili ve ve-
rimli bir sonuca ulagsma olasiiginiz o kadar yiikselir. Insanlari
kullanmak yerine onlarla ilgilenmeye yonelirseniz, veriminiz,
tretkenliginiz ve etkiniz o denli artacaktir.

Dérdiinciisi, 6grenmeye devam edin ve yerinizde saymayin.
Isinizi bir anlamda ibadet olarak gériirseniz, siirekli gelisme ko-
nusunda giderek daha motivasyonlu olursunuz. Bu yiizden, daha
¢ok kitap okumaniz, kaset dinlemeniz, video izlemeniz, yeni be-
ceriler gelistirmeniz, kalitenizi giinbegiin artirmaniz gerekir. Ge-
lismeye devam ederseniz sadece daha tiretken olmakla kalmazsi-
niz, ayn1 zamanda da daha ¢ok tatmin oldugunuzu goriirsiiniiz.

Besincisi, bagkalarina hizmet etmek igin firsatlar kollayin.
Odagmiz sadece is diinyasinda degil, 6zel hayatinizda da insan-
lara hizmet etmek olursa butiin eylemlerinizden zevk alir ve tat-
min olursunuz. Su prensip evrenseldir: Hayata ne kadar verirse-
niz, o kadar ¢ok alirsiniz. Calisanlariniza, dostlariniza, musterile-
rinize ve hissedarlariniza ne kadar ¢ok verirseniz, o kadar ¢ok
sey kazanirsiniz.

Ancak, terazinin diger kefesinde de giini-

Ancak vererek Mmuzde “kariyercilik” olarak bilinen kavram igin
alabilirsiniz.  yasayanlar vardir. Bu, kisinin biitiin doyumu is
hayatindan bekleyerek diger alanlari ihmal et-

mesidir. Bu zihin yapist kesinlikle tehlikelidir. Is asla kisinin bii-
tin 6zdeger, tatmin, basar1 veya 6nem O6lglisii olamaz. Mutsuz
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bir is hayati, hastalifa ve 6lime uzanan kesin bir yoldlur.

Ancak i§, zamanimizin biiyik bélimiind alir. Mwhtemelen
uyanik gecen zamanimizin yizde 40 ila 75’1 ise ayrnlmaktadir.
Gunlik zamanimizin ylizde 30 ila 35’1 ise ailevi ve &zel yagan-
timizla ge¢mektedir. Bununla birlikte zamanimizin sadece yiizde
5 ila 10’unu dinsel etkinliklerimize ayirmaktayiz. Bu yrizden, ba-
sartya ulasmadan 6nce her seyi siralamamiz gerekir.

Douglas LaBier, Modern Madness (Modern Calginlske) adli ese-
rinde s6yle der: “Kariyercilik, glinimiiziin temel is de:geri haline
gelmistir. Temelde, kariyercilik bir tutumdur. Burada, kisi kariye-
rini hayatin temel noktas: olarak gérmekte ve biitiin yasantisini
onun etrafinda 6rmektedir. Bunun ¢ok ug ama sik gériilen bir
ornegi olarak, bir adam bana 6lmekten korktugunu, ¢linkd bu-
nun kariyerinin sonu anlamina geldigini séylemisti.”

Deneyimli bir yonetici ve aym zamanda gergekten takdir etti-
gim bir dostumu hatitliyorum. Hayatinin biiyiik bélinmiina biyiik
hedefler pesinde kosarak gecirmisti. Cok iyi bir okuldan yiiksek
seviyeyle mezun olmus, is hayatina oldukea yiiksekten baglamustu.
Insanlarin hayattan istedigi birgok seye sahipti. Ama bu basar1 ko-
susunda, 6zdegerini is hayatindaki basarisiyla 6zdeslestirmisti.

Bir taraftan biitiin bu gérkemli hedeflere ulasmak: i¢in miica-
dele ederken, diger taraftan harika bir evlilikten dogan ii¢ ¢ocu-
ga babalik ediyor ve ¢ok kisi tarafindan tanip, seviliyyordu. Ama
meslegi ve basari tutkusu hayatinin biiytik bélimiini giderek da-
ha fazla etkisi altina almaya basladi. Bu da, sevdikleriyle arasinda-
ki yanhs anlamalar1 ikiye katlad: ve yikim siirecini baglattu.

Kontroli disindaki birgok nedenden dolay1 gok lbiiyiik mik-
tarda para kaybettiginde siireg bagladi. Dikkatini hay-atina odak-
lamak ve en biyiik servetini, ailesini tekrar dengelemek yerine,
daha 6nce sahip oldugu prestiji ve biiyiikligi kazanmak igin ug-
rasmaya bagladi.
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Ancak, projeler tizerinde galisirken, 6zel hayati yikict bir hal
aldi. Sonunda intihar etti. Canina kiymasinin nedeni, ertesi giin
yasam sigortasinin primini yatirmasi gerektirdigi halde parasin
olmamastydi. Ne kadar tiziicii: Karisina ve gocuklarina yagam si-
gortasindan bagka bir sey birakmamust1.

LaBier soyle diyor: “Deneyimli bir yonetici, bir sabah is yeri-
ne gelip masasinin kaldirildigini ve isten kovuldugunu 6grendi-
ginde galisign binamin damindan atladi. Bir arastirma projesin-
den bekledigi 6vgiiyli alamayan kimyacy, bir gece laboratuvarina
geldi, bir zehir hazirladi ve kendini evinde hissettigi ama ayni za-
manda ihanete ugradigini dissiindiigii yerde kendini 6ldiirdd.”
Aldous Huxley’in dedigi gibi: “Kendilerini isle 6ylesine kirleti-
yorlar ki, bir siire sonra gergekte kim olduklarin1 géremiyorlar.”

Meslegimiz hayatimizin tanrist olmaya basladiginda, bagimiz
dertte demektir. Liitfen bunu yanls anlamayin. I hayatinda ba-
sarih olmanizi elbette istiyorum. Mitkemmel olmanizi istiyorum.
Simdikinden daha tretken olmanizi istiyorum. Ama meslegini-
zin tanriniz olmasina izin veremezsiniz! Madd;i olan bigbir seyin si-
ze tanr1 kesilmesine izin veremezsiniz! Bunu yaparsaniz, hayati-
nizin diger biitiin alanlarindaki dengeyi kaybedersiniz ve bu den-
geyi tekrar kazanmaniz gok zordur.

Primerica Yatirim Hizmetleri’nin kurucusu Art Williams $6y-
le demisti: “Amerika’daki insanlarin yiizde 50’sini siki ¢alismayla
gegebilirsiniz; yiizde 40’11 diiriist, biitiin bir kisi olup bir seyi sa-
vunarak yenebilirsiniz; diger ylizde 10’luk kisim ise zaten serbest
piyasada bir it dalas1 igindedir.”

Kendi isimde siki galigmak benim i¢in ¢ok kolay. Ama giiniin
sonunda duygusal ve fiziksel olarak tiikenmis oldugumu hissedi-
yorum. Boyle zamanlarda istedigim tek sey, en sevdigim koltuk-
ta oturup ayaklarimi uzatmak ve haberleri izlemek. Bu bana ¢ok
iyi geliyor. Dahasi, bunu hak ediyorum.
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Birkag yi1l 6ncesine kadar zihin yapim buydu. Ancak, yine
boyle glinlerden birinde on doért yasindaki oglumla konugsuyor-
dum. Ertesi giin iki haftaligina Asya’ya gidecektitn ve onunla ge-
girecegim zamanin ¢ok degerli oldugunu biliyordum. Konus-
mak isteyecegini umuyordum. Ama bana sunu s6yledi: “Baba,
basketbol oynayallm mi?” Cevabim elbette “Hayir!” olmugtu.
Bunun tzerine 1srar etti: “Haydi baba, yarin gidiyorsun. Basket-
bol oynayamaz miy1z?” “Cok yorgunum, Matt,” dedim.

O anda yiiziinde yikilma ifadesini gérdiim. Bir s6ziimle, ge-
gen bir ay boyunca ona yardim ederek yaptigimdan fazlasini yik-
mustim. Onu gergekten incitmigtim.

Orada oturup bunu disiiniirken, gergekte oglumu ne kadar
sevdigimi anladim. Ertesi glin gidecektim. Bir siire onunla ilgile-
nemeyecektim. Bu durumda, o anda ona odaklanmam gerekir-
di. “Matt, haydi oynayalim,” dedim, en sevdigim koltugumdan
kalkmaktan hi¢ de rahatsiz olmayarak. Yaklasik kirk bes dakika
boyunca basketbol oynadik. Daha siki ¢alismamu gerektirse bile,
biitiin hayatim boyunca bu kararimi izledim. Sonug mu? Koltu-
gumda otururken hissettigimden ¢ok daha iyi hissettim kendimi!

2. Dogru Aligkanliklar Edinin
Aristo hakliydi: Mitkkemmelik yalnizca bir eylem degil, bir alis-
kanlkur.

Robert Ringer, Million Dollar Habits (Milyon Dolarlik Alrskan-
liklar) adll mikemmel kitabinda, aligkanlik kavrami hakkindaki
teorisini agiklar. Savundugu fikirlerden biri, basarinin Gstiin ze-
kdya, 6zel becerilere, yeteneklere, resmi egitime, sansa vs dayan-
madigidir. $6yle der: “Diinya zeki, yiiksek egitimli, olaganistii
yetenekli oldugu halde strekli basarisiz olan insanlarla doludur.
Diger milyonlarcasi hayatlarini siki galigmayla gegen uzun saat-
letle doldurduklari halde meteliksiz Slitler. Basari, daima basari-
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ya gotiiren belli, basit aliskanliklar1 anlama ve azimle uygulama
meselesidir.”

Ringer, bunlarin ardindan sunu eklemektedir: “Unutmayin,
hayat bagarili gegen bir dizi yillin toplamindan bagka bir sey de-
gildir; basarili bir yil bagarili gegen aylarin toplamidir; basarili bir
ay, bagarili gecen haftalarin ve basarili bir hafta da basarili gegen
ginlerin toplamindan bagka bir sey degildir. Bu yiizden, uzun

‘dénemde bagariniz1 garantileyecek sey, guninizi
Siirekline  basartya gotiirecek aliskanliklarla gecirip gegir-

yapiyorsak, mediginizdir.”
biz oyuz.

- Miikemmel olmak istiyorsaniz, mikemmel ol-
—Aristoteles

ma abigkanligini gelistirmeniz gerekir. Yaptiginiz

seyi tekrar tekrar yapmaya devam edin. Dilinizle
ilgili bir sorununuz oldugunu disiinelim; diyelim ki insanlarin
arkasindan konusuyorsunuz. Onlar hakkinda olumlu geyler sGy-
leme aliskanligini kazanmalisiniz. Ya da tembelliginiz ya da erte-
leme aliskanliginiz ytiziinden isleri bitirme konusunda sorunlari-
niz oldugunu disinelim. Islerinizi tamamlama aligkanligint ka-
zanana kadar kendinizi zorlayin. Horace Mann, aligkanlig: bir
kabloyla s6yle karsilastirmaktadir: “Her giin bir tel daha sarariz
ve bir siire sonra hi¢ kopmaz hale gelir.”

Temel olarak, aliskanliklar ii¢ seyin bilesimidir: Istek, bilgi ve
beceri. Istek, yaptigimiz seyi yapma nedenimizdir. Bilgi, ne yap1-
lacagini bilmektir. Beceri de onu nasil yaptigimizdir. Birlestikle-
rinde, aliskanliklarimizi olugtururlar. '

[\
G/
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Bagari istegiyle baslayin. Edinmek istediginiz aliskanlik ne-
dir? Nereden baslayacaginiz konusunda bir fikriniz ycksa, esini-
¢ sorun. Sizi en iyi tantyan kisi muhtemelen odur.

Sormaniz gereken ilk sey, neden o aliskanlig1 kazanmaniz ge-
rektigidir. Burada, kazanmaniz ya da birakmamz gereken ahg-
kanlig1 ve nedenini yazmaniz gerekir. Bir aligkanliktan yeterince
zarar gérmilyorsaniz birakmazsiniz. Iyi bir aliskanlikta yeterince
kazang gérmiiyorsanuz, edinmeye galismazsiniz. Peki nasil alis-
kanlik edinirsiniz? Size birkag yontem énereyim. T1ki, gsbinsel tek-
rardrr. Aliskanlik, diisinmeden yapilan seydir. Ornegin, gomlegi-
nizin digmelerini iliklerken yukaridan mi, yoksa asagidan mu
baghyorsunuz? Bu soruya cevap vermek igin diisiinmem gerek,
¢iinkii aliskanlik olarak yapiyorum.

Simdi, ayn1 prensibi kullanarak, hayatiniz1 kolaylagtiracak alig-
kanliklar edinmek istediginizi distinelim. Zihninizi biyik bir dag
olarak digiiniin. Tasidiginiz tutumlar, bir seyleri yapma ve tepki
verme bigiminiz, aliskanliklariniz, dagdan akan sular gibidir ve
vaman i¢inde gectikleri yerleri derinlestirmislerdir. Aligkanliklar,
zihninizdeki derin nehirler gibidir. Bunlar, belli sartlarda son de-
rece dogal olarak yoneldiginiz kaliplardir. Bu yiizden, koti alis-
kanliklariniz varsa, iyi aliskanliklar edinmeniz gerekir ve nehir ya-
tagini derinlestirmek icin de zihinsel tekrarlara ihtiyag vardir. Bir
sire sonra, sularin bu yeni yataklardan aktigini gérirsinz.

Zihinsel tekrarlari olusturmanin en giizel yollarindan biri, na-
sil davranmaniz gerektigi konusunda zihninizde bir resim yarat-
maktir. Yaptiginiz her seyde kendinizi bir kazanan olarak gériin,
kaybeden olarak degil. Ornegin; insanlara nazik davranmak ko-
nusunda bir aligkanlik edinmek istediginizi diistinelim. S6zlerini-
zin insanlar1 yliceltmesini istiyorsunuz, asagilamasini degil.

Ancak, tipki gémlek diigmelerini iliklemek gibi sizin de di-
sinmeden insanlar hakkinda olumsuz konustugunuzu farz ede-
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lim. Bunun 6niine nasil gegebilirsiniz? Yanls hareket ettiginizde
bunu fark etmek igin kendinize 6nceden zihinsel mesajlar verin
ve davranisinizi her fark ettiginizde hemen dogrusunu yapmaya
karar verin. Sonra kendinizi kiskirtildiginiz bir ortamda hayal
edin ve istediginiz sekilde davranmak sizin i¢in dogal hale gelene
kadar tekrarlayin. Bu tekrar, istediginiz yeni ve olumlu nehir ya-
tagiun zihninizde olugmasini saglayacaktir.

Esim Mary, evdeki ofisimde galisirken beni rahatsiz ederek,
beni olumsuz yénde harekete gegiren diigmelerden birine bas-
mus olur. Mary ara sira herhangi bir konu igin benden fikir ister.
Bu son derece makul bir seydir ve son derece kibar bir sekilde
yaklasir, ama o anda ¢aligtyorumdur ve dikkatimin dagilmasini
istemem. Bu ytizden, isimi boldigiinde dogal tepkim 6fkelen-
mektir. Ona disiinceli ve nazik bir sekilde cevap vermek yerine
sOyle derim: “Benim zamanim seninkinden daha 6nemli ve su
anda isimi boélmen beni rahatsiz ediyor.” Aslinda bu sekilde tep-
ki vermek zstemens; sadece zihin yapim igin yapilmasi en kolay ve
dogal sey budur.

Gegenlerde Mary’ye nasil kargilik vermem gerektigini distin-
diim. Nazik olmam gerektigini biliyordum. Bana ihtiyac1 oldu-
gunda dikkatimi ona vermem gerektigini biliyordum. Ayrica,
6nemli bir seye odaklanmisken ona durumumu olumlu, onu yi-
celten bir dille anlatarak iletisim kurdugunda son derece anlayish
oldugunu da biliyordum.

Hayatimin bu noktasinda, gereken davranis tarzini prova
edip dogal bir aliskanlik haline gelene kadar tekrarladigimda ne
kadar gelisme kaydettigimi gérdim. Artik esim bu digmeye
bastiginda duyarsiz ve sabirsiz bir sekilde tepki vermek yerine
genellikle anlayish ve nazik davraniyorum.

Iyi abiskanliklar edinmek igin ikinci teknik, pratiksir. Yeni als-
kanliklar edinmeye ¢alisirken sik sik basarisiz olacaginizi 6nce-
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den kabul etmeli ve hazirhikli olmalisiniz. Ancak, bir aliskanlig
defalarca tekrar ederseniz bir siire sonra istediginiz aligkanlig el-
de edersiniz. Disin, kalkin ve tekrar deneyin.

Birgok psikolog bize aliskanliklar konusunda yirmi bir giin
yontemini Onerir: Bir seyi birbirini izleyen yirmi bir giin boyun-
ca yaparsak, aliskanlik haline gelir. Buna William James’in s6zle-
rini de ekleyelim: “Yeni bir aligkanlik hayatiniza yerlesene kadar
sira dist bir seyler olmasint beklemeyin. Her tekrar, bir bobin te-
linin sarilmas: gibidir; bir tanesi kaydiginda, onlarcasini tekrar
sarmaniz gerekir.”

Anahtar, pratiktir. Pratik, pratik, pratik.

Ugiincii bir teknik, geribildirim mekanizmasi olusturmaktir.
Gelisiminizi bir tablo yardimiyla izleyin. Edinmek istediginiz ye-
ni aliskanlig1 alin ve basit bir tablo olusturun. Kendinize yirmi
bir giin siire verin, bagarili oldugunuz ve olamadiginiz zaman,
kotii aliskanhginizi tekrarladiginiz ve iyi aliskanliginizi uygulaya-
bildiginiz zaman igaretleyin.

Birgok diyetisyenin Onerilerinin etkili olmasinin nedeni, ge-
rekli olan gézlem mekanizmasini kurmus olmalaridir. Size hangi
yiyecekleri yemeniz gerektigini sOylerler. Rehberliklerine kargilik
hangi yiyecekleri yediginizi sorarlar. Bu mekanizma, olumlu alig-
kanliklar edinmenizi saglar.

Inanilmaz zorluklari asip mesleki hayatinin kontroliinii eline
alarak disiplinli bir model oturtan birini taniyorum: yakin arka-
dasim Bob Safford. Bob, dev Travelers firmasinun bir yan kuru-
lusu Primerica Yatirim Hizmetleri’nin gézde liderlerinden ve y6-
neticilerinden biridir. Travelers, 115 milyar dolarlik servetiyle
IBM, Exxon ya da Sears gibi firmalardan ¢ok daha biyik, 100
yillik bir kurulustur.

Primerica Yatinm Hizmetleri’nin biyiimesindeki en buyik
etkenlerden biri, satis glicinden kaynaklanmaktadir. Bob Saf-
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ford, ilk glinlerden beri satis giiglerinde bir anahtar oyuncu ol-
mustur. Bob’in bolimi satiglarin ylizde 15°lik bélimiini gergek-
lestirmis ve Primerica Yatiim Hizmetleri'ne 300 milyon dolar
kazandirmigtir. Tam ve yarim giin galisan yirmi bin kisilik bir or-
dular vardir. Anlagilacags gibi, Bob finansal anlamda basarilidir;
birkag kez milyoner oldu, muhtesem bir tarihi evde yasiyor (bir
zamanlar o evde George Washington oturuyordu) ve kendisine
ait iki tane 6zel ugag var. Primerica Yatirim Hizmetleri’ne gir-
meden 6nce, dogrudan satis yontemiyle ¢alisan biiyiik bir sigor-
ta sirketinin sef operasyon amiri ve New York borsast yonetim
kurulu tiyesiydi. Bundan 6nce, yirmi yedi yasindayken, taninmis
ve saygin bir sigorta firmasi olan Alexander Hamilton Sigorta
Sitketi’nin kurucularindandi.

Bob’in ayni1 zamanda ¢ok basarili bir 6zel ve aile yagami var-
di Kanserden 6len ilk esi Patle tanigma firsatim olmustu;
Bob’la birlikte yetenekli dort ¢ocuk yetistirdiler (simdi Ggi
Bob’a islerinde yardim ediyor). Ayrica Bob’in ikinci esi Barbara
ile yaptig1 diigiiniine de katilma ayricaligina eristim. Cok giizel
bir iliskileri var ve Bob’in isi yoluyla etkiledigi on binlerce insan
gibi ¢ocuklari ile torunlari tizerindeki etkileri inanulmaz.

Peki Bob Safford bugiin bulundugu bu yere nasil ulagti?

Bob, bir barin st katindaki kiiglik bir dairede annesiyle bir-
likte biiytidii. Giivenebilecegi bir parasal giicii ya da 6rnek alabi-
lecegi bir baba modeli yoktu. O ¢ok kiigiikken anne-babas1 bo-
sanmislardi ve o da evin erkegi konumuna gelmis, kiz kardesine
bakmistu.

Bob kisa boyluydu. Donanma’da yarbay oldugunda bile bu
6zelligi yiiziinden ona tily siklet deniyordu. Cocuk yaslarinda
duygusal ¢antas: dolmaya baglamugt1. U(;iiricii sinifa geldiginde,
sekizinci okulunda okuyordu.

Kolej igin para biriktirmek tizere, Bob kap1 kap: dolagarak
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gazete satt1. Kolej yillarinda ise 6grenci yurtlarinin pencerelerini
yikadigindan 6nemli futbol maglarint hep kagirmugti. Koleji biti-
rebilmek i¢in gliiniin hemen her saati ¢alismak zorundaydi. Cok
az parasi vard: ve nadiren yeni giysileri oluyordu. Ama Bob Saf-
ford’un bir hayali vard:.

Bob, ergenlik yillarindayken hayatinin akisimi degistiren gok
sayida aktarimla kargilastigini séyler. Bunlarin ilklerinden biri,
bagarili motivasyonvu Andrew Carnegie’nin bir s6ziiydi: “Kisi-
nin elde edebilecegi biitiin zenginlikler ve maddi seyler, kisinin
aradig seyle ilgili hayalinde tagidig1 net ve belirgin resme daya-
nir.” Tkinci aksiyom, endiistri devi Henry Ford’a aitti: “Bir ku-
rustan fazlasini kazanmak igin zengin olmak isteyen birine aci-
rim. Oncelikle baginin garesine bakmak zorunda oldugunu his-
settigi icin aradig1 zenginligin degerini digiirecektir.”

Andrew Carnegie’nin séziine karsilik olarak Bob hevesle
soyle dedi: “Hedefim, otuz bes yasima geldigimde bir milyoner
olmak.” Ama ikincisi, Henry Ford’un tavsiyesi daha zordu: “Ne
yapacagimi bilmiyordum,” diyor, “Andrew Carnegie’nin su s6-
ziiyle karsilasana kadar da bilemedim: ‘Kisinin dinyada bulun-
dugu yer, kisinin bagkalariyla ilgili zihinsel tutumuna ek olarak
sundugu hizmetin miktarina ve kalitesine baglidir.””

“Basarinin benim kontroliimde oldugunu ancak o zaman an-
ladim,” diyor Bob, “giinki sundugum hizmetin miktari, aldigim
randevularin ve yaptigim satis aramalarinin sayist demekti. Hiz-
metin kalitesi ise ne kadar iyi o/dugumdn. Ve zihinsel tutum da yi-
ne benim kontroliim altindayd1.”

O noktadan sonra Bob hayatini bagariya ulasmaya adadi. Bu-
nu nasil yapacagini ve bagarinin kendi elinde oldugunu biliyordu.

Bob, Cornell Universitesinden mezun olduktan sonra, he-
men zengin olabilecegini ve yararli beceriler edinebilecegini di-
sindiig icin dogrudan pazarlama isine girdi. Mutfak malzeme-
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leri satmaya basladi. Patronu onu en zor yerlere génderdi ve
Bob boylece kendini ve sattigs seyleri tekrar tekrar tanitmak gibi
rahatsizlik verici aligkanliklar1 kazandi. Bundan hi¢ hoglanmadi.
Yapmak istemedi. Ama yiiregine dokunan bagka bir sézle karst-
lagti: “En ¢ok korktugun seyleri yaparsan, korkundan kurtulman
kesindir.” Deneyim aliskanlik haline geldi. Ve bu deneyim, haya-
tt boyunca karsilastign birgok biiyiik zorlugun bile istesinden
gelmesini saglayacak kararliligs ve sogukkanlili1 kazandirdi ona.

Bob Safford’un zengin olma tutkusu devam etti. Ama yillar
gegtikge, hayatii dengede tutmaya daha ¢ok odaklanmay1 6g-
rendi. Bugiin Bob geri déniip gerek giizel gerekse kotii anlarina
baktiginda, sahip oldugu seylerle elinden gelenin en iyisini yap-
tiginu biliyor. Ve biitiin kaynaklarini hala olumlu, anlamli alanlat-
da gergek basarilar kazanmak igin 6niine daha biiyiik hedefler
koymaya devam ediyor.

Sartlariniza bagh olmaksizin, gergek basart Bob’inkilere ben-
zeyen tutumlari ve aliskanliklar1 kazanmaniza baghdur.

Bu boliimi hayatlarinin son haftalarini ayni ortamda gegir-
mek zorunda olan iki hasta adamin hikayesiyle kapamak istiyo-
rum. Biri sorumlulugunu aliyor ve Sliirken bile zafer kazamyor-

du. Digeri ise son glinlerinin sorumlulugunu almiyor ve kendini
bir kurban olarak gériiyordu.

Biiyiik bir hastanenin kigiik bir odasinda, limciil hasta-
ligin pengesinde kivranan iki adam vardi. Ancak ikisini ala-
cak kadar, oldukga kiigiik bir odayd. iki yatak, iki konsol, bir
kap1 ve dis dinyaya agilan tek bir penceresi vards.

Adamlardan birinin tedavinin bir pargast olarak (cigerle-
rindeki sivinin stzilmesi igin) ginde bir saat oturmasina
izin veriliyordu ve yata§1 pencere kenarindayd.

Diger adam butin giiniini sirt {istii yatarak gegirmek zo-
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rundayd: ve ikisinin de sessiz durmast gerekiyordu. Kendi
baslarina boyle kiigiik bir odada olmalarinin, béyle bir mah-
remiyete ve siiktinete sahip olmalarinin nedeni de buydu; et-
raflarinda glirGiltd patirt1 olmamasi gerekiyordu.

Ama elbette, i¢inde bulunduklari durumun en kéti yonle-
rinden biri, neredeyse higbir seye izin verilmiyor olmastyd:
Okumak, radyo, televizyon seyretmek yoktu; orada &ylece,
hareketsiz yatmalar1 gerekiyordu.

Saatlerce konusuyorlards; birbirlerine eslerini, cocuklarini,
evlerini, islerini, hobilerini, gocukluklarini, savasta neler yap-
tiklarini, tatillerde nerelere gittiklerini anlatip duruyorlard. ..
hemen her seyi. Her 6gleden sonra pencere kenarinda yatan
adamin oturmasina izin verildiginde, adam bitiin bir saat
boyunca disarida gérdigi seyleri anlatiyordu..O saatlerde
diger adam da yasamla birlestigini hissediyordu.

Adamin anlattiklarina gére pencere bir parka bakiyordu.
Iginde kugularin ve érdeklerin yiizdiigii, etrafinda gocukla-
rin giliserek oynadigy, onlara ekmek attig1, suda oyuncak
teknelerini ylizdirdigi bir g6l vard. Geng asiklar el ele
agaglarin altnda, rengérenk ¢igeklerin, yesil ¢imenlerin ara-
sinda yuriiyor, insanlar futbol oynuyor, giinesleniyordu. Pat-
kin hemen arkasinda, gérkemli agaglarin arkasinda sehrin
muhtegem goriintisii yiikseliyordu.

Yatmak zorunda olan adam, her dakikasindan zevk alarak
dinliyordu bir ¢ocugun nasil géle distigind, yazhk giysileri
icindeki geng kizlarin giizelligini, bir delikanlinin képegiyle
oynayisint. Pencere kenarindaki adam &yle bir anlatiyordu ki,
digeri sanki kendi gézleriyle gbriiyormus, hatta aralarina ka-
ristyormug gibi hissediyordu kendini.

Bir 6gleden sonra, benzer bir slireg tekrarlanirken aklina
soyle bir fikir geldi: Neden pencere kenarindaki adam biitiin
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bu zevklere tek bagina sahip olsundu? Neden bu sansi kendi
eline almtyordu?

Utand: ve boyle diisinmemeye calist1 ama ne kadar ¢ok
ugrasirsa, digiince o kadar yerlesiyordu. Bir sey yapmaliydi!

Birkag giin iginde kesin bir karara vardi. Pencere kenarin-
da o yatmaliydi. Dustincelerine Sylesine daldt ki, uyuyami-
yordu. Hastaligs daha da koétiilesmisti. Nedenini ise doktor-
lar anlayamiyordu.

Bir gece karanlikta tavana bakarken, diger adam Skstirtip
tiksirarak aniden uyandi. Cigerlerindeki sivi iyice birikmigti.
Oksiiriiklere bogulmus ve panige kapilmis bir halde hemsi-
reyi ¢agirmak icin el yordamiyla digmeyi ararken diger adam
higbir sey yapmadan onu izliyordu.

Oksiiriikler tekrar tekrar karanlif1 deldikten sonra azalds,

durdu ve ardindan nefes sesleri kesildi. Diger adam hala ta-
vana bakmaya devam ediyordu.

Sabah hemgire ellerini yiizlerini yikamalari igin su getirdi-
ginde diger adami Sl buldu. Cesedini sessizce, sakince go-
turddler.

Her sey sakinlestiginde, adam pencere tarafindaki yataga
taginmasinin miimkiin olup olmadigini sordu. Onu diger ya-
taga aktardilar, yerlestirdiler, iyice rahat ettirdiler ve sessizli-
gin i¢inde yalniz bagina birakip ¢iktilar.

Odadakiler ¢ikar ¢ikmaz, adam biyiik acilara katlanarak
ve biiytk bir gayret gostererek dirseginin Gzerinde dogrulup
pencereden disar1 bakt1.

Sadece dumduz bir duvar vardl!” 7

Hayat ve basari, olmasini istediginiz sekildedir. Diger insan-
larin degil, sizin gordiigiiniz seydir. Bagka birinin ne basardig-
na, neye ulastigina ya da neyi elde ettigine bash degil, sizin neye
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ulastifiniza baghdir. Simdi durun ve ¢ok ge¢ olmadan 6nce ken-
di gézuniizdeki imajiniz1 gézden gegirin.

Eylem Adimlari

1. Kendinizi nasil gériiyorsunuz; bir kurban mi, yoksa kazanan
olarak mi? Caresiz oldugunuzu, kapana kisildiginizi mi, yok-
sa dogru kararlari verebileceginizi, disiincelerinizi ve tutum-
lariniz1 kontrol edebileceginizi mi diistintiyorsunuz? Nasil?
Bazi 6rneklerle tanimlayin.

2. Hayatimizda en disiplinli oldugunuz alanlar hangileridir?
Hangi alanlarda disiplin eksikliginiz var? Her birini birer 61-
nekle yazin.

3. Siki galismayla diizeltebileceginiz, gelistirebileceginiz bir y6-
nilinlizii yazin. Bu alanda nasil degismek isterdiniz?

4. Bu boélimde vurguladigim gibi, genellikle yaptigimiz seyleri
kotl aliskanliklarimiz yiiziinden yaparnz. Sizi gergek basari-
dan geri tutan kéti aliskanliklariniz nelerdir? Bir liste yapin.
Simdi en giigli olani isaretleyin. Kontroli ele alma prensibi-
ni kullanarak bu aliskanlig1 nasil degistirebilirsiniz?



Bolium 2

Kisisel Onem Kazanin
Gordiigiiniiz Kisi Sizsiniz

==

Ortalama birinsan mezara girdiginde, miizigi hald iginde-
dir.
—Oliver Wendell Holmes
(]

Iyi bir gocuktu. Ailesi diiriist, ¢aliskan, Kuzeybatr'daki bir kasa-
bada yasayan orta sinif Amerikalilar idi. Ama disarida yanlss in-
sanlarla birlikteydi. Arkadaslar sert gocuklardi. Kendini pek fazla
sevmiyordu ve bu yizden hayatinin hemen her alaninda zayifu.
Ailesiyle sorunlari vardi. Okul hayatinda D ve bazen C'den bagka
not almadi. Gorinisini sevmiyordu; kisa boylu ve sismandi. K-
¢k yaslarindan itibaren ona “Jéle Gobek™ adiu takmuglards.

Yag1 biiytidiikge bagi daha sik derde girmeye basladi. On bir
yasindayken ¢almaya basladi ve ¢ek bozdurmaya ¢alisirken yaka-
landi. Hayatinin kesinlikle ters gittigi belliydi. Ailesi ve 6gret-
menleri onunla ne yapacaklarini bilemiyorlards. Iyi bir evi vardi
ve ailesi onun igin elinden gelen her seyi yapmistt. Ama hayatini
hila sevmiyordu. Her seye, herkese karsi ofkeliydi ve herkesin
bunu bilmesini saghiyordu.

Ancak, on g yasindayken kendisinin ruhsal bir deneyim ola-
rak tarumladigs bir sey yasadi. Geng bir profesyonel, ona bir
amag ve umut vermek i¢in ilgilendi. Cocuk degismeye baslad.
Bir sémestr bitmeden notlar1 D’den A’ya yiikseldi. Yedinci siuf-
tayken yaptig1 gibi kavga etmek yerine, sekizinci sinufta 6grenci
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kolu baskanligina segildi. Insanlar artik onu gergekten seviyor-
du! Tutumu 6fke ve acilardan iretkenlige odaklanmusti. Hayati-
nin hemen her 6nemli alaninda biyiik degisimler bagarmisti. Ki-
lo veriyordu. Sanki bedenindeki ve beynindeki biitiin hiicreler
bir gecede degismis gibiydi; tipki bir tirtilin kelebege déniigmesi
gibi. Bu gergek bir mucizeydi!

Bu geng adam yiiksek dereceler kazanarak liseyi, Universiteyi
bitirdi, yiiksek lisans ve doktora yapt1! Yirmi dokuz yasindayken
doktorasini aldi ve bir tiniversitenin bagina getirildi. Otuzlu yas-
larinin sonlarinda diinya gapinda iki organizasyonun yonetim
kurulu dyesi ve baskani olarak hizmet verdi.

Bu dostumuza ne olmustu? Cok 6nemli bir gercegi anlamists;
kendine ait bir kaderi oldugunu.

Bu hikayeyi ¢ok iyi biliyorum, ¢linkii o ¢ocuk bendim, Ron
Jenson. Harika bir evde, harika bir anne-babayla biyidim. Ve
kiigiik yaslarimdan itibaren sorunlarim vardi. Ama kisi olarak bir
degerim oldugu konusunda derin bir kisisel deneyim ve anlayss,
biitiin hayatimi degistirdi. Yagayacak bir kaderim oldugunu an-
ladim ve onu izlemeye basladim.

Bunun zekayla bir ilgisi yoktu. Buldugum asil sey, igimdeki
potansiyeldi.

Kendime ait bir kaderim oldugunu anladigimda, énemli bir
sey basarabilecegime de inanmistim. Bir fark yaratabilir, diinyanin
degismesine yardimci olabilirdim. Size séz etmek istedigim ikinci
prensip budur; hayatinizda nasil kisisel deger kazanabilirsiniz?

Kendimi 6fkeli bir serseri gibi goriirken, biitiin olabilecegim
sey oymus gibi davraniyordum. Ama gergek potansiyelimi gor-
diikten sonra, bir fark yaratabilecek, kisisel yetenekleri ve beceri-
lerinin yan1 sira degistirilebilecek zayif yanlari olan biri gibi yaga-
maya basladim. Bunu siz de yapabilirsiniz.

Kendi goziiniizdeki imajinizin olugmasinda etkili olan geyler
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nelerdir? Bir arkadas muy, bir is mi, olumlu bir deneyim mi, bir ba-
arisizlik my, bir ebeveyn mi? Su geng adamun hikéayesinin distinin:

Ben on yagimdayken, babam 1929 model bir Ford A alds,
onu fabrikadan ilk ¢ikug1 glinkii haline getirmek istiyordu.
Iivimizin karsisindaki garajt kiralayarak aksamlarini ve hafta
sonlarint projesi tizerinde ¢aligarak gegirdi. Saatler boyunca
oturup babamin ¢alismasini izledigimi, ihtiyaci oldugunda
aletleri vererek kendisine yardim ettigimi ve bu sekilde ba-
bamla birlikte 6nemli bir projede yer aldigim igin kendimi
degerli hissettigimi hatithyorum. Aylar gecerken her bir
adim tamamlanip arabanin son hali belirmeye bagladiginda
ailede herkes heyecanliydi.

Sonunda, bir gece isimiz bitti. Babam 6diliini boyacidan
alip garaja getirdi. Yeni, taze siyah boya, sar1 jant kapaklari
ve arabanin siluetini gizer gibi uzanan elle ¢ekilmis sar1 ¢iz-
gilerle kontrast yaparak piril piril parliyordu. Geriye kalan
tek sey, beyaz kumas tavani yerine yetlestirmekti.

Tek oglunun finalde basrol oynamasina karar veren ba-
bam, kendisi bir anahtarla igeriden somunu tutarken benim
tornavidayla viday: sikistirmami istedi. Tavan yerine yerlesti-
rildiginde, proje tamamlanmis olacak ve hepimiz ailemizin
basyapitinin etrafinda dolasip hayranlikla bakabilecektik.
“Dikkatli ol,” dedi babam, “boyay! ¢izmeni istemiyorum.”

Tornaviday! vidanin yarigma dikkatle yetlestirdim ve iki
elimle tutarken babam igeriden somunu gevirmeye bagladi.
Ama tornavida aniden kaydi ve arabanin kapisinin siyah bo-
yast tzerinde bes santimlik bir “vadi” agt. (Bu satirlart ya-
zarken o ¢izigi héld goérebiliyorum!) Karnimda ani bir siz1
hissettim. Babam hemen arabadan firladi ve ¢izigi goriir
gormez bagirmaya, ¢igliklar atmaya, aletleri etrafa firlatmaya
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bagladi. Annem oraya yardimima kostugunda ne kadar ra-
hatladigimt hatitliyorum.

Bu, kisinin 6zdegerinin saglam kalmasini gerektiren an-
lardan biriydi. iliklerime kadar titremistim. Babama yardim
etmeyi isteyerek olumlu bir etki birakmak i¢in ugragmis ama
sonunda su mesajt almistim: “Seni lanet olasica salak! Yap-
ugin seye bak! Hicbir seyi dogru yapamazsin ki sen!”

Belki sizin deneyiminiz belleginizde bu adaminki kadar canli
kalmamistir. Ama eminim sizin hayatinizda da kendinizi algilayis
tarzinizi etkileyen ve hatta bigimlendiren bu tiir olaylar vardr.
Deneyimleriniz olumsuzsa, sonuglar da muhtemelen &yle ola-
caktir. Ama yasadiginiz seyler olumlu ve gelistiriciyse, kendi go-
zliniizdeki imajiniz tizerinde de olumlu bir etki yapacaktir.

Yillar 6nce, bir 6gretmen Harlem’in en kotii bolgesinde, er-
kek ¢ocuklardan olusan en zorlu siufa diigmiisti. Bir giin go-
cuklarin IQ derecelerinin yazili oldugu bir liste gérdii ve inana-
madi. Bu ¢ocuklarin hemen hepsi neredeyse dahiydi! Bunun
lizerine, onlara o sekilde davranmaya baslads; inanilmaz potansi-
yellere sahip, son derece zeki, yetenekli bireyler olarak. Hikaye-
nin sonunu siz de tahmin edersiniz, degil mi? Liseden mezun
olup hayatlar1 boyunca biyiik basarilara imza atarak onun hakl
oldugunu daima kanitladilar.

Simdi asil bomba: Ogretmenin gérdiigii sey aslinda gocukla-
rin IQ listesi degildi. Kagidi yanlis okumustu; goérdiigii seyler as-
linda gocuklarin dolap numaralariydil Ama bu rakamlari onlarin
IQ puanlari sanip buna gére davrandiginda, cocuklarin hayatla-
rin1 da belirgin bigimde degistirmisti. Ve bu sekilde karsilik ver-
melerinin nedeni, kendilerinin de yiiksek potansiyelli zeki insan-
lar olduklarina inandirilmis olmalariydi.

‘Kendimizi 6nemli, degerli bir birey olarak gérir ya da bizim
akilli oldugumuzu disiinen bagka birine inanirsak dyleymisiz gi-
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hi hareket ederiz. Siz gordigiiniz kisiden bagkas: degilsiniz. Bu,
tamamen kendinizi nasil gérdigiiniize baghdur.
Rusya’da yakin zamanda yapilmis

ul;}n bir aragtirmay1 c?ii;;iinﬁn. Ulusal bix.r Kendiniz: hakkindaki
psikologlar dernegi tarafindan yeni diigiimceleriniz,
genglik ¢agindaki kizlara meslek tercih- ne olacaginizi gosterir.

lerini yazmalar1 séylenmisti. Kizlarin
yuzde 70inden fazlasi fahiselik demisti. Simdi, bu sonuglarin
ahlaki boyutlarindan ziyade bagka bir seyi géstermeek istiyorum.
Rusya’daki geng kizlar arasinda fahiseligin bu kadar: popiiler hale
gelmesinin nedeni, bedenin herhangi bir pragmatik nedenle kul-
lanulabilecek bir et y1gin1 olarak goriildiigii bir ortarmda biytimus
olmalaridir. Higbir Tanr1 ya da bagka bir harici gli¢ olmadig igin,
bu insanlar da ruhlar1 olmadigini dilsiinmektedirler. Buna ek
olarak Bat1 diinyasindan gelen maddiyatgilik, ¢abuk tatmin ve
seks de digtinilirse, kizlarin fahiseligi segmesine gasmamak ge-
rekir, ¢iinkdi bu meslek en gabuk ve ¢ok para kazanmanin en iyi
yollarindan biridir.

Kisisel 6nem kazanmak igin iki ifadeyi kesin olarak hazmet-
meniz gerekir: 1) Siz 6nemlisiniz. 2) zayifliklarinizla basa ¢ik-
malisimz.

Siz Onemlisiniz
Oliver Wendell Holmes s6yle der: “Amerika’daki en biyik traje-
di, bu bash basina bir trajedi olsa bile yine de dogal kaynaklarin
ziyan edilmesi degildir. En biyiik trajedi, insan kaynaklarinin zi-
yan edilmesidir. Ortalama bir insan mezara girdiginde, miizigi
hala igindedir.”
Peki ya siz? Bugiin 6lecek olsaydiniz, sarkiniz hala séylenme-

mis mi olurdu? Hayatinizin enstriimanlari, yetenekleriniz, bece-
rileriniz, iliskileriniz ve kaynaklariniz giizel bir miizikte ahenkle
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birlesiyor mu, yoksa sessizler mi? Gergek kisiliginiz geride duran
mu1 yoksa?

1. Siz Ozelsiniz

Oneminizi kabul etmek igin, 63e/ ve egsig oldugunugn gormenizgere-
kir. Belki biitiin hayatniz boyunca aileniz tarafindan 6zel oarak
tamnmussinizdir ve bu yiizden simdi bu séziiny yiizeysel bi: ilti-
fat oldugunu disiniyorsunuzdur. Ama inansaniz iyi olur, ¢inki
kesinlikle dogru. Siz olabilecek tek kisi yine sizsiniz ve ne kadar
goriniir, ne kadar popiiler, ne kadar zengin oldugunuza, ne gibi
bir gegmise sahip oldugunuza bagl olmaksizin siz 6zelsiniz. Su
s6zi duymussunuzdur: “Tanr1 ¢op yaratmaz!” Bu dogru. Siz
¢op degilsiniz. Kendi etki alaniniza gére diinyada bir etki yarat-
mak tzere yaratildiniz.

Ayrica gegmisinizle, baglantilarinizla ve kisiliginizle de teksi-
niz. Bu yiizden, bu hayatta sadece sizin yapabileceginiz seyler
vat. Bu, biitiin varhiginizla bitlesmeniz gereken bir gergekliktir!

Kendi 6zelliklerinizle birlesmenizin ne kadar 6nemli oldugu-
nu bir an i¢in disinin. Bitln sosyal ve fiziksel kazanglarin Gte-
sinde, diinya tizerinde yaratacaginiz etkiyi diistinmelisiniz. Geg-
mis diizinelerce yilin en biiyiik ekonomik giigleri bugiin hizla et-
kisini kaybetmektedir. Peter Drucker’in dedigi gibi: “Bugiir zen-
ginligi yaratan sey bilgidir. Oncelikli amacimiz, bilgiyi tiretken kil-
mak olmalidir.” Bu ifadenin is diinyasindaki yeni yonetim ve li-
derlik bigimlerinde uygulamalar, yeni tip isgiler de dahil clmak
lizere ortaya ¢tkmakta ve yayllmaktadir.

Liderlik alaminda Drucker s6yle demektedir: “Bir giin § ha-
yatindaki liderlik, bir senfoni orkestrasindaki gibi olacakti: Bir
tek sef (isletmeci) vardir ve diger tyelerle arasinda higbir ara bi-
rim yoktur. Bilgi temelli organizasyonlar da béyle olacaktir.”

Sadece liderligin tarz1 degismeyecek, is¢inin tarzi da degisecek-
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tr. Drucker sunu séylemektedir: “Her isci, ya da miizisyen, yik-
sk derecede bir uzman olacaktir. Bir takim olarak, ortak bir he-
dlefe yonelik galisacaklardir. Her bir isei, tipki bir tubact ya da fliit-
(i gibi kendi miizigini yapabilir ama ancak biitiin orkestra bir ara-
ya geldiginde senfoni ortaya gikar. Her birey roliinii digerlerine uy-
pun olarak koordine edecegi i¢in organizasyon uyumlu olacaktir.””

2. Bir Fark Yaratabilirsiniz

(Oneminizi takdir etmek icin, bir fark_yaratabileceginizi anlamaniz
perekir.

Boring, Oregon’da yerel barlarda ¢iplak dans etmeye izin ve-
recek bir kanunun ¢ikmasindan endiselenen bir hanim taniyo-
rum. Asil dogasinda son derece mahcup ve sessiz olan bu anne,
konu Belediye Bagkanligrnda tartisilacags bir gece toplantiya ka-
tilmas1 gerektigini hissetti.

Gorisme sona erdiginde, oylar tam olarak esit kalmus, bir oy
hentiz belirtilmemisti. Anne ayaga kalkti ve s6yle dedi: “Ben gii-
z¢l konusmay1 beceremem. Toplum karsisinda konugmaya alig-
kin degilim ama size kendi deneyimimi anlatmak zorundayim.
Kizim bir aksam arkadaslariyla disaridayd: ve giplak dans edilen
bu barlardan birine gitmislerdi. Orada tacize ugramist1 ve aldig
fiziksel ve duygusal yaralar ¢ok derindi.” Sonra kalktig gibi yine
scssiz bicimde oturdu.

" Sonunda, gekimser oy kullanan bir hanim ayaga kalkt1 ve ko-
miteye seslendi: “Beyler, konuyu mantikl bir sekilde dile getirdi-
niz. Ama bu hanimin séz ettigi ahlaki degerlere deginmediniz.
Bu ylizden bu bélgede ¢iplak dansa kars1 oy kullanacagim.”

Fark: siradan bir insan yaratmusti. Nedeni ne olursa olsun, bu
anne inandig1 seyi savunmus ve bir fark yaratmusti.

Sizin ne tiir tutkulariniz var? Bir seyler yapmak ve bir fark ya-
ratmak icin sizi atesleyecek sey nedir?
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3. Kaderinizi Izlemelisiniz

Tek bir kisinin fark yaratabilecegini anladiginizda ve kabul etti-
ginizde, kaderini3i iglemenig gerektigine de inanmalismig. Bu diinyaya
belli bir nedenle geldiniz. Ve olmaniz gereken sey olacaksaniz,
kendinizi azamilestirerek bu diinyaya gelme nedeninizi yerine
getirecekseniz kaderinizi izlemelisiniz. Bu segime dayanan bir
sey degildir. Bunu yapmazsaniz, hayatiniz boyunca eslikgileriniz
mutsuzluk ve basarisizlik duygusu olacaktir.

Bu kitabt yazmamin en 6énemli nedenlerinden biri, diinyada-
ki butiin erkek ve kadinlarin kendi kaderleri olduguna inanmaya
baslamalarini saglamakur. Ben kendi hayatimda kaderimle ol-
dukga uzun siire bogustum. Bes farkli kariyer izledim ve hepsin-
den de zevk aldim. Ama yasim ilerledikge, kaderimi izlemek ko-
nusunda giderek daha hassas oldum.

Bu yilizden, yapmam ve yapmamam gerekenlerle ugrasmaya
basladim. Bu miicadele beni dort giiglii yanim tizerinde galisma-
ya yoneltti: Ifade, yaratum, iletisim ve kaynaklarla insanlari birles-
tirmek. Buna ek olarak, hayatima kutsal bir gézle baktim ve ken-
di bagarilarimi, 6zel ve mesleki iligkilerimi, giristigim isleri agikla-
mak ve tanimlamak yaninda modellemem gerektigini de gérdiim.

Iki 6nemli alanda kaderinizi tanimlamaya ve izlemeye baslaya-
bilirsiniz: egsigliginig (size ait yetenekler, beceriler, firsatlar, endiseler,
tutkular vs) ve KENDI diinyanizdaki gis ibtiyaglar. Bu alanlari ne
kadar iyi anlarsaniz, kaderinizi o kadar iyi ve net tanimlarsiniz.

Bu giiglii ihtiyaglar, kim oldugunuzu (kendi gelisim ve buyi-
me ihtiyaciniz) ve ne yapabileceginizi (hayatinizin biitiin 6nemli
alanlarinda) tanimlar.

Temel olarak biitiin bunlar, olabileceginizin EN IYISI ol-
maktr.

Ve yine biitiin bunlar, benim kaderimi izlememin bir parga-
sidir. Sizden yapmanizin istedigim sey de bu!
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Zayif Noktalarimizla Basa Cikmalisiniz

Onem kazanmak igin, genellikle aldirmamay: tercih ettigimiz
zayif yanlarimizla da ilgilenmemiz gerekir. Hepimizin zayif
yanlar1 vardir; gabuk 6fkelenmek, sabirsizlik ya da dedikodu gi-
bi. Yaygin kaninin aksine, zayif yanlarimizi gizlemek ya da ha-
linun altina siipiirmek hig de etkili bir yontem degildir. Yine yay-
gin inancin aksine, bu zayif yanlarin degismesi hi¢ de zor degil-
dir. Hatta su ¢ adimi izlerseniz, zayif yanlarinizdan fayda bile
saglayabilirsiniz:

1. Zayif Yanlarinizi Itiraf Edin

Zayif yanlarinizi kendinize, baskalarina ve Tanrr'ya (kendi tamu-
diginiz bigimiyle) itiraf edin. Onlar itiraf etmeyi 6grenin. Inkar
etmek, sorunu daha da biyttecektir.

Hemen herkes, adina “kutu” dedigim yetiskinlik anlayisini ta-
sir. Sosyal agidan kabul edilir bir “kutuya” gore hareket edersek,
kabul edilecegimizi, sayginligimizin artacagini, pozisyonumuzun
yikselecegini disiiniiriiz. Hepimizin, kabul edilir ve edilmez gi-
yim ve davranis bigimlerini tanimlayan denklerimiz vardir. Bu si-
nirlar biri bir kutu igine sokar. Kendimizi bu kutuyla degerlen-
dirdigimizde, odagimiz harici yasam tarzlarina déner, kendi igsel
gelisimimize degil. Sonug olarak da, zayif yanlarimizi gérmeyi,
hatta farkinda olmay1 birakiriz.

Bir defasinda, bagi endiseleriyle dertte olan bir dostumla
oturdugumu hatrliyorum. “En biiyiik sorunun nedir?” diye sor-
mustum. O da, “Para,” dedi.

Ona baktim ve giildiim. “Dalga m1 gegiyorsun?”” dedim.

“Hayir. Neden boyle dedin?”

“Bana gore senin en biiyiik sorunun para degil.”

“Peki benim en biiylik sorunum neymis?”
“Endise!”
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Yiizii sarardi. Bu adam, endisenin kabul edilir olmadigini dii-
sinen bir grup insanla ¢alisiyordu. Bu yiizden oldukga heyecan-
i bir sekilde soyle dedi: “Endise mi? Ben endiselenmiyorum!
Yaniliyorsun! Yaniliyor olmalisin!”

“Herkes senin endiselendigini biliyor,” dedim. “Karin bunu
biliyor. Ben biliyorum. Seninle bes dakika ayn1 yerde kalan her-
kes bunu anliyor. Miden bile bunun farkinda, baksana, tilserin
var. Elbette endiseleniyorsun! Thtiyacin olan tek sey, bunun nor-
mal bir sey oldugunu duymak: Evet, endiselenmek normal bir
seydir. Endiselendigin i¢in kotd bir insan olmazsin. Sadece en-
diselenmen gerekmedigini anlayamiyorsun.”

Bazen sabirsiz olmak normaldir. Bazen s6ylemememiz gere-
ken seyler s6yledigimizde normaldir. Kusurlarla 6rilmis olmak-
tan hoslanmiyorum. Ama herkesin bir seyle baginmn dertte oldugunu
anliyorum ve bunu itiraf etmek normaldir. Aslinda, gelismenin
ve biiyimenin ilk prensibi sudur: “Caresizim. Gergekten zayifim
ve yardima ihtiyacim var.” ‘

Hepimiz kandirma konusunda uzman sayiliriz. Gergekte ol-
madigimiz biri gibi davranmaya galisiriz ve hayatimizi bir oyuna
geviririz. Paul Tournier séyle der: “Hepimiz gergek kisiliklerimi-
zi bir bariyer ardinda gizler ve sadece parmakliklarin arasindan
goriinmesine izin veririz. Sadece belli yonlerimizi sergileriz. Di-
gerlerini ise biylk bir dikkatle saklariz.”

Yillar 6nce yazdan Why Am I Afraid to Tell You Who I Am?
(Kime Oldugumu Sana Siylemekten Neden Korkuyorum?) adli kitap ok
popiler olmustu. Tema, insanlarin gergek kisiliklerini gizlemeye
calistiklary, ¢linkii gergegi gordiiklerinde arkadaglarinin ve sevdik-
lerinin onlar1 sevmeyeceklerinden korkmalariydi. Aslinda, insan-
lar distiinceleri, tutumlari, davransslar1 ve kirilganliklart da dahil
olmak tizere gergek Ozlerinin bagkalar: tarafindan anlagilmasi du-
rumunda dislanacaklarindan korkarlar. Bu ylizden, yazarin da de-
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digi gibi, insanlar gergek kisiliklerini saklamaya calisirlar.

Ama bu insanlarin kirlganliga karst ¢ok farkli tepki verdikle-
rini gézlemledim. Bir topluluk 6niinde konustugumda, sik sik
kendi zayifliklarimdan s6z ederim. Bir dizi 6rnek gosteririm ve
bunlari onlarla paylasmaktan mutluluk duyarim. Tepki asla su
degildir: “Oh, Jenson, digiindiigiimden daha berbatmissin!”
Tam aksine, insanlar s6yle derler: “Oh, tesekkiirler! Zorlandigim
konuda tek basima olmadigimi 6grenmekten mutluluk duy-
dum.” Bana kars1 saygilar1 azalmaz. Tam aksine, zayifliklarimi
itiraf etmekten ¢ekinmedigim i¢in daha ¢ok saygi duyarlar. He-
pimiz sorunlarimiz oldugunu biliyoruz. Sadece onlari itiraf ede-
meyecek kadar utangaciz.

Burada bir noktaya dikkatinizi ¢ekmek istiyorum. En derin,
en karanhk sirlarinizi herkese s6yleyin demiyorum. Bunu yap-
mak hig de akillica ve yerinde olmaz. Ancak, gergek ihtiyaglarin
birkag gergek sirdasla paylasilmas: da ¢ok yararhdir. Goris ve
destek aramak olumlu bir yaklasimdir.

Dahasi, bagarisiz oldugunuzda itiraf edebilecek bir ruha sa-
hip olmak sizi gekici kilar. Gelismek konusunda sizi serbest bi-
rakmakla kalmaz, bagkalarinin da gelismesine yardimci olabile-
ceginiz sekilde agiklik kazanmamizi saglar. Bir parga seffafligin
Snemini vurgularken kastettigim sey bu. Insanlarin hayata ve ba-
sar1 kavramina karsi kati, harici “performans” yaklagimlarini de-
gistirmek ve hatalar yaparak, zayifliklarini olumlu yénde dizgin-
leyerek gelismenin kendisini gergek basari olarak gérmelerine
yardimci olmak istiyorum.

Kendinizi agin. Baz1 seyleri hentiz beceremediginizi kendini-
ze itiraf etmekten ¢ekinmeyin!

Iste bu konuda 6nemli bir s6z: Zayif noktalariniz1 diizenli
olarak gelistirmeye ¢alisirken, bir tiir uzlasma veya tazmin ihti-
yaci duyabilirsiniz. Diger bir deyisle, dogru yapilmasi gereken
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bir seyi yanlis yaptiginiz1 ya da diizeltilmesi, beslenmesi gereken
bir iliskiniz oldugunu goérebilirsiniz.

Yanlslar1 en gabuk sekilde dizeltmeye ¢alismanizi Sneririm.
Gegmiste bir sey caldiysamuz, 6deyin. Bozulmus bir iliskinizde
size diigen bir sorumluluk pay1 varsa, hakkini verin.

“Ama, ama, ama...” dediginizi.duyar gibiyim, “bunu yapar-
sam agagilanirim, mahcup olurum. Vergi kagirmak gibi yasadist
seyler yaptim. Ceza 6demek zorunda kalirim. Yani beni daha da
yanhs gosterecek bir sey yapmak igin hatami mu itiraf edeyim?
Bu hi¢ de mantikh gériinmiyor.”

Size cevabim su: Evet, haklisimiz! Bitliin bunlar olabilir,
mimkin. Ama sonucu kontrol edemeseniz bile, davranislarinizi
ve kararlariniz1 kontrol edebilirsiniz. Onemli biti olmak igin yap-
mamnuz gereken seyler, zayif yanlarinizi gelistirmeye ve mitkem-
mellige ulagmaya ¢alismakla ilgilidir.

Bu kitap boyunca hayatimizda yapmamiz gereken seylerin
kiklere odaklanmak oldugunu séyliilyorum. Diger bir deyisle, ha-
yatlarimiz dogru prensiplerin 15131nda yagamakur. Meyveler, kokle-
re dogru sekilde odaklanmamiz sonucunda dogal olarak zaman
icinde gelecektir.

Zayif 'yanlarimizi itiraf etmek ve istesinden gelmek, tipki
giibrenin bitkiyi besledigi gibi hayatimizin koklerini besler. El-
bette koku yapar ama bitkinin tizerinde biiyliyecegi kokleri sag-
lamlastirir. Hayatinizda nelerin ne zaman budanmasi gerektigini
bilemem ama dogru seyleri yapma kararini verdiginizde kisisel
bitinliginizin giiglenecegini ve inanilmaz potansiyelinizi ag1-
ga cgikaracaginizi garanti ederim.

Burada teorilerle konusmadigima inanin. Yillar 6nce bu siire-
ci atlattigim zamanlar1 hatirhyorum. Yash bir adamdan galdigim
bir para vardi Essiz degerimin farkina vardigimda, gegmisteki
hatalarimin agirhg omuzlarima bindi. Yanlss seyler yaptigimi bi-
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liyordum. Ve ne zaman yanlis davrandigim birini gérsem, suglu-
luk duygumun agir basmas: yiiziinden kagip saklanmak istiyor-
dum. Ama boéyle kolayca kurtulamayacagimi biliyordum, ¢linkii
kendine saygis1 olan biriydim artik. Bunu ¢6ziimlemem gerekti-
gini biliyordum. Bu ylizden, hatami tamir etmek tizere bu kisiye
gittim, beni bagislamasini istedim ve benim yiiziinnden yitirdigi
miktar1 kendisine 6deyecegime s6z verdim.

Adam giildi} Duristligiimii gergekten ne kadar takdir ettigi-
ni soyledi; bir terslik oldugunu hissettigini ama beni sevdigini ve
baslangicta diiriist davranmasam bile yardim etmek istedigini
soyledi. o

Dogru seyi yapmaya karar vermeseydim bu adamin hakkim-
daki distincelerini asla bilemeyecektim. Hayatmin geri kalan
kisminda ne kadar kurtulmaya ya da bastirmaya galigsam da sug-
luluk duygumu tzerimden atamadim. Dahasi, bu adama hatami
itiraf edip zararin1 6dedikten sonra, yoluma devam etmekte 6z-
girdim.

2. Gelisme Firsatlar1 Arayin

Zayif yanlariniz hakkinda agik olmak ve bunlari itiraf etmek
yetmez. Degismek icin firsatlar aramali ve yardim istemelisiniz.
Saglam bir grubun pargast degilseniz, olmantz gerekir. Is yeri-
nizde, mahallenizde, kilisenizde ya da sinagogunuzdla gelismeni-
ze yardimci olabilecek bir arkadas grubuna katilin. Size diriist
davranan, ilgilenen, seven ve saygt duyan insanlar bulun. Bu ge-
lismenin, yetiskinlige ulagsmanin 6nemli bir yoludur.

Zayif yanlarimi gelistirmek igin hayatimda firsatlar aramam
gerekiyorsa, arkadaglarimin zayif yanlarimi gérmelerine izin ver-
mem gerektigini anladim. Ornegin; giivendigim ve saygt duydu-
gum, hemcinsim olan arkadaslarima séyle dedim: “Iste kimse-
nin bana sormamasim Tanrr’dan diledigim bes soru.”” Bu bes so-
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ru, hayatimdaki bes zayif noktaydi Sizin zayif yanlariniz para
yonetimi, iliskide sadakat, biittinlikk konusunda zorlanmalar, aile
sorunlart vs olabilir. Besinci soru sudur: “Ilk dért sorunun ceva-
binda kendinize yalan s6ylediniz mi?”’

Guvendigim arkadaglarima sunu séyledim: “Beni her gordi-
giniizde, bu sorulan bana sorun.”

Bu aligtirmanin oldukga irpertici gériindiigiiniin farkinda-
yim. Ama giivendiginiz arkadaslarin yardimi ¢ok 6nemlidir. Bu,
oglumla da yaptigim bir seydir. Bu alistirmanin sadece bizi ya-
kinlagtirmakla kalmadigini, ayn1 zamanda aramizda saghkl bir
given olusturdugunu da goérdiik.

Anlatmaya ¢alistigim sey, gelismek konusunda gergekten cid-
diysem, sadece firsat aramakla kalmam, gelismeme yardimci ola-
cak kaldiraglar yaratirim. Ve giivenilirlik yaratmak, hayatimdaki
en 6nemli kaldiractur.

3. Ayarlama Yapmaya Devam Edin

Hatalar yapacaksimiz. Aslinda, siirekli hata yapacaksiniz. Ama
hata yapmanin sizi kaybeden biri durumuna sokmadigini unut-
mayin. Gergekten kaybeden kisi, hatalarmdan ders almayan kisidir.
Anahtar, hata yaptiginizda bunu itiraf

Kusursuzmug  edebilmek, 6grenmeye ve ilerlemeye devam
gibi yapmayin,  etmektir.
bagarmaya galigin. Lewis Timberlake’in, kisisel 6nem ka-

zanmak konusunda harika bir hikayesi var-
dir: Tepelerin Gzerindeki kiigiik kuliibede, bir marangoz ve oku-
ma yazmay1 neredeyse hi¢ bilmeyen karisi yasardi Tek gegim
kaynaklar1 odunculuk ve marangozluktu. Boylece kit kanaat ya-
say1p gidiyorlardi

Bu yuzden, bir ogullart oldugunda adimin onu da marangoz
ve oduncu olarak yetistirmesi gayet dogaldi. Ince, uzun boylu
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¢ocuk, yirmi bir yasina gelene kadar babasi i¢in odun kesip dur-
du. Ama agag kesmek bilgiye olan agligini bastirmiyordu. Bu
yuzden, 6ding kitaplar buldu ve aksamlari mum i1s18inda oku-
maya bagladi. Okudugu, 6grendigi seyler, beynini daha iyi seyle-
rin, daha farkli mesleklerin ve kiigiik kasabasinin Stesinde bir
diinyanin hayaliyle doldurdu.

Yirmi ii¢ yasina geldiginde, eyalet meclisine girmek icin se-
¢imlere katildi ama kaybetti. Ama bos zamanlarinda okumaya,
ogrenmeye devam etti ve bilgiye olan aglig1 bir tiirld sénmedi.
Hayali bir avukat olmakt1 ve yillarca okuduktan sonra nihayet
yirmi yedi yasindayken baronun giris sinavlarini kazandi. O za-
mana kadar bir Mississippi feribotunda, bir degirmende, bir
markette, bir postanede galismis, rengperlik ve gézlemcilik yap-
must1. Bir ara eyalet milislerine de katilmisti.

Bir ortak bulup avukatlik isine basladi ve iflas etti; hem de ol-
dukea kisa bir stire iginde. Sonraki on alt1 yilini, firmasindan kay-
naklanan borglar1 6demekle gegirdi. Asik oldugu geng ve giizel
bayan nigsan1 bozup kalbini kirarak gitti. Kadin daha sonra 6ldi.

Nihayet otuz ii¢ yasindayken giiglii kisiligi kendisine uygun
gen¢ bir hanimla evlendi. Evlilikleri firtinali ve istikrarsizdi.
Dérdinci ogullar dogdugunda, ilk tigii daha yetiskinlige ulaga-
madan Slmusta.

Otuz bes yasindayken, adam bir avukatlik biirosu daha kur-
du. Topluma hizmet etme istegi, bilgiye olan agligi kadar biyuk-
tii. On iki yil 6nce katildig1 ilk segimlerde kaybetmis olmasina
kargin, iyimser bir gekilde tekrar aday oldu ve yine kaybetti. Kirk
yedi yasindayken, partisi onu bagkan yardimcist aday1 olarak seg-
ti. Yine kaybetti. Kirk dokuz yasindayken Bitlesik Devletler Se-
natosu’na 'adayhgml koydu ve yine kaybetti.

Burada biitiin resmi egitimini yirmi iki yasindayken bir yildan
kisa bir siirede tamamlamis bir adamdan s6z ediyoruz. Hayati-
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nin agkini, avukatlik birosunu ve ¢ oglunu kaybetmisti. Firti-
nali ve sert gegen bir evliligi vardi Topluma hizmet etmek igin
defalarca aday olmus, her defasinda da kaybetmisti. Cogunlugun
kafasindaki yenilgi kavramini disinirsek, bu adam kesinlikle
bagarisiz biriydi.

Ancak, butin yenilgilerine karsin, birkag¢ basariy1 da tatmust.
Yirmi bes yasindayken, eyalet meclisine aday olup kaybettikten
sonra geri doniip kazanmus ve dért donem boyunca hizmet et-
misti. Otuz sekiz yasindayken, ¢ yil 6nce Kongre tyeligine aday
gosterilip kaybetmesine karsin, bir dénem igin Kongre’ye segil-
misti. Ve baskan yardimcist adayligint ve Birlesik Devletler Sena-
to uyeligini kaybettikten sonra, Cumhuriyet¢i Parti tarafindan
baskan aday1 olarak gosterildi ve elli bir yagindayken bunu ka-
zand1 Elli bes yasindayken, ikinci kez bagkanliga aday gosterildi
ve ikinci kez segilerek bir dénem daha bagkanlik yapti.

Bu adamin ad:1 Abraham Lincoln idi.

Tarih, Abraham Lincoln’in yalnizca kélelere 6zgirlitklerini
vermekle kalmadigina, ayn1 zamanda halk: ve biitiin diinya in-
sanlar1 igin demokrasiyi savunan bir 6zgiirlikgii lider olduguna
taniklik etmektedir. O, insanhigin 6zgiirlitk savasinda kiiresel bir
sembol haline gelmistir. Pes pese bir dizi yenilgiye karsin yilma-
mus, defalarca kez geri gelmis, defalarca kez dustiigi yerden
kalkmis ve sonunda tarihin akigin1 degistirmistir.

Peki bunu nasil yapti? Ve onun gibi niceleri basarsiz olurken
neden sadece birkagi basarili olabiliyor? Bence buradaki en 6-
nemli nedenlerden biri, basanl insanlarin kisisel 6nemi 6gren-
dikleri ve kendi degerlerinin farkina vardiklaridir. Bunu hepimi-
zin yapmasi gerekir. Bu yolculukta bana katilin. Unutmayin, gor-
dugiiniz sey olacaginiz seydir. Essizsiniz ve bu yiizden degerli-
siniz. Oyle yasayin!
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Eylem Adimlar:
|. Asagidaki ifadeler icin zaman ayirin. Her birine Gger tane
belli kavram eklemeye ¢alisin.
A. Ben 6zel biriyim, ¢inki
1.
2.
3.
B. Su sekillerde fark yaratabilirim:
1.
2.
3.
C. Kaderimi su sekilde izlemeliyim:
1.
2.
3.

Bu yiizden, kendimi 6nemli bir insan olarak gériiyorum.

2. Tste kendime, baskalarina ve Tanrr'ya itiraf etmem gereken
zayif yanlarim:

1.
2.
3.
3. Oniimiizdeki yil gelisme firsatlarini su sekilde arayacagim:
1.
2.
3.
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Yukaridaki sorulara verdiginiz cevaplari, hafta boyunca sik
sik bakabileceginiz bir yere yazin.

Son olarak, asagidaki ilkeleri ezberleyin. Bunlari giinde dort-
bes kez tekrarlayin.

Hayatimin kontroliinii aliyorum ve bir fark yaratiyorum.
Hayatimu belli bir sayginlik duygusuyla yasiyorum.
Karsilastigim sorunlari olumlu gelisme firsatlar1 olarak goriiyo-
rum.

Hayatimi evrensel prensiplere dayandirarak yasiyorum.
Misyonumu buytik bir tutkuyla izliyorum.

Hayatimin biitin 6nemli alanlarin1 dengede tutuyorum.
Baskalarina 6ncelik veriyor ve onlara diirtstge hizmet ediyorum.
Kisiligimi ve ruhumu gliglendiriyorum.

Gerektigi sekilde ayarlama yapmaya devam ediyorum.

Asla, asla ama asla vazgegmiyorum.

— 74 —



Boliim 3

Olumsuz Ogeleri
Hayatimizdan Cikarin

“Neden” degil, “Ne” deyin!
==

Stphelerimiz bige hainlik eder ve kaganabilecegimiz; seyle-
71, sansimie denemekten Rorkingumug igin Raybetmemige
neden olurlar.

— Williazz Shakespeare

Davram§larlmlzl hakli ¢cikarmak, biz insanlarin evrensel bir
savunma mekanizmasi gibidir. Insanlarin adina agiklama
dedikleri sagmaliklar siraladiklarini gériirim. Ornegin; asagida-
kiler, arabalaryla kaza yapan insanlarin sigorta formlarina yaz-
diklari gergek agtklamalardir. Sunlara bir bakin:

* Adam biitiin yolu kapliyordu. Sonunda ona garpmadan 6n-
ce direksiyonu ylizlerce kez bagka taraflara kirmak zorunda

kaldim.
* Yolun kenarindan agildim, kaymnvalideme baktim ve yoldan

ciktim.
* Kirk yildir kullandigim arabamda direksiyonda uyudum ve

kaza yaptim.

* Yaya ne tarafa kagacagin bilemeyince tizerine ¢iktim.

* Telefon diregi hizla yaklagiyordu. Yolundan gekilmeye galisi-
yordum ki, arabama énden ¢arpti.
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Adina hakli ¢tkarma dedigimiz sey, aslinda olaylara genellik
le gergek dist bir agidan bakmayi tercih etmemizdir; girkin ger
gege bakmak yerine iyi oldugunu disiindiigiimiiz sekilde bak
mak. Bu béliimde bakis agilarindan ve tutumlardan s6z etmel
istiyorum. Yagam sorunlariyla baga ¢itkma oyununun kurali, bun:
larin neden bagimiza geldigini sormak degildir. Bunun yerine
basimiza gelen olaydan ne 6grenebilecegimizi sormamiz gerekit
Bu sorunu kendimi gelistirmek igin nasil kullanabilirim? Bu, bi:
bakis agist ve tutum sorunudur. Onemli olan, zotluga odaklan
mak yerine ondan alabilecegimiz derse odaklanmaktir. Bir Cia
atas6zi soyle der: “Krizler firsatlari yaratir.” Firsatlara odaklan:
mamiz gerekir.

Birbirlerine komsu olan iki ¢iftgiyi distiniiyorum. Biri iyim:
ser, digeri kotimserdi. Giines dogdugunda, iyimser séyle ded:
“Harika bir hava degil mi? Cok giizel. Giines parliyor. Bu ekinle
rimiz i¢in ¢ok iy1.” )

Ama kétiimser séyle cevap verdi: “Giines gok sicak. Ekinle
rimizi 6ldiriyor. Topraklarimizi kavuruyor.”

Yagmur yagdiginda iyimser s6yle dedi: “Bu harika degil m?
Tam ihtiyacimiz olan sey.” Ama kétliimserin cevabi suydu: “Ha-
yir, bu kadar1 gok fazla! Ekinlerimiz ziyan olacak.”

Bu yillar boyunca devam etti. Sonra bir gin iyimser giftgi yer-
yuziinde dogmus en biiytik av képegi oldugunu digindigi bir
hayvan aldi. Bu képek o kadar iriydi ki, bir 6rdegi almak igin su-
yun i¢inde yliizmek yerine neredeyse yiiriiyebilir, avi yakaladiktan
sonra geri getirebilirdi. K6tiimser ¢iftgi bu hayvanda kesinlikl:
bir kusur bulamazdi!

Bir giin iki adam birlikte avlanirken, képek avi almak igia
tekneden atladi. Gergekten de suyun iginde kostu, 6rdegi yaka
lady, geri déndii ve tekneye birakti. Iyimser, arkadasina bakt1 v2
soyle dedi: “Eee, bu konuda ne distiniiyorsun?”
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Kétimser cevap verdi: “Yizemiyor, degil mi?”

Birgogumuzun hayat1 da boyle degil midir? Higbir seyin iyi
tarafini géremeyiz. Ve bu, “olumsuzlari hayatimizdan ¢ikarmak”
prensibinin anahtaridir. “Niye” diye sormayin, “ne” diye sorun.
Zor zamanlarda odaklanacagimz sey “neden” degil, o olaydan
“ne” ders alabileceginiz olmaldur.

Bu prensibi hayata gegirmenin anahtari ise, olaylara bakzss agr-
nizdr.. Ginimiizin en bilge is danismanlarindan ve egitimcile-
rinden biri olan Stephen Covey, kendi bakis agisinin nasil degis-
tigi konusunda ilging bir hikaye anlatir. Bir gece trenle evine d6-
nerken kdsede. oturan bir babay1 ve 6nilinde ayakta oynayan ¢o-
cuklarini fark eder. Cocuklarin guriltiisii giderek yiikselir, yiik-
selir ve artik dayanilmaz bir hal alir. Ama babasi bu konuda hig-
bir sey yapmamaktadir.

Durumun kontrolden ¢iktig1, Covey ve yakinda bulunan di-
gerleri i¢in agiktir. Sonunda Covey garesizce babaya yzklagir ve
soyle der: “Bunlar oldukga hareketli gocuklar, degil mi?”

Babalar1 Covey’e bakar ve cevap verir: “Sanirim. Dogrusunu
soylemek gerekirse, bunu fark etmemistim. Hastaneden geliyo-
ruz, anneleri az énce 6ldii” O anda Covey’in bakss agis1 degisir.
Olay1 bir saniye 6nce bagka bir agidan, bir saniye sonra ise fark-
It bir agidan gérmiustiir.

Hepimiz, olaylar1 olumlu ya da olumsuz agidan gérme sansi-
na sahibiz. Ama olaylara olumsuz agidan bakmay1 segerseniz,
zaman iginde strekli bagarisiz olan biri haline gelmeniz gergek-
ten de kaginilmazdir. Nobel 6dillii yazar Isaac Bashevis Singer
soyle der: “Eger islerin kotliye gidecegini sylemeye devam
ederseniz, kehanetinizin gergeklesme olasilig: yiiksektir.”

Koétimser bakis agisini sirdiirmek sadece kahin olmanizi
saglamakla kalmaz, coskulu, anlamh ve iiretken bir hayat1 ziyan
etmek i¢in ne gerekiyorsa yapmanizi da garantiler. Pennsylvania
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Universitesi’nde psikoloji profesérii olan Martin Seligman, Lear-
ned Optimism (Ogrenilmig Iyimseriik) adli kitabinda bu konudan s6z
etmektedir. Kitap, onlarca yil boyunca kisilerin umutsuzlukla,
caresizlik duygusuyla ve olumsuz bakis agisiyla hareket ederek
hayatlarini diizeltmek igin higbir sey yapmamalarini anlatmakta-
dir. Seligman, iyimserlerin sevimsiz olaylarih nedenini kendi
kontrollerinde olmayan seyler olarak gordiklerini vurgulamak-
tadir. Ornegin; suna benzer seyler séylerler: “Képegim ev 6de-
vimi yedi,” “Glines gbziimi kamagtird: ve dur isaretini géreme-
dim,” ya da “Piyanonun akordu iyi degil.”

Olaylara garesizlik ve umutsuzluk duygusuyla yaklagan ko-
timser ise farkli davranir. Olumsuz olaylarda kendilerini suglu
bulur ve basarilan kabul etmezler. Istenmedik olaylar icin kendi
kusurlarini suglarlar. Sunlara benzer sézler soylerler: “Akilli de-
gilim” “Higbir seyi dogru yapamiyorum,” ya da “Asla diizeleme-
yecegim.” Iyimserlerin belirgin bir kisisel kontrolleri vardir. Ké-
timserler ise genellikle kisiyi depresyona goétiiren olumsuz duy-
gularla hareket ederler. '

Seligman, iyimserligi ve kotimserligi kiyaslamak igin adina
Aufsal Sorgulama dedigi bir test gelistirdi. Bu testte denekler-
den, bir 6yki icinde gelisen iyi ve kot olaylarin nedenlerini
actklamalari istenmektedir. Puani ne kadar yiksekse, kisinin k-
timser olma olasilig1 o kadar yiiksektir.

Bu test, 1980 Seul Olimpiyatlar’na hazirlanan Amerikal: yi-
ziiciiller Gzerinde denendi. Yiziiciler bu teste girdikten sonra
koglar1 onlara bir oyun oynamaya karar verdi. Bir antrenman si-
rasinda ylzicuilerin yaptgi derecelere birkag saniye eklediler.
Yiiziiciillere yanlis siireler bildirildikten sonra, dinlenmeleri ve
sonra tekrar ylizmeleri sGylendi.

Koétimser egilimli yiziiciilerin ikinci denemelerinde stireleri
iki saniye kadar uzadi. Kétii habere inanmislards. Iyimserler ise
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azimle devam ettiler ve hatta birkag1 (Seul Olimpiyatlarr’'nda bes
alun madalya kazanmis olan Matt Biondi de dahil olmak iizere)
daha hizli yizdi.

Kétiimserligin hastaliklar Gzerinde belirgin bir olumsuz etki-
y¢ sahip oldugu yoniinde giderek artan kanutlar vardir. Ornegin;
Pennsylvania Universitesi'nde yapilan bir aragtirmada, kalp krizi
peciren 120 erkek incelendi. Sekiz yillik bir siire sonunda, ké-
tiimser deneklerin ylizde 801 ikinci bir kalp krizi gegirdi ve Sldi.
Iyimser denekler arasinda ise bu oran sadece yiizde 33°dii.

Kotiimserlik, en azindan zararl, en ug
noktada ise Sldiirticidiir. Kétiimser tutumla-  giumiu bir tutum
1 yuziinden verimliliklerini kaybeden iscileri  alin ve elestirel
diisiintin. Islerini gerektigi gibi yapamamak digtindn.
bir yana, olumsuz tutumlar: yiiziinden yeni-
likler de gergeklesememektedir. Dahasi, kétiimserlik ve olumsuz
tutumlar yiiziinden iligkilerin 6dedigi bedeller de inanilmazdir.

Burada dogru tutumlarla ilgili bir tigliiden s6z etmek istiyo-
rum: 1) Sorunlar1 kabullenin; onlar1 yadsimayin. 2) En iyisine 7na-
nen. 3) Olumsuzluklagt &apz dzsar: edin. Bunlar, olumsuzluklari ha-
yatindan ¢ikarmak isteyen yasam zanaatkarinin aletleridir.

Sorunlar1 Kabul Edin

Sorunlan inkar etmeyin. Hayatin zor oldugu temel bir gergektir.
Richard Leider, The Power of Purpose (Amacin Giicii) adlh mitkem-
mel kitabinda §6yle demektedir: “En temel gergek, hayat ya zor
ve tatmin edici ya da kolay ve bostur.” Hayatinizdan elde edece-
giniz seyler, kabul etmeyi segeceginiz zorluklara baghdir. Kiigiik
cv, kiigiik sorunlar; biytk ev, biiytik sorunlar.

Secimi yapacak olan sizsiniz. Tatmin edici, zorlayict bir haya-
tt mu istersiniz, yoksa arkaniza yaslanip bos bir hayat m1 yasama-
y1 tercih edersiniz? Biiylik bir ev mi, yoksa kiigiiglinii mii insa et-
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Soruniarn
varhigini
kabul edin

Olumsuzluklari
kapi disan edin

mek istersiniz? Onemli mi, yoksa siradan mi1 olmak istersiniz?
Oneminiz ve degeriniz, yiizlesmeye cesaret edeceginiz sorunla-
rin biyikligiyle dogru orantilidir.

Scott Peck’in The Road Less Traveled (En Ag Segilen Yol) adli ki-
tabinin agilis ciimlesi sudur: “Hayat zordur!” Hayatin zevkler
kadar acilar ve zorluklarla da dolu oldugunu kabul ettigimiz an-
da hayatin zorlugunun artik sorun olmaktan ¢iktigini séylemek-
tedir. “Hayat1 anlamli kilan sey, onun sorunlarla kargilagarak ve
¢ozerek gegirdigimiz bir siire¢ oldugunu kabul ederek zorluklar-
dan ders almay1 6grenmektir.” Peck séyle devam etmektedir:
“Sorunlar, bagaryla basarisizligs ayiran ¢izgidir... Ciinki sorun-
lar zihinsel ve fiziksel olarak gelismemizi saglar.”

Clyde Reid, Celebrate the Temporary (Gegicilgi Kutlamak) adl ki-
tabinda s6yle demektedir: “Hayati tam olarak kutlayamamami-
zin en 6nemli nedenlerinden biri, acidan kagma egilimimizdir.
Acidan kagmak igin elimizden gelen her seyi yapariz. Uygarhg-
miz, hayatin acisiz olabilecegini savunarak acidan kagmay1 vur-
gulamaktadir. Reklamlar, acisiz bir hayatin miimkiin oldugunu
soyleyip durmaktadir. Ama acisiz bir yagam, mitten baska bir sey
degildir... Acisiz bir hayat, yarim bir hayattir. Bu inkar edilemez,
net ve kesin bir gergektir. Birgogumuz ac1 ve nesenin birlikte yol
aldigini anlayamayiz. Kendimizi acilardan uzaklastirdigimizda,



Olumsuz Ogeleri Hayatimzdan Cikarin

ayn1 Slgiide neseden de uzaklagtirdigimizin farkinda degilizdir.”
Bu, hayatinizdaki olumsuzlari ¢ikarmaya baglarken ihtiyaciniz
olan bakis agisidir.

Simdi, bunu yapmak igin size bazi araglar vereyim:

1. Hatalarinizdan Ders Alin

Asagidaki “Kendinizi K6t Hissettiginizde” adl siirde anlatilan-
lar1 yapmayin:

Kendinizi kéti hissettiginizde, yeni giysiler alin.

Kendinizi yalniz hissettiginizde, radyoyu agin.

Kendinizi umutsuz hissettiginizde, komik bir kitap okuyun.

Caniniz sikildiginda, televizyon izleyin.

Kendinizi bos hissettiginizde, bir dondurma yiyin.

Kendinizi degersiz hissettiginizde, evinizi temizleyin.

Kendinizi Gzgilin hissettiginizde, bir fikra anlatin.

Bu modern ¢ag harika degil mi? Higbir sey hissetmek zorun-
da degilsiniz.

Her sey i¢in bir alternatif var!

Sair Lois Cheney bu konuda ¢ok giizel seyler séylemektedir:
Zorluklardan kagmaya galisarak ve bizi ger¢ek duygularimizdan
uzaklastiracak seyler bularak hissettiklerimizi bastiriyoruz. Ama
bunu yaptigimizda, gelismenin ve yasamanin zevkini kagiriyo-
ruz. O zaman da asla ilerleyemiyoruz.

Hayatinizdaki en kétii yenilgileri diigtiniin. Neydi onlar? Bel-
ki bozulmus bir evlilikti. Belki alkoliin tuzagina diigmekti. Belki
bir iste korkung derecede basarisiz oldunuz. Hayatinizdaki ye-
nilgilerle ilgili su sorulara cevap verin: bu hatalardan ne 6grendi-
niz? Ve bu dersler sizi nereye yoneltti?

Sekiz yil boyunca bir Giniversitede yoneticilik yaptim. Bitlesik
Devletler yaninda Asya ve Afrika’da da birer kampis agtik. Ya-
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sadiklarim benim igin hayatimdaki en zot, en heyecanly, en 6dill-
lendirici ve en inanilmaz deneyimlerden biriydi. Universite egiti-
mim vardi, mastir yapmigtim, ders vermistim ve hatta mesleki
egitmenlik bile yapmistim ama bir Gniversiteyi yonetmek... dog:-
rusunu séylemek gerekirse kendi alanimin ¢ok disindaydim.

Patronumun kibarhiy, fakiilte tyelerinin, egitmenlerin ve 6g-
rencilerin sabirli anlayislari, beni seven esimin ve ailemin destegi
ve kesinlikle Tantr’nin yardimlari sayesinde, o yillar boyunca ku-
rumu batirmadan devam etmeyi basardim. Ama yol boyunca bir
stird hata yaptim.

Sonunda isten istifa ettigimde, bir sabah en sevdigim kafede
durup g saat boyunca bu deneyimden neler 6grendigimi yaz-~
dim. O liste hala elimdedir ve diizenli olarak tekrar okurum. Bu
listede yanlis yaptigim tam elli iki sey var. Ogrendigim seyler de bun-
lar. Gelecekte neyi tekrarlamamam ve daha verimli olmak isti-
yorsam neleri degistirmem gerektigini bana 6greten, yaprzgim ha-
talard:.

Bence sizler de hatalarinizla gelisiyorsunuz. Bir hata ya da ba-
sansizlik olsun, Mary Craig’in su s6zlerinden yararlanabilirsiniz:
“Aciyla basa ¢tkmanin en iyi yolu, onunla ylizlesmek, ensesinden
yakalamak ve onu kullanmaktir.”

Simdi geri doniip baktigimda, bugiin yaptigim seyleri yapabi-
Imek igin o hatalara ne kadar ihtiyacim oldugunu gériiyorum.
Bir acidan aslinda basarisiz olmadim, ¢iinkii ogrendim.

2. Negeyi Segin

Giigli ve yaraticl bir yazar, disiplinli ve motivasyonlu bir lider
olan Tim Hansel, itrmamslarindan birinde bir dagdan dasti. O
zamandan beri strekli ve giigli bir aciy1 tasimasina karsin, Yox
Gotta Keep Dancin’ (Dansa Devam Etmek Zorundasm) adl lezzetli
kitabini yazdi. Hansel, bu kitaptaki béliimlerinden birine Lewis
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Smede’in su soziiyle baglamaktadir: “Siz ve ben nese igin yara-
tildik. Onu kagirirsak, varolus amacimizi kagiririz. Neseniz di-
rist bir neseyse, insanlik trajedisini de iginde barindirmalidir.
Bu, nesenin igtenligini stnamanin bir yoludur. Bu tiir bir nege,
actyla bagdagir. Clinkii ancak ac1 ¢ekmis bir kalbin neselenmeye
hakki vardir.”

“Diriist nese”, ihtiyacimiz olan negedir. Mutluluktan s6z et-
miyorum; mutluluk gelir ve gider. Nese ise asmam gereken sey-
leri agabilmemi, ilerlemem gereken yolda ilerleyebilmemi sagla-
yacak olan kok duygudur. Nese, her seyin birlikte oldugunu bil-
mektir. Mutluluk sartlara baglidir; nese ise en acily, en {zgiin, en
kederli anlarimizda bile ortaya ¢ikabilir.

Peki siz hatalariniza ve sorunlariniza nasil yaklagtyorsunuz?
Onlara tepki mi veriyorsunuz, yoksa karsilik m1? Daha iyiye mi,
daha kétiiye mi gidiyorsunuz?

Ruth’la yaptigim sohbetlerimden birinde, 6nemli bir goris
kazandim. Kisinin sorunlarina ve zorluklarina nasil yaklagmasi
gerektigini sordugumda giildi ve séyle dedi: “Onlara dostca
davran.”

“Ne?” diye sordum.

Sorunlar + Nege = Sabir
Sabir + Zaman +

Tekrarlama =
Biitiinliik
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“Onlara dostga davran, Ron. Onlarla birles. Onlari kabul et.
Onlar1 engel olarak degil, firsat olarak gbr.” Sonra hayatimi
_ sonsuza kadar degistirecek bir denklem yazdi bana:

“Ron,” diye devam etti, “herkes hayatinin sonuna tamamlan-
mus bir kisilikle ulasmak ister. Asil sorun, bu butinligd, bu tat-
mini yanlis yerlerde ariyor olmamiz. Gergek biitiinlige ulasma-
nin yolu, sartlara bagli olmaksizin dersleri 6grenmektir. Saglikli
ya da hasta olmana, moralinin yiiksek ya da dusiik, olaylarin iyi
ya da kot olmasina bagli olmaksizin ayni neseyi tagtyabilmeli-
sin. Bu, bir insanin yagayabilecegi en anlamli, en dinamik hayat-
tir. Aslinda, tatmini bulmak igin bulundugun yerden sadece on metre n3a-
Sa gitmen gerekiyorsa, bir terslik var demektir”’

Sonra bu s6zii agikladr: “Bitiinlige ulasmanin yolu, zaman
icinde karsilagacagin sorunlarla dogru karsilik vermeyi bilmektir.
Sorunlara dost¢a yaklasmay1 segerken sabirlt olmay: 6grenirim.
Ve bu sabir zamanla ve tekrarlarla sinandikga ve giiglendikge,
ben biitinlige ulagirim.”

Ruth’un soyledikleri, bana kendi hayatimda gérdiigiim bir
érnegi hatirlatti. Bir zamanlar Kuzeybatrda bir ticaret filosunda
galistyordum. Bu giigli denizcilere Giineydogu Asya’ya gidip
gelmenin nasil bir sey oldugunu sormustum. Giderken kolay ol-
dugunu, ¢iinkd firtinalarla ve azgin dalgalarla kargilagmalarina
ragmen ambarlar dolu oldugu igin geminin suya saglam oturdu-
gunu soylemislerdi. Ama doniiste gemi bos oluyordu ve gemi
suyun yiizeyinde kaldig i¢in bir firtina ¢iktiginda dalgalarla bir o
yana bir bu yana savrulup duruyorlardi.

Bunu disiindiigimde suya daha saglam oturmak igin yasam
gemimizi doldurmamiz gerektigini anladim. Bunun anlamy, kar-
simiza gtkan zorluklardan ve sorunlardan olabildigince ¢ok sey
ogrenmek demekti. Ne kadar derine oturursak, hayatimizda o
kadar saglamlik, tatmin, bitiinlik ve nese olur.
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3. Risk Alin

Hatalarinizdan ve bagarisizliklarinizdan ders alacaksaniz, 6nce-
likle bagarisiz olmaya hazir olmamz gerekir. Risk almay: 6gren-
meniz gerekir. Giivenli oynamayn; uglarda yasamayr 6grenin.
Zorluklar1 bir yetiskin gibi kabullenecekseniz, risk alacaksiniz
demektir; tabii ki aptalcasina degil, hesaplayarak. Bir riske girdi-
ginizde, bagarisizliga ugramaktan korkmayin. Bunun yerine, riski
esnemek ve gelismek i¢in bir firsat olarak goriin.

Giiniimizin eski komiinist diinyasindaki en biytik sorunlat-
dan biri, eski kollektifgilik anlayisina sahip insanlarin asla um-
duklarini bulamamis olmalaridir. Ama bunun giiniimiizdeki so-
nucu, insanlarin katkida bulunmaktan korktuklari i¢in inanmayi,
gelismeyi ve esnemeyi birakmis olmalaridir.

Yine de, umut piriltilars vardir. Moskova Radyosu’nu yoneten
bir arkadasim var. Bir arkadag1 ve genel midiriiyle birlikte Agik
Radyo’yu kurmus olan kirk yasinda biridir. Rusya’da komiiniz-
min ¢6kmesinden 6nce kapatilan Ozgiir Avrupa Radyosu’nun
bulundugu binay1 kullaniyorlar.

Birgok kez o radyoya gittim. Bina hasarli ve kullandiklar: alet-
ler eski model. Ama bu iki adam biitlin bunlara katlanarak ken-
dilerini astilar ve cesur habetler yayinlayan bir radyo istasyonu
kurdular.

Yeterli finansal kaynaklar1 yok, gece-giindiiz galisiyorlar ve
Rusya’daki insanlarin imkansiz diye nitelendirdikleri bir seyi ba-
sarmaya calistyorlar. Ama gelisiyortar, biiyliyorlar ve galigmalari
meyvelerini vermeye bagladi. Onlar $orunlarindan kagmak yeri-
ne, onlar1 kabul etmeyi ve yiizlesmeyi segtiler. Komiinist yone-
timle gegen yetmis yilin ardindan kalan yikintilarin arasindaki
firsatlar1 gordiiler.
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En lyisine Inanin

Nasil distniirsek Oyle hareket ederiz. Bu yiizden, su alanlarda
en iyisine inanarak digiince kaliplarinizi kontrol etmelisiniz:
Kendiniz, hayatiniz, sorunlariniz, insanlar, zaman ve Tanr1.

Sorunlarin
varligini
kabul edin

Olumsuzluklar
kapt digari edin

Bu alanlarin her birinde dogru bakis agisina sahip olmak igin,
bu ag1y1 destekleyecek dogru yontemleri kullanmaniz gerekir.

1. Kendinize Karg1 Dogru Bakig A¢iniz: Onaylama

En iyi halinizi disinmek istediginizde, onaylama sanatini uygu-
layin. Kendinizi onaylaymn. Bunu yapmann yolu, 2. Bélimde an-
lattigim kisisel 6nem kazanma yontemini uygulamaktir. Bir yan-
dan “Ben 6nemliyim,” diyeceksiniz, diger yandan “Zayif yanla-
rim var,” diyeceksiniz. Bu gergekleri siirekli olarak itiraf etmeli-
siniz. Biri olmadan digeri olamaz. Siz 6nemlisiniz ve diizeltme-
niz gereken zayif yanlariniz var. Bu ikisinin de insan dogasinda
var oldugunu dusiinerek kendinizi onaylayacaksiniz. Bunu her
glin yaptiginizda, elinizden geleni yaptiginiz1 bileceksiniz.

Bir matematik dersi sirasinda uyuyan geng bir adamla ilgili ha-
rika bir hikaye vardir. Zil aldiginda uyanir, tahtaya bakar ve tah-
tada gordiigii iki problemi ev 6devi sanarak kagidina gegirir. Son-
ra eve gider ve gece-giindiiz ¢aligmaya baslar. Iki problemi de ¢6-
zemez ama haftamin geri kalan1 boyunca tizerlerinde galigmaya de-
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vam eder. Sonunda, birini ¢6zmeyi basarir ve géstermek igin oku-
la gétiiriir. Ogretmen sasip kalir, ciinkii 6grencinin ¢6zdiigii prob-
lem, ¢6ziimsiiz kabul edilen o tinlii matematik problemlerinden
biridir! Ama kuskusuz ki, 6grenci bu problemin ¢éziimsiiz olarak
kabul edildigini bilseydi asla ¢6zemeyecekti. Ama durumdan ha-
beri olmadigi igin problemi ¢6zmenin bir yolunu bulmugtu.

Hayat da boyledir. Biitiin hayatimiz boyunca bize bir seyleri
yapamayacagimiz sOylenmistir; ve sonug olarak da kendimize
inanmaktan vazgegceriz.

Pireler, kapag1 kapali bir kavanozun igine konarak egidlirler.
Pireler bir siire zipladiktan sonra kendilerine s6yle demeye bas-
larlar: “Bu aptalca. Kafamizi kapaga carpip duruyoruz. Akilli
davranmamiz gerek; o kadar yiiksege sigramazsak kafamizi da
carpmayiz.” Kapak agildiginda kolayca kagabilecek olan pireler,
sadece olmayan kapagin izin verdigi kadar sigrarlar.

Birgogumuz hayatimiz1 bu sekilde yasamiyor muyuz? Biiytir-
ken bize siirekli olarak “Yapamazsin!” denir. Ve bu yiizden, si-
nirlarimizi algak belirlememiz 6gretildigi icin inanmay: birakiriz.

Ama asil gergek sudur: Bir kartal gibi ugabilirsiniz. Sigraya-
bilir ve kavanozdan ¢ikabilirsiniz! Miimkin oldugunu bile du-
sinmediginiz seviyelere ulasabilirsiniz; eger kendinize tekrar
inanmaya baslarsaniz.

Bu yiizden, kendinizi onaylayin. Zihninizi bulandiran yanlis
kanilar1 hayatimizdan ¢ikarin ve yeniden baslayin!

2. Hayata Kars1 Dogru Bakig Aginiz: Siikretmek
Hayata karst dogru bir bakis agis1 edinin. Buradaki anahtar keli-
me gikretmektir. Birisi, hayat1 simdiki zamanda yasamak yerine
giizel zamanda yasamamiz gerektigini sdylemisti. Hayat1 bir siik-
ran anlayisiyla, en dolu bigimiyle yasamamiz gerekir.

Frederick Buechner, hayat1 dolu dolu yasamanin yolunun her
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giniimiiziin ne kadar dolu gegtigini kendimize sormak oldugu-
nu soyler. Buechner sunu soruyor: “Gegen yil herhangi bir sey
i¢in gbzyagt doktiiniiz mii? Bir giin Sleceginiz gergegini hig ciddi
olarak disiindiiniiz mii? Ara sira da olsa, insanlar sizinle konu-
surken siranin size gelmesini beklemek yerine gergekten dinliyor
musunuz? Ikinizden biri biiyiik bir act gekecek olsa yerine gé-
nilli olmak isteyeceginiz birini tantyor musunuz?”

Hayat1 sonuna kadar yagamanin temeli, siikretmeyi bilmektir.
Buna minnet tutumu denir.

Zihnimizdeki Tanr1 tanimi ne olursa olsun, ona sézel olarak
sikretmemiz gerekir. Sunu sSylemeliyiz: “Tesekkiirler Tanrim,
ailem ve saghigim igin. Firsatlarim igin sana tesekkiir ederim. So-
runlarim igin sana tesekkiir ederim.” Hayat hakkinda dogru bir
bakis agisina sahip olmak ve en iyisine inanmak, siirekli olarak
sukretmekle olur.

Birisi soyle demisti: “Cok giilen ¢ok yagar!” Mizah, yasam
icin giigli bir aragtir. Hayatimizi ve Ozellikle hastaliklari konu
alan mizahin etkisini anlatan en bilindik hikdyelerden biri, Ame-
rikalt yazar Norman Cousins’in kaleminden ¢ikmistir. Anatomy
of an Iliness (Bir Hastalsgin Anatomisi) adl kitabinda, uzun, yipra-
tic1 bir hastaligin pengesinden kahkahalar1 sayesinde kurtularak
nasil saghigina kavustugunu anlatmaktadir. Giiniintin biyik bo-
limini kendisini giildiiren filmler, televizyon programlari ve ki-
taplarla gegirdi. Zaman iginde bu durum igsel bakss agisint ve
sonunda da fiziksel durumunu degistirdi. Agrilari azald, daha iyi
uyumaya basladi ve sonunda eski saghgina tamamen kavugtu.

Bu konuyu Ruth’la konustugumda, kahkahanin ve mutlu bir
kalbin giiclii silahlar oldugunu séyledi. Bu mesaji is liderlerinden
ve basanl insanlardan da sik stk duyarim. Gerek 6zel gerekse
mesleki hayatlarinda son derece basarili olan bu kisiler, sik1 ¢alig-
may! ve sitki oynamay1 6grenmiglerdir. Ve hemen her zaman,

!J’
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muhtesem bir mizah duygular1 vardr.

Simdi, yillar boyunca okudugum seylerden biriktirdigim su
yorumlari okuyun. I¢inizde olusan duygulara dikkat edin! Okut-
ken zihin yapinizin degisip degismedigine bakin. (Bu muhtesem
mizah hikayelerini dostum Tim Hansel, Yo# Go#ta Keep Dancin’
adli kitabinda vermistir.) Kilisenin ilan tahtasindan alinmis bazi
sozler:

* Bugiin 6gleden sonra kilisenin kuzey ve gliney uglarinda bir
toplant1 olacak ve iki ugta da gocuklar vaftiz edilecektir.

* Sali glinii aksam saat 7:00’de bir dondurma partisi verilecek-
tir. Biitiin bayanlar siit veriyor, liitfen erken gelin.

* Cargamba giinii Hanimlar Edebiyat Kulibii toplanacak ve
Bayan Lacy, papaz efendinin esliginde “Put Me in My Little
Bed (Beni Kiigiik Yatagima Yatirin)” adli sarkiyr sGyleyecek-
tir.

* Bu Pazar giinii Paskalya yortusudur; Bayan Daily’nin 6ne
¢ikmasini ve sunaga bir yumurta birakmasini isteyecegiz.

Ama

el

* Birakilan mesajlar1 kontrol etmek i¢in aradiginizda mesaj
servisiniz mesajlarin sizi ilgilendirmedigini syliiyorsa. ..
* Pantolonunuzu ters giymenize ragmen daha iyi oturuyorsa...
* Otoyolda bir grup motosikletlinin arkasinda seyrederken
kazayla kornaya basiyorsunuz ve takili kaliyorsa. ..
* Dislerinizi lezzetli bir biftege gegirdiginizde orada kaliyor-
larsa... '
kéti bir glin gegiriyorsunuz demektir:
Sadece 6zel hayatimizda degil, mesleki yagantimizda da giil-
meyi 6grenmemiz gerekir. Biiroda birinin s6yle dedigini muhte-
melen duymugsunuzdur: “Rekabet bizi dldiriyor.” “Bu proje-
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nin zamaninda bitmesini saglamaya ¢alisirken gergekten Slece-
giz.” “O tetfi igin Sliiyor.” Bu tiir ifadelerde aslinda gergek pay:
vardir. 1988 yilindan beri, Japonya’daki is yerlerinde iki bin 6liim
rapor edilmistir. Japonlar buna &laroshi diyorlar.

Gergek su ki, zor bir ¢agda yasiyoruz. Sirketlerde ciddi ve bii-
yik boyutlarda isten ¢ikarmalarla karsilasiiyor. Insanlar eskisin-
den ¢ok daha uzun saatler boyunca ¢alistyorlar. The Wall Street
Jonrnal, son on yilda stresten kaynaklanan ¢alisamama durumla-
rinin giderek arttigini séylemektedir.

C.\W. Metcalf, Lighten Up: Survival Skills for People Under Pressure
(Hafifleyin: Baski Alundaki Insanlar I¢in Hayatta Kalma Yéntem-
leri) adli giizel kitabinda, is liderlerine ve yonetcilere is yerlerine
mizahi sokmalarini 6nermektedir. Metcalf, mizaht §6yle tanimla-
maktadir: “Gerilimi azaltan, bizi kati ve biikiilmez olmak yerine
esnek ve akiskan kilan bir dizi hayatta kalma arac1.” Ciddi durum-
lar karsisinda, bir adim geri gekilip konuya mizahi bir agiyla yak-
lagmamiz gerektigini sGylemektedir. Denver’daki bir danismanlik
firmasinin yOneticisi olan ve i yetlerinde mizahin 6nemi tizerine
seminerler diizenleyen psikiyatri uzmam Donna Strickland, 6z-
giin bir derleme hazirladi: .4 How-To Primer to Stimnlate More Hau-
mor in the Workplace (Ls Yerlerinde Mizah: Artrmak Igin Bir Kilavng).

Tutumumuz, diinyaya bakis agimizdan giiclii sekilde etkilenir
ve bakis agimizin olumlu, iyimser ve negeli olmasi gerekir. Iyi bir
bakis agis1, hayat hakkinda minnettar bir kalp kazanmakla baslar.
Bu konuda mizah biiyiik bir yardimcidur.

3. Insanlara Dogru Bakig Agist: Yiiceltmek

Insanlar hakkinda en iyisine inanmak, onlar1 yiiceltmekle miim-
kiindiir. Insanlari disiindiigiiniizde, onlari yiiceltecek sekilde
diigiiniin. Insanlarla ya da insanlar hakkinda konusurken, onlar1
yuceltecek kelimeler kullanin.
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Bir giin 6gle yemegi yerken bir dostum benimle tartismaya
basladi. Birlikte g¢ok uzun zaman gegirmistik ve iyi arkadagtik
ama o giin nedense beni sinirlendirmisti. “Seninle ilgili bir soru-
num var,” dedi, “duristliiginle ilgili. Senin bir hirsiz oldugunu
digtiniiyorum.” -

“Hirsiz mi? Ne demek istiyorsun sen?”

“Oturma odandaki o kitaplarin hepsinin sirtinda Dewey On-
dalik Sistemi® rakamlar1 var. Bence sen iiniversitedeki isinden
ayrilirken hepsini yurittiin ve kendi evine getirdin.”

Kulaklarima inanamiyordum! Arkadagimin séylediklerini an-
lamaya ¢alisitken, aniden 6fkelendim. “Onlari ben bu sekilde si-
niflandirmis olamaz miyim yani?” diye sordum. Yakinlarda ki-
taplarimi okul kiitiiphanesinde ¢alisan birinin numaralandirdigs-
nt anlattim. Ama arkadagim bunu hi¢ disinmemisti. Sadece o-
lumsuz agidan bakmigtu.

Insanlar hakkinda en iyisini diisiinmeye calisin. Akiliniza on-
larla ilgili bir soru geliyorsa, gidip kendilerine sorun!

Olumsuzluklar Eleyin

Simdi 1) korkularinizi agmay, 2) stiphelerinizden kurtulmay: ve
3) imkanlarinizin farkina varmayi 6grenmelisiniz.

Soruniarin
varhgini
kabul edin

Olumsuzluklari
kapi disari edin

* Kitiiphanelerde kitaplar1 numaralamak i¢in kullarulan bir yéntem. (C. N.)
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1. Korkularinizi Asin

Yillar boyunca eg;itim programlariyla yaptigim galigmalarimda,
insanlara sorunlarini kabul etmelerinde ve onlarla yiizlesmele-
rinde yardimci olmaya galigmama karsin, hayatlarini yoneten
olumsuzluklarla hareketsiz kaldiklarini gérdiim.

Zig Ziglar soyle der: “Korku, olumsuzluklarin gelistigi bir
karanlik odadir.” Bazen korkularimiz ¢ok giiglii, karmasik ve de-
rindir. Baz1 zamanlarda ise son derece basittitler.

Gegenlerde gocukken inanilmaz bir tacize kurban gittigini
fark eden bir arkadagim var. Yillar boyunca mitkemmeliyetgi egi-
limler gelistirerek, dogru seyleri yapmaya galisuginda daha fazla
zarar gormeyecegini distinerek dayandu.

Hayatinda ugrasug: seyler inanilmaz. Bir gliniin muhasebesi-
ni yaparken, diizgiin yapmadigi en ufak seyin utancini ifade
ederken onu hayretler iginde ve bazen dehsete kapilarak dinle-
dim. Dahasi, basinin tizerinde dolagan kara bulutlar sadece ilis-
kilerini bozmakla kalmiyor, hayatindan neseyi de gotiiriiyordu.
Bunu gérmek kolay ve olduke¢a da aci vericiydi.

Ama bu adam simdi korkularini agmayr 6greniyor. Cocuklu-
gunda yasadig: olaylar1 hatirhiyor, tanimliyor ve béylece onlarla
basa ¢ikmay1 6greniyor. Bir siire terapi gorecek ve sonra hayati
yine parlak olacak. Zincirlerinden kurtulacak.

Belki sizin hayatinizda da tanimlanmasi gereken bu tiir zor-
luklar vardir. Bir destek grubunun ve uzman danismanliginin
yardimu olabilir. Ama sonugta, distincelerinizi olumlu y6ne ¢e-
virmek i¢in sorumlulugu almaniz gerekir. Duygularinizin hayata
bakss aginizdan kaynaklandigini unutmayin. Deneyimlerinize ye-
ni anlamlar kazandirarak korkularinizi asmay:1 da 6grenebilirsiniz.

Size, ¢ok giicli olmasa da hayatimi etkileyen bir korkumdan
s6z edeyim.

Lise yillarimdayken, yiizlerce insanin 6ntnde ilk solo sarkimi
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sOyliyordum. Neredeyse korkudan kalbim duracakti ve sesim
tittiyordu ama basardigimi disiiniyordum. Sonra oturdum ve
omzumun Uzerinden bir arkadagimin bana dogru yaklagtigini
hissettim. Beni destekleyecegini sandim ama gséyle dedi: “Jen-
son, ¢ok koétiydun!”

Bu sadece bir gencin agik sozliliigliydi. Ama beni ytkmistt.
Ve i¢imde inanilmaz bir korku olustu; o zamandan sonra sarki
soylemekten Olesiye korkmaya bagladim. Ama bir uzmanin yar-
dimuyla, bir daha sarki séyleyecegim zaman o ac1t duygunun yeri-
ne zevki yerlestirmem gerektigini 6grendim. Simdi héla sarks
sOyliyorum. Hatta kisa siire sonra, lise yillar1 bitmeden bu sefer
binlerce insanin Oniinde yine sark: séyledim. Cok gergindim,
ama yine de sOyledim. Ve sarki sdylemek konusunda galistikga,
sarki sOylemeyi zevkli bir sey olarak gérmeye devam ettikge,
korkum da zaman iginde kayboldu.

Beni daha ¢ok etkileyen bagka bir olay da, kizim Molly ile il-
gili. Bir dénem, Molly annesinin ve benim ondan uzak kalacag:-
mizdan korkuyordu. Bu korku kendini hem duygusal hem de fi-
ziksel olarak disa vurdu, zaman iginde giderek buyudi ve so-
nunda biitin hayatina baskin ¢ikmaya bagladi. Bu yiizden, esim-
le birlikte Molly’nin diigiince yapisini degistirip korkusunu ag-
masin saglayacak bir teknik tizerinde ¢aligmaya bagladik.

Yaptigimiz ilk sey, Molly’nin korkusunu tanimlamasini sagla-
makt1. Bizim gittigimizi disiindiigiinde zihninde ne gibi goriin-
tiler canlandigini anlatmasini istedim. Duygusallasmaya basladi-
ginda, ona yerinde ziplamasini ve $6yle demesini séyledim: “Ha-
leluya! Ayaklarim kokmuyor!”

Simdi, siz beni bir akil hastanesine yatirmaya kalkmadan 6n-
ce aslinda ne yaptigimi séyleyeyim. Molly’nin rub halini degistirmey
¢alzszyorduns, yani annesinden ve benden uzakta oldugunda tagids-
g1 bakis agisini. Ve bu tir bir ruh halini degistirmenin en etkili
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yollarindan biri, sagmaliklar1 kullanmaktir. Konusma tarzinizin,
ses tonunuzun veya durusunuzun ruh halinizi ¢abucak etkiledi-
gini hig fark ettiniz mi? Ya da etrafiniz1 algilama bigiminizi; tagi-
diginiz duygusal ve zihinsel yapilar1?

Molly’nin ruh halini degistirmek igin bu tiir bir yontem ge-
listirdik. Dedigimi yaptig1 anda giilmeye basladi. Simdi sorunun-
da bir yarik yakalamigts.  /

Bir sonraki adim, bizim yoklugumuzda hissettigi acinin yeri-
ne zevki gecirmekti. Molly’ye hayatindaki olumlu seyleri digiin-
mesini s6yledim; sevdigi sarkilari, onu mutlu eden renkleri, onu
heyecanlandiran resimleri, sevdigi sandalyede oturdugunu. Son-
ra bizim gittigimizi disindigi her seferinde bunlara odaklan-
masint istedim.

Molly’nin ve sizin anahtariniz, korkularinizla somut bigimde
basa ¢ikmay1 6grenmektir. Korkularinizi asmayi 6grenene kadar,
kendiniz olmay basaramazsiniz.

2. Suphelerinizden Kurtulun

Simdi stiphelerinizin tstesinden gelmeyi 6grenmelisiniz. Hepi-
mizin stipheleri vardir; kimse onlara kargi bagisik degildir. Ener-
jik ve pozitif bir yasamin biytk bolimi, stiphe efmemeye karar
vermek ve hayatimizdaki zorluklar hakkinda bile iyimser disiin-
mektir.

Bu konuda bilissel terapiden 6grenecegimiz ¢ok sey vardir.
Bilissel terapinin temeli, duygusal sorunlarimizin yanhs disiin-
celerimizden kaynaklandigimni anlamaktir. Olumlu duygularin
anahtari, bir kez daha, olumlu, dogru digiincelerdir; kisinin ken-
disiyle ilgili dogru imaja ve disiincelere sahip olmasidir. Dr. Da-
vid Burns, Feeling Good (Iyi Hissetmek) adh klasik kitabinda bu dii-
stincenin etkisini agiklamaktadir. Zihnimizde olup biten seylerin
bilissel (diisiinmeye iliskin) bozukluklar oldugunu séyler. Bun-
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lardan biri, “ya hep ya hi¢” diisiincesidir. Bu tiir bir zihin yap1-
sinda, kisi her seyi siyah-beyaz olarak dustinir. Eger performan-
st mikemmellikten uzaksa, kendini kesin bir bagarisiz olarak go-
rir. Diger bir bozukluk, genellemedir. Bu da, tek bir olumsuz
olaydan yola ¢ikarak benzeri olaylarin daima olumsuz olacagin
digtinmektir. Bir digeri, olumlu olani saf dist etmektir. Bu di-
since yapisinda, olumlu deneyimleri o ya da bu nedenle geger-
siz kilarsiniz. Bu tiir diigiince bozukluklar olan bir kisi, gtinliik
yasaminda olumsuzluklardan kurtulamaz. Cok ¢esitli ve katla-
mali diigiince bozukluklar1 vardir. Buradaki nokta, siipheleriniz-
den kurtulmak igin bir durum hakkinda dogru disiinmeye bas-
lamaniz gerektigidir. Aklinizda herhangi bir konuda bir seyi ya-
pamayacaginiza dair nedenler belirdiginde, hemen oturun ve ne-
den yapabileceginizi agiklayan digtinceleri kagida dokiin.

3. Imkanlarinizin Farkina Varin

1952 Olimpiyatlar’'nda, Macar bir geng tabancasiyla nisan ald:
ve art arda birkag kez hedefi on ikiden vurdu. Kusursuzdu. M-
kemmel el ve géz koordinasyonu, ona altin madalyay: kazandir-
di. Ne yazik ki, alt1 ay sonra ates ettigi sag kolunu kaybetti. Ama
dort yil sonra Melbourne’daki Olimpiyat Oyunlarr’na katildi ve
bu kez sol eliyle ikinci altin madalyasini kazand1. Sinirlamalarina
uymak yerine, imkanlarinin farkina varmayr se¢misti.

Tim Hansel §6yle der: “Simrlamalarin olumsuz olmas: gerek-
mez. Aslinda, insana yasamsal tanim, berraklik ve 6zgiirlik ka-
zandirdiklarina inaniyorum. Simirlamalarda 6zgirlik kazaniriz;
stnirlamalardan degil. Batakligin belirgin sinirlari yoktur; derinli-
gi olmadigy igin sinirlara da ihtiyact yoktur.”

Derinlik, giig, 6zirlik ve berraklik istiyorsaniz sinirlarinizla
yasamay1 ve onlarla birlesmeyi 6grenmeniz gerekir. Hedeflerini-
zi biyutecekseniz, olumsuzluklari saf disi etmeyi ve hayatta iste-
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diginiz her seyi yapabileceginizi, elde edebileceginizi 6grenmeli-
siniz. Diger iki beceri yaninda (bir seylerin olmasini saglamak ve
kigisel 6nem kazanmak) bu yasam becerisinde ustalasmaya bas-
larken, inang prensiplerinizde ilerlemek i¢in ihtiya¢ duyacaginiz
temellere de zaten sahip olursunuz.

Eylem Adimlan

1. Su anda hayatinizdaki en biyik sorun nedir? Onunla nasil
basa ¢ikiyorsunuz? Bu soruna bagli olarak duygularinizi, di-
suncelerinizi ve 6nceki eylemlerinizi yazin.

2. Neseyi secin. Yukaridaki soruna bir digsman yerine nasil
dostca yaklasabileceginizi yazin. Nasi dustineceginiz, hisse-
deceginiz ve davranacaginiz konusunda belirgin olun. Sonra
bu yontemi bir aligkanlik haline gelene kadar tekrarlayin.

3. En iyisine inanmaniz gereken bir alan segin (kendiniz, haya-
tiniz, sorunlariniz, insanlar). $imdji, tutumunuzu degistirmek
i¢in bu bélimde anlatilan yontemleri siralayin. Yine, nasil
disineceginizi, hissedeceginiz ve davranacaginizi ayrintili
olarak yazin ve giidisel bir paraniz haline gelene kadar tek-
rarlayin.

4. Yukaridaki degisimleri bir ay stireyle uygularken yardim ala-
bileceginiz givenilir bir sirdaginiz1 diigiiniin. Bu kisi esiniz,
arkadasiniz ya da giivenebileceginiz baska birisi olabilir. Sizi
tesvik edecek ama diriist geri bildirimler verecek birini seg-
mek en idealidir.



KISIM I

KOK INANCLAR




Yaptlglruz seyi neden yaptiginiz1 hi¢ diigiindiiniiz mii? Neden
kendinizi kaybettiginizi, istemediginiz yiyecekleri yediginizi, sizi
(atmin etmeyen seylere para harcadiginizi, zamanimzi bosa har-
camanizdan bagka bir sonug vermeyen seylerle ugrastiginizi?

Bunlar1 yapmamizin nedeni bence etrafimiz1 saran diinyanin
kolesi haline gelmis olmamizdir; gegmisimizin, arkadaglarimizin,
basinn, kiltiir degerlerini satanlarin. Sorun sudur: Bu degerler
sizinkiler olmayabilir. Aslinda, gogunun da size ait olmadigin
digtiniyorum.

Bu akist degistirmenin, hayatimiz1 ve kariyerimizi azamiles-
tirmenin tek yolu, £5& inanglar: ekmek ve giclendirmektir. Haya-
tinizin yonini dayandirmaniz gereken bu iki 6nemli inang yap1-
s1, kitabin 4. ve 5. Bolumlerinin konusunu olusturmaktadir:
“Dogru Prensipleri Benimseyin” ve “Bir Misyon Belirleyin™.

“Dogru Prensipleri Benimsemek”, prensip temelli kisisel bir
deger sistemi gelistirmektir. Ya dogru prensiplere dayanan kendi
kok degerlerinizi belirlersiniz ya da kiltiiriniiz tarafindan sirik-
lenmeye devam edersiniz. Bu kisimda, hayatinizda dogru deger-
leri nasil tanimlay1p yerlestireceginizi anlatacagim. Bu dogru de-
gerler hayatinizin temelini olusturmaldir ve adina “dogrucu ya-
sam” dedigim tarz igin sizi desteklemelidir. Zamaniniz1 ve kay-
naklarinizi diizenlemeye baslarken, degerlerinizden alacaginiz
tatmin ve zevk, hayatimzin en muhtesem deneyimlerinden biri
olacaktir.

“Bir Misyon Belirleyin” ise hayatinizi ve eylemlerinizi belir-
gin, iyi tanimlanms bir misyon ¢ergevesine yerlestirmenizi sag-
layacaktir. Bu kisimda, hayattaki amacinizi ve misyonunuzu be-
lirlerken izlemeniz gereken adimlardan s6z edecegim. Bunu ya-
parken, hayattaki roliiniiz ve ulagmak istediginiz hedefler hak-
kindaki inanglarimz tizerinde galismaniza yardimei olacagim.
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Bu iki inang prensibi, 6zel ve mesleki hayatinizda gergek ba-
sar1y1 yakalamak igin size bir gergeve, odak, gliven ve gii¢ suna-
caktir.
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Bolum 4
Dogru Prensipleri Benimseyin
Dogru Seyleri Yapmak
=S

Yanina diizgiin bir tane koymadikga, bir yolun egri bigrii
olup olmadsgin: asla anlayamag;smnz.
—Sokrates

steanne, Amerika’nin en popiiler komedyenlerinden biri-
ir. Kendi adin1 tagtyan televizyon programi diinyanin he-
men her yerinde gosterilmektedir. Yine de, San Diego’daki Jack
Murphy Stadyumu’nun Roseanne Barr’in komedi kariyerindeki
en unutulmaz deneyimlerden biri olacagini kim dusitinebilirdi ki?
1990 beysbol sezonunun agiliginda Ulusal Marst sunarken takin-
dig1 alayci tavir ve buna uygun mimikleri, televizyon programi
unutulduktan ¢ok sonra bile hatirlanacaktir. Biz Amerikalilar
kendimizi ifade etmekte 6zgiir oldugumuzu diigtiniiriiz ama Ro-
seanne’in davranslart ogu Amerikal’nin 6fkesini ¢ekti.

Tepki neden bu kadar yogundu? Bence bunun nedeni insan-
larin sonunda §6yle demeleriydi: “Yeter artik!” Cogumuz inang
temellerimizi ifade edemesek bile, neyin dogru ve neyin yanhs
oldugu hakkinda temel yargilarimiz vardir, ve terbiye siurlarinin
disina gikildiganda kisisel olarak inciniriz.

Ancak, konu giinlik yasama, evde, is yerinde gocuklarimiza
model olustururken yaptigimiz segimlere geldiginde ortak dav-
rangslarimiz igin gordigiimiiz gergeveyi ayni sekilde toplumun
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ahlaki yapisinda bulmak zordur. Bugiin toplumumuzda ahlaki
degerlerin yitkilmasinin en 6nemli nedenlerinden biri bu ortak
ahlak yapisinin zayifligidur.

Doksanli yillarda neden Amerikalilar degerler hakkinda ko-
nusup duruyorlard? Ginkii toplumumuzpn dayandigi degerler
elimizden kayip gitmektedir ve bunun kaginilmaz sonucu tariht-
en bellidir: Degerler kalmadiginda, toplum yikilir. Sireg.

Seksenli yillarin stirpriz goksatan kitaplarindan biri, Alan
Bloom™un The Closing of the American Mind (Amerikan Zibninin
Kapanzsz) adli kitabiydi. Bloom’un teorisi, kitabin alt baghginda
ortaya ¢tkmaktadir: “Yiksek Egitim Demokrasiyi Nasil Yikt ve
Giiniimiiz Ogrencilerinin Ruhlarini Zayiflatt1” Bloom, egitim-
deki ¢okisin mantiksiz bir toplumdan kaynaklandigini bu kita-
binda giiclii bir sekilde savunmaktadir. Modern egitimi, gergek-
ler yerine goreceliligi 6grettigi i¢in kinamaktadir. Ona gore egi-
timciler sadece mahkeme davalarindan korktuklar: igin degil, ay-
nt zamanda kendileri de bunun ayrimini yapamadiklari igin dog-
ru ve yanlist ayiramamaktadirlar. Bloom, onlarin diinyay:1 bugu-
lu camli g6zliklerin ardindan gérdiiklerini sGylemektedir.

Gergekten de, evrensel prensiplere dayali degerlerden uzaklas-
k. Bunu hayatin hemen her alaninda gériiyoruz: Wall Street’in
dev firmalar1 birbiri ardina ¢Skiiyor. Politikacilar konularla ilgili
yaklagimlarin stirekli degistiriyor ve bunu yaparken gerektigi ka-
dar digiinmiyorlar bile. Dogru degerleri yansitmast ve 6rnekle-
mesi gereken dini liderler bizi stirekli utandiniyorlar. Degerlerden
bagimsiz disiinmek, toplumun her alanina yayilmis durumda.

Taninmis kose yazari Cal Thomas, ahlak tizerine yakin za-
manda yazdig: kitabinda sunlar1 séylemektedir:

Wall Street Journal'in, buyuk Borsa Krizi'nden 6nce ¢ikan
8 Eylul 1987 tarihli sayisinda su bagliklar1 atmast hig de rast-
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lantisal degildi: “Baz1 Yoneticiler Séyle Dlyor Ahlak Tyidir
ama Bazen Engel Olabilirler.”

Yazida, McFeely Wackerle Jett firmasinin yaptigi bir arag-
tirmanin sonuglarin da vermektedir. 671 is yOneticisine, ah-
lak ve is degerleri Gizerine sorular soruldu. Yoneticiler, ahlak
degerlerinin bagarili bir kariyeri engelleyecegini, bu yonetici-
lerin yarisi da ilerlemek igin kurallar1 nasil gigneyeceklerini
bildiklerini s6ylediler.

“Yo6netimin her seviyesinde ahlaksizliklarin nasil yapilaca-
gt biliyorum,” dedi elli yasindaki bir yonetici. Ahlaksizlig
haklt ¢itkarmak icin ise sunlari sdyledi: “Hayatta kalmak icin
bunu yapmak zorundayim.”

Ona goére 6nemli olan hayatta kalmaktir, diristlik ya da
gergek degil. Bir uygarlikta bu tir distinceler baskin hale
geldiginde, o toplum lanetlenmis demektir.

McFeely aragtirmasina gore, yash yoneticiler genglere
oranla daha prensipli olduklarini disiinmektedirler. Son yir-
mi bes yil iginde gen¢ kusagin icinden gegtigi ahlaki ve sos-
yal ¢okiintiiler disiiniiliirse bu gayet normaldir.

Aragtirmada, bir Orta Bau sirketinin elli dokuz yasindaki
yOneticisi sunlar sOylemistir: “Geng iktisat¢t ve avukatlara
firsatgihk, beceriklilik ve kurnazlik 6gretiliyor. Adalet ve esit-
lik anlayisina ise neredeyse hi¢ yer verilmiyor.”

Amerikan kiltiiriindeki gerileme ile ilgili 1991 yilinda tamam-

lanan bir arastirmamn baghg ise suydu: “Amerika Gergegi Soyle-
digi Giin. Insanlarin Gergekten Onemli Olan Seyler Hakkindaki
Gergek Distinceleri” Yazarlar J. Walter Thompson Sirketi’nin
yonetim kurulu dyesi James Patterson ve firmanin aragtirma hiz-
metleri ve miisteri temsilciligi yéneticisi Peter KKim idi. Amerikan

halkinin ahlak konusundaki sorunlarint belgelemekteditler.
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Yazarlar s6yle demektedir: “Amerikalilar kendi kurallarini ve
kanunlarini koyuyorlar. .. Bizler, inandigimiz Tanrr’nin kanunla-
rint segiyoruz. Bu ilkede ellili ve altmugh yillarda oldugu gibi ah-
lak konusunda fikir birligi olmadigs kesindir.”

Aragtirmalarinda kisilerin yizde 90’ Tanrr'ya inandigini
soylemesine karsin sadece ylzde 20’sinin 6zel sorunlarini bir ra-
hip ya da herhangi bir din temsilcisiyle konustugunu belgeledi-
ler. Evli her tig kisiden biri, esini hala sevip sevmediginden emin
degildi; birgogu esini aldattigini itiraf etti. Aslinda, her ug kisi-
den sadece biri gergekten “sevdigi” ig¢in evlendigini soyledi.
Aragtirma yapilan kisilerin neredeyse yarisi, evlenmek igin bir
neden gérmedigini agikladi.

Bu kisilerin yuzde 72’si komsularini tanimiyordu ve onda ye-
disi higbir Amerikan kahramani olmadigini séyledi. Yine bu kisi-
lerin ylizde 60’1 biiyiik suglarin kurbani olmuslardi ve yedide biri
silah tagtyordu ya da arabasinda bir iki tabancasi vardu.

Iste diger ilging bulgular:

* Niifusun yiizde on iigii Incil’deki On Emir’e inanmaktadur.

* Amerikalilar’in onda dokuzu sirekli olarak yalan séylemek-
tedir.

* Ulkedeki gocuklarin beste biri, on ii¢ yasina gelmeden beka-
retini kaybetmektedir.

* Bu insanlarin yiizde yedisi 10 milyon dolar igin bir yabanciyi
oldirebilecegini séylemektedir.

* AIDS hastalarinin Ggte biri, rahatsizhiklarini eglerine ya da
sevgililerine s6ylememislerdir.

Dogru prensipleri yiiregimizde ve zihnimizde yerlestirmek,
bu bélimiin konusudur. Bu béliimde, hayatinizda ve meslegi-
nizde mutlak degerleri nasil tanimlayacaginizi ve yerlestireceginizi
gosterecegim. Bunlar size saglamlik, gii, bagar1 ve 6nem getire-
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cektir. Bu mutlak degerleri tanimlamak ve yerlestirmek igin, dii-
stince yapinizi ahlak degerleri Gizerine yonlendirmenize yardim-
¢t olacak bagka ilkeler verecegim:

Kendi degerlerinizi dogrulayin.

Kendinize ait bir hayat felsefesi ve ahlak yapisi olugturun.
Konulara dogru agidan bakmay 6grenin.

Dogru degerleri davraniglariniza yansitin.

Gelisiminizi degerlendirin.

Bu gergekleri (prensiplerinizi) baskalariyla paylagin.

Kendi Degerlerinizi Dogrulayin

I layatiniz1 hangi degerlerin yonlendirdigini bilmeniz gerekir.

Prensipler ve degerler arasindaki ayrimin farkina varmak 6-
nemlidir. Temel olarak, deger, hayatinizda nereye gittiginizi gos-
teren bakis agisidir. Degetleriniz degisebilir ama prensipler de-
gismez. Prensipler mutlaktr. Bunlar, her ortamda gegerli gergek-
lerdir. Mutlak anlayisiniz degisirken degerleriniz de degisebilir.

Herkes deger yonelimlidir. Bir cete tyesi kendi degerleriyle
hareket eder. Bir katil, bir rahip, bir liman is¢isi de Syle. Buradaki
ana fikir sudur: Degerleri dogru, evrensel prensiplere dayantyor
mu, dayanmiyor mu? Evrensel prensipler, gergek basarmnin sag-
likli koklerini olusturur. Evrensel prensiplere dayanmayan yanlis
degerler ise bagarisizliga mahkamdur.

O halde, siz neye deger veriyorsunuz? Seminerlerime katilan
insanlara bu soruyu sordugumda, genellikle neye deger verme-
leri gerektigini disiindiikleri seyleri ifade etmeye gabsirlar. Ama
sordugum soru bu degil! S# anda neye deger verdiginizi tanimla-
manizi istiyorum. Simdiki yagam tarzinizi yansitan degerler ne-
lerdir? Diriist olun! Burada olabildigince dikkatli bir degerlen-
dirme yapmak 6nemlidir; aksi taktirde, hayatinizdaki degismesi
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gereken gergek kokleri yanlis tanimlarsimz.

Hosunuza gitsin ya da gitmesin, bagkalar1 igin bir modelsiniz.
Kolaya kagarak séyle deriz: “Dedigimi yap, yapugimi yapma.”
Ama bunun biuéalikle bir ilgisi yoktur.

Kése yazari Jack Griffin’in “Sorun Degil Evlat, Bunu Herkes
Yapiyor” adli yazisinda anlattiklarini diisiiniin:

Johnny 6 yasindayken, babasiyla birlikte hiz yaparken ya-
kalandilar. Babasi memura ehliyetini verirken arasina yirmi
dolarlik banknot da sikistirdi. “Sorun degil evlat,” dedi ba-
basi, oradan ayrilirlatken, “bunu herkes yapryor.”

8 yasina geldiginde, George Dayrnin ailedekilere nasil
vergi kagirilacagini anlattigini duydu. “Sorun degil evlat,” de-
di dayis, “bunu herkes yapiyor.”

12 yasina geldiginde, bir giin okula giderken gozliklerini
kirdi. Francine Hala sigorta sirketine gézligiinin ¢alindigini
sOyledi ve 75 dolar ald1. “Sorun degil evlat,” dedi halasi, “bu-
nu herkes yapiyor.”

16 yasindayken, bir siipermarkette ¢alismaya bagladi. G6-
revi, ¢lriik ¢ilekleri kutularin diplerine, iyilerini gériinebile-
cekleri sekilde Gste koymakt1. “Sorun degil evlat,” dedi mii-
dar, “bunu herkes yapiyor.”

19 yaginda universitedeyken, st siniftan bir 6grenci 50

dolara sinav cevaplarini kendisine satmayi teklif etti. “Sorun
degil evlat,” dedi. “Bunu herkes yapiyor.”

Ancak smavda yakalanip rezil oldu ve eve gonderildi.
“Boyle bir seyi annene ve bana nasil yapabilirsin?” diye azar-
lad1 babast. “Evde béyle bir sey oldugunu ne zaman gérdiin?”
Hayretler i¢inde kalanlar arasinda dayisi ve halasi da vardu.

Yetiskinlerin dayanamayacag: bir sey varsa, o da hile ya-
pan bir gengtir.
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Gosterdigimig seylerin bir anlami yokmus gibi, ¢ocuklarimizin
onlara soyledigimiz seyleri yapmasini bekleyemeyiz. Ingiliz devlet
adami Winston Churchill bunu gok giizel bir sekilde ifade et-
mcktedir: “Bos ¢uval dik durmaz.”

Bos guval

Bize sayginlik kazandiracak ahlak degerleri ya ik durmaz.

a prensiplerimiz yoksa olmak istedigimiz insan
haline gelemeyiz. Degisim, deger sistemlerimizde baslar. Ve top-
lumumuzun degetleri ¢6kiiyorsa, bu kendi hatamizdur.

Su sorulara cevap vererek deger sisteminizi denetleyin:

1. Bos zamanlariniz1 nasil gegiriyorsunuz?

2. Fazla paranizi nasil harciyorsunuz?

3. Kahramanlariniz kimler?

4. Yalniz kaldiginizda, en ¢ok neyi disiiniyorsunuz?

Bu sorulara verdiginiz cevaplar, degerlerinizin neler oldugu-
nu gosterecektir. Diirlist olun ve su anda ne oldugunuzu, ne
yaptiginizi not edin; ne olmaniz ya da yapmaniz gerektigini de-
gil. Bu daha sonra gelecek.

Su alistirmay1 deneyin:

Bir hafta boyunca yasantinizi denetleyin. Biitiin bir hafta bo-
yunca, zamaninizi, paranizi, en ¢ok kimi takdir ettiginizi ve neyi
hayal ettiginizi yazin. Bir giinliik tutun ve giin boyunca birgok
kez durup gézlemlerinizi kaydedin.

Sonra haftanin sonunda, geri déniin ve hafta boyunca ger-
gekten deger verdiginiz seyleri belirleyin. Sonra, bunlarin istedi-
giniz degerler olup olmadigini kendinize sorun. Isteginize uygun
bi¢imde zamaninizi, paraniz1 harciyor, hayallerinize odaklaniyor
ve modellerinizi gelistiriyor musunuz?
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Kendi Evrensel Prensiplerinizi Ortaya Cikarin

Sizin i¢in 6nemli olan nedir? Baz1 insanlar yapilacak ahlaki seyin
“beni ilerletecek her sey” olduguna inanir.

Oturun ve hayatinizdaki degismez seyleri tanimlayin; ne o-
lursa olsun degistirmeyeceginiz prensipleri. Isinizi, 6zel hayati-
niz1, ailenizi, parasal kaynaklarinizi, ruhsal yapinizi vs. etkileyen
prensipleri de ekleyin.

Kisisel felsefeniz ya da ahlak anlayisiniz nedir? Aile felsefeniz
nedir? Caligma felsefeniz nedir?

Igsel incelemenize baglarken bu kitapta anlatilan on prensibi
kullanmaniz1 6neririm. Anahtar, koklerinizi olabildigince derine
yerlestirebilmek ve béylece degerlerinizi bigimlendirmesini sag-
lamaktir.

Bu felsefeleri izlemezseniz, iginde yasadiginiz toplum sizi y6-
netir. Kendinizi 6zdeslestirdiginiz, evrensel prensiplere dayanan
degerleri tanimlamaniz ve izlemeniz gerekir. Yoksa hayatinizin
geri kalanini bagka insanlarin degerlerinin, kendi imkansizhklari-
nizin, kiltérel baskilarin veya koti aliskanliklarinizin trettigi de-
getlerin kolesi olarak gegirirsiniz. Segim sizin.

Konulara Dogru A¢idan Bakmayi Ogrenin

Hareketlerinizi neyin yénlendirdigini 6grenmek bu alistirmanin
sonu degil. Hepimizin siirekli olarak gergegi aramamiz gerekir;
dogru ve yanlis, ‘ahlakli ve ahlaksiz hakkinda gercek tanimlar
yapmamiz gerekir. Ve mutlak olan seyler vardm; evreni yoneten
ve insanlarin yasarken uymasi gereken doga kanunlar:.

Ken Blanchard ve Dr. Norman Vincent Peale, The Power of
Ethical Management (Ablakly Y onetimin Giici) adl kitaplarinda, bu
konuyu 6nemli kararlar sirasinda kendimize sormamiz gereken
¢ soruya indirgediler. Ben de bu sorulara dérdiinciistinii ekle-
mek istiyorum:
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1. Bu yasal ms? (Kanunlara aykin1 bir sey yapiyor muyum?)

2. Bu dengeli mi? (Kisa vadede oldugu kadar uzun vadede de
her agidan adil gériiniiyor mu? Bir kazan-kazan ortami yara-
tiyor mu?)

3. Bu bana kendimi nasil hissettirecek? (Kendimle gurur duy-
mamu saglayacak m1? Kararim gazetelerde yayiniandiginda
ya da ailem 6grendiginde kendimi iyi hissedecek miyim?)

4. Bu dogru mu? (Kararimi, dogru ya da yanhstan ne anladigimu
da hesaba katarak diisiindiigtimde huzur duyabiliyor muyum?)

Son zamanlarda, evrensel degerlerin ortaya ¢ikanlmasi igin
biyiik bir ¢aba harcandi. Bu ¢abalar arasinda kitaba donustiril-
mus olanlar da var: Why America Doesn'’t
Work? (Amerika Neden Caligmzyor?), Col-  Eski Yunan filozofu
son ve Eckerd; The Book of Virtues (Er-  Sokrates oyle der:
demler Kitabt), Bill Bennett; Compassionate Yanina dizgin bir

.. L . tane koymadikga,
Capitalism (Sevecen Kapitalizm), Rich De-  pir yolun egri biigrii
Vos; Leadership 1s an Art (Liderlik Bir Sa-  olup olmadigini asla
nattir), Max DePree; The Power of Ethical ~ anlayamazsiniz.
Management (Ablakls Yonetimin Gid),
Blanchard ve Peale; The Ethical Executive (Ablakls Yoneticr), Do-
nald Seibert; Principle Centered 1 eadership (Prensip Oda&ls Liderlik),
Stephen Covey; ve On My Honor (Onurum Ugerine), Randy Pen-
nington ve Marc Bockmon gibi. Bu ¢aligmalarin tiini, prensip
temellf gelisiminizde size yaratli olacak etkili araglardir.

Ozellikle sonuncudan, On My Honor adli kitaptan ¢ok etkilen-
dim. Bu kitapta yazarlar Izci Andr’n1t model alarak bunu is yéneti-
mine, ailevi, 6zel ve toplumsal yasama uyarlamaktadirlar. Kendi
girisimlerinizi bu ant gergevesinde olusturdugunuzu distinsenize.

Sik stk unutulan diger bir evrensel prensip kaynag: da, In-
cildeki On Emir’dir. ABC haber spikeri Ted Koppel'n Mayis
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1987’de Duke Universitesi me-

Tanri'ya ve iilkeme hizmet zunlarina sOylediklerini disintn:
edecegime, izci
kanunlarina uyacagima;
Ihtiyact olanlara daima L. .
yardim edecegime; gina kesinlikle inanmis du-
Kendimi fiziksel agidan giiglii, rumdaym. “Gerekiyorsa uyus-
zihinsel agidan uyanik ve ahlaki
agidan yiiksek tutacagima

onurum lizerine ant igerim!

Sloganlarin bizi kurtaraca-

turucu kullan ama bunu temiz
bir igneyle yap.” “Canin iste-
diginde, istedigin kisiyle sevis

ama prezervatif kullan.”

Hayir. Cevap hayir. Hayir olmasinin nedeni bunun giizel ol-
mamast degil... akillica olmamas: degil... sonunda hapisha-
neye girebilecek ya da AIDS hastaligina yakalanabilecek olma-
niz degil. Hayur. .. ¢linkii yanls. Bes bin yil i¢inde ¢aglar 6nce-
sinin bakterisinden insan irkina dénlismemizin nedeni, stirek-
li olarak gergegi artyor olmamiz... ve ahlak degerlerimizdir.

Gergek yerine goriintiiler yarattik; ahlak degerlerinin yeri-
ne ahlak belirsizlikleri getirdik... Toplumumuz, Gergegi sin-
dirilemeyecek kadar giigli bir ilag gibi gérmektedir. En saf
haliyle Gergek, omuza yapilan kibar bir vurug degildir; ulu-
yan bir sitemdir.

Musa’nin Sina Dagr’ndan indirdigi seyler On Tavsiye de-
gil, On Emir’dir. On Emir’diler degil, hald On Emir.

On Emir’in blyikligi, bir avug kelimeyle temel ve man-
tikli insan davranislart halinde toplanmig olmalarinda yat-
maktadir. Sadece o zaman... ya da simdi icin degil, daima.
Diller degisir... gii¢ ulustan ulusa geger... tlkelerin sinirlart
degisir; ama biz ve davranislarimiz, degismeyiz... ve bu dav-
ranislara hikmeden Emirler de... daima yasayacaktir.

Sizi uyartyorum, goris alaninizi su anda gorebildiklerini-
zin Stesine gegirin. Olgiilemez veya tartilamaz bir goriinmez
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piic kavraminda gérkem vardir. Modaya ya da akimlara bagh
olmaksizin, bir ahlak gergevesini izlemek uyum ve huzar ge-
tirir.

Burada su soru dogmaktadir: Gergegi hayatimiza nasil yansi-
tabiliriz? Size yapabileceginiz birkag sey 6nermeme izin verin:

I. Bayiik Kitaplar1 Okuyun

Yillardir stregélen ve adina Biyiik Kitaplar Hareketi denen bir
akim var. Bu hareket, kisileri hayat1 yoneten prensipleri anlamak
iiin klasik edébiyati okumaya tesvik etmektedir. Bunlar Shakes-
peare’den Horace Mann’a, Goethe’den Incil’e kadar uzanmakta-
dir. Bu hareket, insanldn Bitlesik Devletler de dahil olmak tizere
hiiytik uluslarin Gizerine inga edildigi temelleri 6grenmeye yon-
lendirmektedir.

Elbette, daha énce Onerilenler de dahil olmak tzere gini-
miizde de giizel kitaplar vardir. Video ve audio pazarini da goz-
den kagirmayin. Ancak ok fazla bilgi edinip bunu yasama gegi-
rememek tuzagina da diigmeyin.

Bilgelik kavrami, bir zanaatkar bigiminde 6rneklendirilebilir.
Bilge bir kisi, gergekten yasama sanatin1 6grenmis olan kisidir; o
kisi yasam konusunda bir sanatgi haline gelmistir. Bu yiizden,
okurken, okudugunuz seyle etkilesime girin. Okurken benim
climde daima bir kalem vardir. Notlar alirim, yazarla tartigirim,
sorular sorarim ve konu agildiginda prensiplerimi uyarlarim.
Sonra notlarimi bu prensiplere uygun olarak dosyalandiririm: 1
[slerin Olmasim Saglamak, 2 Kigisel Onem Kaganmak vs seklinde gi-
der. Bu, distincelerimi diizenlememi ve prensiplerime dayana-
rak saglamlagtirmami saglar. Kitab: bitirdigimde, anahtar kav-
ramlar, alintilar ve gorisler bilgisayara aktarilir.
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2. Calisgma Gruplarina Katilin

Ister bir kitap okumak ister bir konu iizerinde tartismak séz ko-
nusu olsun, bunu bir grupla birlikte yapmak gelisme stireci igin
¢ok yararhdir.

Bir lider, bana kendi galisma grubuyla ilgili bir hikaye anlatti.
Bu grup, Charles Sheldon’in In His Steps (Onun Adimlarsyla) adl
klasik romanin1 okuyordu. Kitap, her giin kendilerine “Isa ne ya-
pard1?”’ sorusunu sorarak yasayan bir grup hayali insan1 konu al-
maktadir. Grup iyelerinden biri bir giin bir oteldeydi ve karisi-
nin giysilerini toplarken bavula otelin askilarindan iki tanesinin
karismis oldugunu fark etti. Yakin zamanda okudugu kitap ka-
fasina bu soruju kazimistr: “Isa bu askilar1 alir miydi?” Tabii ki
cevabi hayirds.

Bu adam hayatinda dogru prensipleri gelistiriyor ve yerlesti-
riyordu. Ve bu grup i¢in de énemli bir dersti. Béylesine basit bir
konuya siritmadan Once, kisiligimizin ve ahlak anlayisimizin
boyle basit kararlarla gelistigini size hatirlatmak isterim. “Sinek
kiigliktiir ama mide bulandirir.”

3. Yasadiklarinizdan Ders Cikarin

Etrafimizda akip giden hayat1 dinlersek ¢ok sey 6grenebilecegi-
mizden eminim. B&yle dersler bir arkadasimizin sézlerinde, bir
konusmacimn séylediklerinde, yaptigimizda bir hatada ya da
hatta bir tiir direngle karsilasmada dogabilir. Ruhumuzun kulak-
larin1 kabartarak hayatin derslerini 6grenebilirsek, gelisme konu-
sunda 6nemli bir yol kat etmis oluruz. Ginlik yasamimda kar-
silastigim kiigiik firsatlarla ¢ok sey 6grendim. Hepimiz ginlik
hayatimizda dogru bakis agisin1 6grenmek igin firsatlarla kargila-
siriz; ama onlar1 gérmek igin dikkatli bakmamiz gerekir.
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Dogru Degerleri Davranislariniza Yansitin

Simdi degerlerinizi hayata gegirmeye hazirsiniz. Evrensel pren-
sipler hakkinda bir ahlaki gergeve olusturmak 6nemlidir ama
bunu giinlik hayata gegirmek bilingli ¢abay: gerektirir.

Bunu yaparken size bir taktik 6nerebilirim: Hayatinizi Gg
onemli alana bolun; 6zel, ailevi ve mesleki.

Simdi, bu alanlardan birinde uygulamaya koyabileceginiz
prensiplerden birini sizin igin segecegim. Prensibimiz su: Insan-
larla Yakindan Ilgilenmek. Bu konuyu 7. Bélimde derinlemesi-
nc inceleyecegiz. Ben buna “hizmetkar liderlik” diyorum. Bu, si-
zi bagkalarini miimkiin olan her gekilde gelistirmeye tesvik eden
bir slogandir.

AT&T nin eski yonetim arastirmalar yoneticisi John Green-
lcaf, 1970°li yillarin ortalarinda Servant Leadership (Higmetkar Li-
derlif) adinda bir kitap yazdi. Hizmetkar liderlik, Greenleaf’in
tanimladigi haliyle, liderligin size kazandirdigs haklar ve avantaj-
lar yerine, baskalarini gelistirmek konusundaki sorumlulugunu-
za odaklanmayr konu almaktadir. Bu liderlik tarzi sunu séyle-
mektedir: “Burada bulunmamin nedeni insanlarla ilgilenmek ve
onlarin daha bagarili olmalarina yardim etmek.”

Bu prensiple yasarken, bu higmetkar liderlik prensibini gibninige
kagimak Jorundasinig. Bunu, hizmetkar liderlik hakkindaki popi-
ler bir s6zii yazarak yapabilirsiniz. Ben sunu ¢ok severim: “Hiz-
metkar bir lider, bagkalarinin kendisinden daha basarili olmasi-
na yardim etmekten zevk ve heyecan duyan kisidir.”

Bunun gibi bir s6zii kiigiik bir karta yazin ve giin boyunca ya-
ninizda tastyin. Ginde dort kez veya daha sik bu s6z tzerinde
digiiniin. Distintin, ¢igneyin, yutun, hazmedin. Sabah kalkar
kalkmaz bu karta odaklanin. Ogle yemeginde durun ve bu kart:
disiinin. Aksam yemeginde ve sonrasinda digiiniin; yataga gir-
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diginizde uyumadan 6nce diginin. Zihninizi bu diginceyle
programlayin.

Sontra, bu prensibi ne sekillerde nygulayabileceginizi diisiindin. Kendi
hayatinizda nasil hizmetkar lider olabileceginizi kendinize so-
run. Kimlerle siirekli temastasiniz? Belki o kisi bir benzin istas-
yonu gorevlisi, belki bir garson ya da telefonda goristigiiniz
biridir. Bu insanlar igin nasil bir tesvik kaynag: olabilirsiniz?

Bir sabah, kahve igmek igin her zaman gittigim kafeye gittim.
Bana aylardir servis yapan garson kiz oldukea kéti goriiniiyor-
du. Servisi kotd, tavirlart hirgin ve ses tonu sertti. Bir seyin onu
¢ok rahatsiz ettigi belliydi ve yaydig1 olumsuz elektrigi sevme-
dim. Ama bu hizmetkar liderlik prensibini kendi hayatimda uy-
gulamaya karar vermistim. Bu yiizden, tepki vermek yerine, kirk
sentlik kahvem igin bir dolarlik bahsis biraktim. Ne s6yleyecegi-
ni bilemedi. Ve o glinden sonra, salona girdigim her seferinde
yiizii aydinlanir oldu.

Hayatinizda bu tiir giinliik olaylar1 diigiiniin ve hizmetkar li-
derlik saldirimiz1 gerek duyulmadan énce planlaymn. Huysuz bir
garsonla sik sk kargilagirsiniz. Peki boyle zamanlarda ne yapi-
yorsunuz?

Ailenizde, hizmetkar liderligin anlami her uygun zamani go-
cuklarinizla, esinizle gegirmek, belki diizenli araliklarla belli glin-
ler belirlemek olabilir. Bunlarin planlanmasi, diistiniilmesi ve ha-
yata gegirilmesi gerekir. Is hayatimizda ise hizmetkar liderlik ¢a-
lisanlariniz1 veya sorumlu oldugunuz kisileri gelistirmek olabilir.

Son olarak, dgel, ailevi ve mesleki hayatinizda higmetkir liderlik
kavramn: gelistirmek igin yapmay: diisiindiigiingi eylemleri baftalik ola-
rak planlayarak higmetkir liderligi uygulamaya gegirin. Bu degerleri
somutlastirin, giinlik hayatinizda planlayabileceginiz belli ey-
lemler haline getirin. Ornegin; hizmetkar liderligi bir garson
tizerinde uygulayacaginiz bir restorandaki davransslarinizi 6nce-
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den planlayabilirsiniz. Cocuklarinizla birlikte gegireceginiz giinii
planlayabilirsiniz. Belli eylemler, sGyleyecek sozler, gonderilecek
mesajlar, sorumlu oldugunuz insanlarla birlikte gegireceginiz za-
manlar igin 6nceden plan yapabilirsiniz.

Hepsinde Gte, teoriden eyleme gegin. Bu kavrami canlandirin!

Gelisiminizi Degerlendirin
Ahlaki degerler tizerine gercekten odaklanmak igin, gayretleri-
nizi ginlik olarak degerlendirin. Bir haftalik gelisiminiz igin bir

seyir defteri tutun ve her giiniin sonunda ifade etmis oldugunuz
degerletle ilgili kendinize su sorulart sorun:

* Prensiplerimi ve felsefemi ajandam tizerinde planladim mr?
* Ajandam planli tutuyor muyum?

* Bos zamanimi nerede gegiriyorum?

* Parami nelere harciyorum? _

* Neleri hayal ediyor ve nelere yéneliyorum?

* I degerlerim dis degerlerimle uyuyor mu?

Ya da size diizenli olarak hayatinizin nasil gittigini soracak ki-
silerden olusan bir destek grubu olusturun. Motivasyonunuz is-
ter kiigiikk digsmemek ister 6dil almak olsun, olumlu iletleme
saglamak konusunda sorumluluk ve destek ise yarar.

Bu Gergekleri Baskalariyla Paylagin

Ogrendiginiz seyleri paylasmanin dogru ve yanlis yollari vardir.
Once yanlss yolla baglayalim.

Yullar 6nce, bir bireysel satis egitimi kursuna gittim. Daha
sonra, bir toplumda insanlarla iletisim kurmak konusunda her
seyi bildigimi disiniiyordum.

Bir gece bir gegide katildim ve geng bir adamin kaldirimda yi-
riirken insanlara bir sey dagittigini gérdiim. Ne dagittigindan e-
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min degilim ama insanlarla konugmaya bile gerek duymadan mal-
zemelerini insanlarin ellerine nasil tutusturdugunu hatirliyorum.

Taze egitilmis bir satict olarak, iletisim kurma tarzina kizdim.
Dahasy, etkili satmak igin insanlarla iletisim kurmak gerektigini
yeni 6grenmistim. Insanlarla konusmali ve geri bildirim almaliy-
diniz. Bu yizden, gériintise gore yanls davrandigy icin, biitiin iyi
yirekliligim ve yardimseverligimle bildiklerimi onunla paylasma-
ya karar verdim.

Bu baya yaklastim, omzundan tuttum, kendime déndirdiim,
yiziine baktim ve s6yle dedim: “Affedersin dostum. Burada in-
sanlarla iletisim kurman gerektigini gériiyorum ama gergekten
etkili olmak istiyorsan, onlarla dogrudan iletisim kurmalisin.
Neden onlarla konugsmuyorsun? Bu ¢ok daha dusiinceli, daha
duyarli ve daha etkili bir davranis olmaz mi?”

Ne dedigini biliyor musunuz? Sadece “Th... th... hi” gibian-
lamsiz sesler ¢ikardi! Clinki dilsizdi, konusamiyordul

Yerin dibine gectigimi hissederken aniden sonsuzlugu gor-
diim. Uzun bir kuyruk vards, ben arkadaydim, bu adam 6niimde
duruyordu ve sarki séyliiyordu. Hissettigim sey buydul!

Elimdeki verilerle inanilmaz bir kiistahlik yapmistim ve geri
tepmisti. Bu hayatimda aldigim en biyiik derslerden biriydi.

Onyargily, saldirgan veya zorlayict olmayin. Dogru bildiginiz
seyleri insanlarin girtlagina tikmayin. Dost olun, hizmetkar olun,
baskalarinin ihtiyaglarini karsilayin ve nasil karsilik verdiklerine
bakin.

Simdi 6grendiklerinizle dogru iletisim kurma yontemine ba-
kalim.

Bildiginiz gibi, herkes i¢inde bulundugu kiiltiiriin degerlerini
paylasir. Aslinda, dogru degerlerin ve prensiplerin koruyuculari,
savunuculart olmamiz gerektigine inantyorum. Bunu bigimlendire-
rek ya da_yenileyerek yapabiliriz.
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Bigimlendirici olmanin anlami, dogru prensiplerden s6z ederek
ve modelleyerek insanlarin hayatlarina bunlari ekmektir.

Ornegin; insanlarin zihinlerinde ilgi uyandirmak igin s6z ko-
nusu prensipleri kartvizitimin arkasina bastirdim. Insanlar kendi
ranidiklarina vermek igin sik sik kartimdan ¢ok sayida isterler.
Bu prensipleri is kartlarima bastirmamin nedeni, mutlak pren-
siplerin ise yaradigini bilmem ve bagka insanlarin hayatlarinda da
yardimcr olmasini istememdir. Ayni sekilde, bilgelik yolunda
iletlerken, bunlar1 bagkalariyla olumlu sekilde paylasmaniz gere-
kir; saldirgan bir sekilde degil.

Bu 6zelliklerin insanlarin hayatlarinda olugmasina yardimci
olmanin diger bir yolu da, yenileyici olmaktir.

Birgogumuz, fikir ayriliklarina su iki yoldan biriyle yaklasiriz:
Biri kavga etmek, digeri kagmaktr. Kavga etmek, s6zel ya da ba-
zen fiziksel saldiriyla insanlar1 gerilemeye zorlamaktir. Kagmak
isc oradan uzaklagmak ya da bir sorunu gérmezden gelmektir.

Bir iligkide ya da zor bir anda fikir ayriliklarini ¢6ziimlemenin
yolu, olumlu, sevgi dolu ve etkili iletisimdir. Bu sekilde fikir ay-
riliklarini ¢6ziimlemek ne kavga etmek ne de kagmaktir. Tam
aksine, tam anlamiyla ¢6ziime ulagmak i¢in olumlu, sicak ve du-
yarli davranmaktir. Bir prensibi hayatinda olusturmaya ¢alistig-
mz kisi gocugunuz, bir is arkadaginiz ya da kendi kiltiriniizde-
ki insanlar olsun, dogru sekilde iletisim kurmak i¢in daima bir
yol vardur. ,

Uygun sekilde iletisim kurmak igin size yardimcrrolabilecegi-
ne inandigim bazi yontemler 6nermek istiyorum:

Oncelikle, £igise/ olarak iletisim kurun. Bugiin insanlar arasin-
da yaygin olan bir sey, konular toplum iginde yaymaktir. Bunun
nedeni, insanlarla kisisel olarak yluzlesmek konusunda kendimizi
givensiz hissetmemizdir. Kisisel konugmalarinizda cesur ve do-
laysiz olun.
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Ikincisi, o/umlu iletisim kurun. Bir kimseye séyle demenin bir
yarart yoktur: “Iste yanls yaptigin yirmi bes sey. Her seferinde
bunlarin birini ¢6zmeni istiyorum.” Bunun yerine s6yle s6yleyin:
“Hayatinda benim olmasini dileyecegim birgok sey var. Ama
tzerinde ¢aligman gereken bir sey oldugunu da disiiniyorum.”

Ugiinciisii, gergek iletisim kurun. Bir kisinin hayatindaki bir
sorunu ima edip de belirgin konugmamak kadar kéti bir sey
yoktur. Bir defasinda kalabalik bir grup 6niinde yaptigim konug-
ma bittikten sonra bir adam yanima geldi ve s6yle dedi: “Dr.
Jenson, sizden hi¢ hoglanmiyorum.” Séyle cevap verdim: “Bu
gayet normal. Aym1 seyleri hisseden birgok kisiden birisiniz. Peki
bende hoglanmadiginiz sey nedir?” Biraz digindi ve “Kisiligi-
niz,” dedi. “Daha net olabilir misiniz?” diye sordum. Biraz daha
dislindi ve cevap verdi: “Hayur, bitin kisiliginiz.” “Cok tesek-
kir ederim,” dedim. “Gergekten onaylandigimi hissettim. Sani-
rim bu sorunun tek ¢6zimi intihar etmem.”

Bu tiir genel geribildirimler yararli degildir. Ancak, belirleyi-
ci, net konugmak ¢ogunlukla yararlidir.

Son olarak da, sabirfs iletisim kurun. Bagka insanlar icimizde-
ki belli diigmelere bastiklarinda genellikle 6fkeleniriz. Bunun be-
nim adima dogru oldugunu biliyorum. Sabirsizlik ve 6fke konu-
sunda baz1 kéti aligkanliklarim oldugunu fark ettigimde ¢ok G-
ziilmistim. Zaman iginde bu aligkanliklarin 6niine gegmeyi 6g-
renmeye bagladim ve hila iizerinde galigmaya devam ediyorum.
Ama buna daima dikkat etmek zorundayim, ¢linki sabirsizlik ve
Ofke basgka insanlarin ruhlarina zarar verit. Sabirli olmak konu-
sunda strekli olarak dikkatli davranmazsam, giivenilirligimi ve
etkimi kaybedebilirim. Iletisim kurarken sabirli olmay1 6grenme-
miz gerekir.

lletisim kurarken bigimlendirici ya da yenileyici davranin, deger-
lerin savunucusu olmayr hedeflemelisiniz. Bir hizmetkar lider
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olun. Kendinizi gergekler hakkinda konusmaktan korkan go-
gunlugun arasina sokmayin; onlar ya heniiz kesin kararlara vara-
mamuslardir ya da davransglarinin sonuglarindan korkuyorlardir.
Arkanizdan gelenlere miras olarak dénekligi birakmayin. Deger-
ler, dogrular ve gergekler tizerine kurulmug bir miras birakin. Bu
sizin segiminiz.

Hayatinizda evrensel prensipleri olusturmaya ve giiglendir-
meye karar verdikten sonra, ikinci inang prensibimiz su: Bir
Misyon Belirlemek.

Eylem Adimlan

Degerleri Agikliga kavugturma Aligtirmasi

1. Bos zamanlariniz1 nerede gegiriyorsunuz?

2. Fazla paraniz1 nasil harciyorsunuz?

3. Kahramanlariniz kimler?

4. Yalniz kaldiginizda, en gok ne hakkinda digtiniiyorsunuz?

5. Bu sorulara verdiginiz cevaplar, degerleriniz hakkinda size
ne soyliyor? Hayatinizi dayandirdiginizi dissiindiigintz de-
gerlere uyuyorlar mr?

Prensip Geligimi

1. Hayatiniz igin ¢izmek istediginiz haritay1 dayandiracaginiz
prensipler nelerdir? Bunlari yazarak baglayin. Yazdiklarinizi
siirekli olarak gorebileceginiz bir yere koyun ve hayatinizi is-
tediginiz gibi bi¢imlendirmek igin bu prensipleri gelistirme-
ye baslayin.

2. Degerleriniz ve gelisiminiz hakkinda tartisabileceginiz siz-
den bagka en azindan bir kisiden olusan bir destek ve ¢alig-
ma grubu kurun.
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Bir Misyon Belirlemek

Onemli Olmak, Basarih Olmaktan Onemlidir

==

Bu hayatin gergek tadudur. .. Bir hurda yiinina donsisme-

den Once gercekten eskimek. Bencil, atesli, hastalikls bir

toprak yugint olmak yerine doganin bir giicii olmak.
—George Bernard Shaw

Hepimiz belli kurallara bagh olarak yasariz. Baz1 degerlere
uzun disinme sireglerinden gegerek ulasiriz; bazi deger-
ler bize ailemizden geger; geri kalanlarini da nerede edindigimizi
bilmeyiz. Hepimizin isaret tabelalariyla yasadigimiz bir gergektir.
Bunlar, hayat1 gérme ve yasama bigimimizle belitlenen prensip-
lerdir.

Besinci prensip, “Bir Misyon Belirlemek”tir. Bu kisimda geg-
misi unutmadan, gelecege aldirmazlik yapmadan, kontrol sahibi
oldugumuz tek zaman olan simdiye odaklanmay: tartisacagiz.
Bu, bir 6miir boyunca stiren bir firsattir; hayatimzi bagar igin
gergeve olusturacak bigimde degistirirseniz, firsati yakalamis o-
lursunuz. Aymi firsat, Bolim 1’de s6z ettigim gibi Alfred No-
bel’e verilmisti. Simdi de size veriliyor.

Peki “Bir Misyon Belirlemek” tam olarak ne demektir? Bu-
nun anlamy, bir kader, bir tutku, heyecan ve anlam duygusuyla
yasamaktir. Hayatinizi 6nemli bir sekilde yasadiginizi bilmektir.
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Bir Misyonunuz Var m?

Hayatinizin amacini ve misyonunuzu incelemenize yardimei ol-
thak igin, Richard Leider'in The Power of Purpose (Amacin Giics)
adli kitabindan bazi sorulart buraya uyarladim. Sorulara cevap
vermek i¢in evet ya da hayir s6zciiklerini daire igine alin.

1. Nereye dogru gittiginiz konusunda kafa- Evet Hayir
nizda net bir resim var mr?

2. Hayatiniz igin hedefler belitlediniz mi? Evet  Hayir

3. Ozel hayatinizda belirlediginiz hedeflerden ~Evet  Hayir
memnun musunuz?

4. Tlerlemenizi izlemek igin yazili bir yéntemi- Evet ~ Hayir
niz var mr?

5. Degetleriniz kafamizda belirgin ve net mi»  Evet  Hayir

6. Onem verdiginiz degerleri bir yere yazdiniz  Evet  Hayir
mr?

Bir Misyonun Giicii

Bir misyon duygusu, hayatimiza anlam ve onem kagandirar. Apple
Canada’nin eski baskani ve dostum David Rae, bir insanin yasa-
mak igin bir “nedeni” varsa, “nasil’larin daima tistesinden gele-
bilecegini soyler. Diger bir deyisle, kisinin bir amaci varsa, hede-
fine ulasma yolculugunda karsilagabilecegi biitiin zorluklarin is-
tesinden gelebilir.

David Rae, Geng Yoneticiler Dernegi’nde bir arastirma yapts
ve sitket bagkanlarinin ¢ogunun 6lmekten ¢ok, diinyaya bir kat-
kida bulunamamaktan korktugu sonucuna ulastt. Gergekten de,
Harold Kushner s6yle der: “bence insanlarin korktuklar: sey 6l-
mek degil. Bagka bir sey. Bizi korkutan, 6limden ¢ok daha tra-
jik ve huzursuz edici bir sey. Hi¢ yasayamamis olmaktan korku-
yoruz. Hayatimizin sonlarina yaklagtigimizi hissettigimiz ginler-
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de, ashinda hig yasamamis oldugumuzu anlamaktan korkuyoruz;
hayatin ne anlama geldigini bulamamis olmaktan.”

Bir Amerikan tniversitesindeki altmis 6grenciye meden inti-
har etmeye kalkistiklari soruldu. Yiizde 85’1 hayatin anlamsiz go-
rindiigini soyledi. Daha da 6nemlisi, bu amagtan yoksun go-
cuklarin yiizde 93’4 sosyal agidan aktif, egitim agisindlan basarili
ve aileleriyle iyi anlagan ¢ocuklardi Yine de, bunca olumlu seyin
ortasinda bile yasamlarinin anlamini yitirmislerdi.

Viktor Frankl s6yle demisti: “Bugiin bir¢ok kisinini vasayacak
ok seyi var ama ugrunda yasayacaklari bir anlam yok.” Hayatiniz-
da bir misyon belirlerken, aslinda kendinize sizi sabit ve saglam
tutacak bir sey, bir palamar yaratmis olursunuz. Bu palamar, hayat:
daha net gérmenizi saglar ve bu da igsel gliciiniizii yiikseltir.

Palamar ve saglamlik kazanmak igin, hayatiniz igin bir mis-
yon ifadesi olusturmaniz1 Sneririm; bir igaret feneri gibi hayati-
nizin geri kalaninda dogru yéne dogru gittiginizi g&steren bir
misyon ifadesi. O noktadan sonra degerlere ve prensiplere daya-
narak yapacaginiz seylerle kendinizi degerli hissedersiniz. Mis-
yon ifadenizi olusturur ve onunla yagamaya baglarken, sadece
anlam ve 6nem kazanmakla kalmazsiniz, ayn1 zamanda saglam-
lik duygunuzu da giiglendirirsiniz.

Bir misyon duygusu, daba giclii bir motivasyon gelistirmemizi
saglar. Bir misyon, bir projeye baslarken baglangy ve ayakta kalma
noktas: gorevi goriir. Bugiin giderek daha ¢ok insan belli sartlara,
kot alisgkanliklara saplanmakta, bir baglangi¢c yapmak igin ken-
dilerini motive edememektedirler.

John Fobre, adina “alay trtillar” dedigi bir analiz ¢alismasi
yapti. Tirtillar genetik olarak Syle programlanmiglardir ki, biri-
nin burnunu digerinin kuyruguna degecek sekilde koyarsaniz,
hi¢ ayrilmadan 6ntindekini izler. Fobre, bunu bir grup tirtilla de-
nedi ve hepsini arka arkaya bir daire bigiminde dizdi. Tirtillar so-
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nunda agliktan ve yorgunluktan 6lmeden 6nce yedi giin boyun-
ca daire etrafinda dontip durdular. Varolus halkalarini bozama-
miglardi

Misyon, bizi varolus halkamizin disina ¢ikmamizi saglar. Bir
amag ve yon dogrultusunda ilerlememiz igin ihtiyacimiz olan
motivasyonu kazandirir. Bize bir kader duygusu, sabahlari yatak-
tan ¢ikmak i¢in bir neden verir. George Barnard Shaw’un su
sOzlerinin ardinda yatan ruhla yagamamiz gerekir: “Bu hayatin
gercek tadidir. Kendiniz igin gii¢li olarak tanimlanan bir amag
icin yagamak. Bir hurda yiginina déniismeden 6nce gergekten
eskimek. Dinyanin kendilerini daha mutlu etmek i¢in ¢alisma-
digindan yakinan bencil, atesli, hastalikli bir toprak yigiu ve
mizmizlar olmak yerine doganin bir giicii olmak.”

Anlamin, palamarin ve motivasyonun 6tesinde, misyon duy-
gusu bize bir zvme ya da hiz verir. Biri s6yle demisti: “Odaklan-
ma, hiz kazandirir.” Ve bir misyon, odaginizi korumanizi saglar.

Bir misyonunuz olmasi, normalde yapacaklarinizin Stesine
gecmek icin esnemenizi saglar. Bilingli aykirilik, 1519 y:linda
Cortez’in Veracruz, Meksika’ya dogru yedi yiiz kisiyle yola ¢ikip
oraya vardiginda yaptig1 seydir. Adamlar yeni topraklarina indik-
lerinde baslarinin Gizerinde bir duman fark ettiler. Arkaya déniip
baktiklarinda, on bir geminin yanarak batmakta oldugunu gor-
diiler. “Panige kapilmayn, korkmayin,” dedi Cortez. “Gemileri
.ben yaktim. Gorduginiz gibi, iki segenegimiz var. Ya Meksi-
ka’y1 aliriz ya da Glirtiz.” Bu teknik, bilingli aykirihigs yaratt. O
adamlar, amaglarin1 bagarmalar1 gerektigini, yoksa baglarinin
ciddi sekilde derde girecegini anladilar.

Simdi gergek bit misyon ifadesini nasil hazirlayacagimiza ba-
kalim. Oncelikle, bir misyondan séz ettigimizde incelememiz
gereken dort noktaya bir gz atalim: Amag, vizyon, roller ve he-

defler.
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Amag: Ben Neden Varim?

Siz neden varsiniz? Neden buradasiniz? Yasamak i¢in nedeniniz
nedir? Hayatiniz igin iki-i¢ climlelik bir amag ifadesi hazirlayin.
Amag ifadeniz, bir kisiye, bir aileye, bir ise,
bir topluluga, bir ulusa ya da pargast oldugu-  Bagari, yapmaniz
nuz herhangi bir organizasyona uyarlanabilir. 9€reken seyleri hig

Bu konuda yardim almak igin bu kismin durmadan gergek-

lestirmeniz ve

sonundaki sorulara bakin. Bu sorulara ce- jgsellegtirmenizdir.
vap verme sireniz, cevaplarimizda ulasmak
istediginiz derinlige dayanarak otuz dakika ile iki saat arasinda
degisebilir. Belki basar1 tanimumi tekrarlamam bu ise baglarken
size yardimci olabilir: Basari, biitiin yapmam ve olmam gereken-
leri bir streg i¢inde anlamam ve hazmetmemdir.

Bu kavrami aklinizda tutarak, kendi bagar taniminiz1 yapma-
ya ¢albisin. Bu, amacinizi tanimlamak konusunda size yardimci
olacaktir.

Vizyon: Varolmam Neyi Degistiriyor?

Sizin varolmanizla diinyada nelerin degistigini diistiniyorsunuz?
Kendinize su sorulari sorun:

1. Hangi yonlerden farkli oImak istiyorum?

2. Ailemin hangi yonlerden farkli olmasini istiyorum?

3. Isimin hangi yonlerden farkli olmasint istiyorum?

4. Tliskilerimin hangi yonlerden farkli olmasinu istiyorum?
5. Tletisimimin hangi yonlerden farkli olmasini istiyorum?
6. Diinyanin hangi yonlerden farkli olmasini istiyorum?

Birgok kimse, daha yash oldugunu hayal ettigi bir noktadan
hayatina baktiginda bu sorulara daha kolay cevap verdigini séy-
lemektedir.
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Gizel bir sonbahar giinii aksam lzeri glines batarken salla-
nan sandalyenizde oturdugunuzu hayal edin. Doksan yasindasi-
niz, verimli ve retken diyebileceginiz bir hayat yasamigsiniz.
Simdi, hayatiniz neye benziyor? Ozel hayatinizda, evliliginiz,
aileniz, isiniz, toplum, maddiyat, arkadaslar vs konusunda yapu-
giniz etkiler nelerdir? Hayatinizin ideal senaryosunu yazin.

Bir hayali resim yaratmak, misyon ifadenizi olusturmanizi
kolaylastiracaktr. Geleceginize béyle heyecanli bir yaklagimi ko-
laylastirmak igin bu kismin sonunda sorular hazirladim. Unut-
mayin, bu vizyon yontemi amag¢ ifadenizi hazirlamaktan daha
motive edicidir. Uzun vadede motivasyonlu bir kosucu olmak is-
tiyorsaniz, hayatinizin bagkalar izerinde yarattig: etkiyi kafaniz-
da canlandirmaniz gerekir. Ve bu zihinsel defter, vizyonunuza
ulagmaniz igin sizi gi¢lii bigimde destekleyecektir.

Roller: Misyonumu Nerede Izliyorum?

Misyonumuzu genellikle is hayatimiza odaklariz. Yonetici arka-
daglarimin gogu, is hayatlarindaki misyon zihniyetini 6zel hayat-
larina uyarlamaktan kaginir.

Bu direng beni saldirz durumnna siiriklizyor. Isinizi sadece bir
amag ve vizyon Uuzerine inga ettikten sonra ¢alisanlarimiza “Ta-
mam gocuklar, gidin ve yapin!” demek bana gok komik geliyor.
Higbir gergek lider bunu séylemez. Uretim, pazarlama, finans,
yonetim, satg vs gibi nemli konularda bir taktik belirlemek igin
inisiyatifi ele alir. Her alanin kendine ait hedefleri olmalidir.

Ayni sekilde, gergekten baganh olmak istiyorsak 6zel hayatla-
rimizda da hedeflerimiz olmalidir. Ama bu alanlarin her birini ta-
nimlamali, her biri igin hedefler ve belli stratejiler belirlemeliyiz.

Oturun ve hayatinizda oynadiginiz rolleri yazin; 6zellikle so-
rumluluklarla ilgili olarak. Isinizde oldugu gibi, ailenizde de be-
lirli ve hayati bir roliiniiz vardir. Belki ailede geliri olan tek kisi
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ya da tek ebeveyn sizsinizdir. Belki tesvik edici, belki disiplin
cdicisinizdir. Ayrica ruhsal bir lider olarak da géreviniz var.

Ben kendi rollerimi su sekillerde tanimliyorum:

. Inang. Tanrryla ilgili roliimle baslayacagim, ¢iinkii bence inang

cok 6nemli. Inang iliskimi nasil gelistiriyorum?

Zindelif. Zihinsel, duygusal, ruhsal, fiziksel ve mesleki olarak
kendimi nasil zinde tutuyorum? Genel zindeligim 6nemlidir,
¢unki zindelik hayatimin hemen her alaninda 6nemli bir yer
kaplar.

. Aile. Ailem her seyden 6nce gelir. Bir es ve bir baba olarak

rollerim var. Ama ayn1 zamanda bir ogul ve kardes olarak da
yetistiim ailemle baglarim var.

. Arkadaglik. Arkadaghklarim yakin iligkilerimi, dostluklari,

komguluk iligkilerimi ve mesleki iliskilerimi kapsar.

Finans. Bu alan, sizin ve ailenizin biitgesiyle, vergilerle, miilk-
letle ve egitim masraflarinin planlanmasiyla ilgilidir. Aileni-
zin gerek kisa, gerekse uzun vadedeki finansal ihtiyaglarina
odaklanmanizi garantiler.

Misyon
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6. Kariyer. Bu alan, isinizle ilgili her seyi kapsar. Lider, ast, egit-
men ya da danisman vs gibi farkli birtakim rolleriniz olabilir.

7. Eglence. Bunlar, gergekten rahatladiginiz ve zevk aldiginiz et-
kinlikleri, hobileri kapsar.

Hedefler: Misyonumu Ne Zaman
ve Nasil Bagsariyorum?

Her roliniz igin belirli ve mantikli hedefler belirlemeniz gerekir.
Hayatinizin sonunda o alanda neyi basarmis olmak istiyorsu-
nuz? Hayatinizin sonunda gocuklarinizi ne durumlarda gérmek
istiyorsunuz? Nasil bir miras birakmak istiyorsunuz? Cocuklari-
niza hangi degerleri, kisilik 6zelliklerini, hizmet alanlarini ve
ruhsal dersleri 6gretmek istiyorsunuz?

Bu belli hedefleri yazdiktan sonra, bu yil i¢in daha belirgin,
kisa vadeli hedefler belitleyin. Cocuklariniz igin basarmak istedi-
giniz seylerden biri onlarin insanlara sevgi ve anlays duymasim
saglamaksa, béyle bir kisilik gelistirmelerine yardimci olmak igin
bu yil ne yapabilirsiniz?

Simdi yillik hedeften haftalik hedefe gelin. Cocuklarinizla il-
gili bu amag dogrultusunda b# hafta ne yapabilirsiniz?

Amag, vizyon, roller ve hedefler asamalarindan olusan islemi
tamamladiginiza gbre, misyonunuzu ifade etmeniz igin gerekli
olan parametreleri elde ettiniz demektir.

Simdi, bu pargalari bir paragrafta bitlestirin ve/veya her biri
igin kisa bir ifade yazin. Bu 6zet, tamamlayic1 dort pargayla bir-
likte, hayatiniz boyunca yeniden diizenlenebilir.

Misyon ifadenizin hazirlanmasy, kitaptaki diger her seyle ilgili
olarak ¢ok énemlidir. Onerdigim seyleri ciddi olarak diigiinme-
niz ve kagida dékmeniz, sarttir.
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Bir Misyonu izlemeyi Ogrenmek

Misyonunuzu ifade ettiginize gore, onu izlemeyi nasil égrene-
ceksiniz? Bu konuda ustalik kazanmaniz i¢in dort temel beceriye
ihtiyaciniz vardir: Amacinizi net bir sekilde gérmek, onu delice-
sine istemek, kendinizi adamak ve inangla izlemek.

Simdi bu dért beceriyi inceleyelim:

1. Amaciniz1 Net Bir Sekilde Gormek
Nereye gittiginizi gérmeniz gerekir. Bitis ¢izgisinin nerede oldu-
gunu bilmezseniz, bir yarist kazanmaniz miimkin degildir.

Amacinizi net bir sekilde gorecekseniz, birgok prensibi izle-
meniz gerekir. Oncelikle, amaciniz be//i olmalidir. Hedefinizi be-
lirlerken misyon ifadenizi belirginlestirmeniz sarttir. Hedefleri-
nizi yazin ve 6lgiilebilir hale getirin. Ulagilabilir olmalarina dik-
kat edin. Sizi esinlendirsinler, heyecanlandirsinlar. Sonra hedef-
lerinizi planlamaya baslayin.

Hayatinizin kontroliinii elinize alirken, belli bir amaciniz ol-
masi sarttir. Kaderinizi kendi ellerinize alin! Sabah uyandiginiz-
da soyle deyin: “Bir nedenle buradayim!” Sonra amacimzi ve
vizyon ifadenizi tekrarlayin.

Ikincisi, &/sise/ bir amag duygunuz olmalidir. Yaptiginiz seyi
neden yaptiginizi kendinize hig sordunuz mu?

Elinde bir rostoyla eve dénen adamin hikéyesini biliyor mu-
sunuz? Karis1 ona neden rostonun ucunu kesmedigini sordu.
“Neden keseyim ki?” dedi adam. Kadin bir an durup disiindi
ve sOyle dedi: “Sey, bilmiyorum. Ama ben hep keserim.”

Adam tekrarladi: “Neden?” Kadin yine, “Bilmiyorum,” dedi,
“Ben hep keserim. Annem de keserdi.”

Karisinin annesini ¢agirdi ve neden rostonun ucunu kestikle-
rini sordu. Kadin cevap verdi: “Bilmiyorum ama hep keserim.
Biiyiikannem de keserdi.”
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Sonra biytkanneyi ¢agirdi ve neden rostonun ucunu kestigini
sordu. O da s6yle dedi: “Rosto tencerem ¢ok kiigiiktii de ondan.”

Genellikle biz de boyle, yaptigimiz seyi neden yaptigimizi bil-
meden yasariz. Neden paranizi su anki gibi harciyorsunuz? Ne-
den bos zamanlariniz1 simdiki gibi degerlendiriyorsunuz? Neden
simdiki gibi giyiniyorsunuz? Genellikle cevabinizin hayattaki
misyonunuzla bir ilgisi yoktur. Bunun yerine, yaptugimiz seyleri
simdiki gibi yapmamizin nedeni tanidiklarimizin, ailemizin veya
arkadaslarimizin bizden beklentileridir.

Ugilincii nokta, amacinizi segkin kilmaktir. Misyonunuzun ha-
yatinizin diger alanlariyla birlesmesi gerekir; ve bunun bedelini
6demeyi de istemelisiniz. Martin Luther King Jr. s6yle demisti:
“Kisi ugrunda 6lecek bir sey bulamamigsa, ugrunda yasayacak
bir seyi de yok demektir.”

2. Amaciniza Ulagmay1 Delicesine Isteyin
Bu ikinci prensip, motivasyonunuzun sirekliligiyle ilgilidir. Mis-
yonunuzu ne kadar istiyorsunuz?

Sokrates bir giin gl kenarinda yiiriirken bir adam §éyle sor-
du: “Sokrates, 6grencin olabilir miyim?” Sokrates bir sey sOyle-
mek yerine suya dogru yiiriimeye basladi. Adam pesinden gele-
rek tekrar sordu: “Sokrates, litfen 6grencin olmama izin ver.”
Ama Sokrates susmaya devam etti ve suyun derinliklerine dogru
ilerledi. Adam pesinden gelmeye ve yalvarmaya devam etti:
“Sokrates...” Tam o anda Sokrates déndii, geng adami sagindan
yakalads, suyun altina itti ve daha fazla dayanamayacagini hisse-
dene dek orada tuttu. Adam kurtulur kurtulmaz bir nefes ald.
Sokrates ona bakt1 ve s6yle dedi: “Geng adam, istegin havaya
olan ihtiyacin kadar keskin oldugunda 6grencim olabilirsin.”

Bir seyi ne kadar ¢ok istiyorsunuz? Vizyonunuzu, amacinizi,
rollerinizi, hedeflerinizi ve rehber prensiplerinizi kagida doktik-
ten sonra, onlar Uzerinde surekli diginin. Tekrar tekrar oku-
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yun. Zihninizde provalarinizi yapin. Onlara ulasmik igin dua
cdin. Onlar hakkinda konusun. Vizyonunuzu insanlarla payla-
sin. Ne yapmak istediginizi onlara séyleyin. Baskalarnin sizi so-
rumlu tutmasini saglayin.

Hayatin kisa oldugunu unutmayin. Bu yizden, gerekten ba-
sarmak istediginiz seyleri izleyin. Hayatin kisalig1 ve degeri hak-
kinda derin bir anlays edinin ve bu anlayisin 15181nda yasayin!

3. Kendinizi Amaciniza Adayin

lletlemeye kararli olun. Bir seyle ilgilenmekle onu yapmaya ka-
rarli olmak arasinda fark vardir; tipki domuzla tavugun hikaye-
sinde oldugu gibi. Iki hayvan bir giin bitlikte yiiriirken bir kilise-
ye rastladilar. Vaazin konusu disaridaki panoda yaziyordu:
“Dinyada agliktan Slenleri nasil doyurabiliriz?” Tavuk domuza
doéndi ve s6yle dedi: “Ben biliyorum. Onlari jambon ve yumur-
tayla doyurabiliriz.”” Bunun iizerine domuz sunu sdyledi: “Iyi
ama bu senin igin bir katki, benim iginse fedakirik” Domuz
kendi canin1 vermek zorundayds; tavuk ise sadece birkag yumur-
ta verecekti. Ve zsteklerimizden s6z ederken bir seye katkida bulun-
maktan s6z etmiyorum; fedakarlktan séz ediyorum.
W.H. Murray bu konuda s6yle der:

Kisi karar verene kadar tereddiit vardir. Bu, geri dénme
sansidir ve bu kagak oynamak demektir... Kisi kendini ta-
mamen adadiginda, Tanr1 da ona dogru gelir. Evrendeki her
sey, ona yardim etmek igin bitlesir. Oyle bir birlik yasanir ki,
bagka insanlarin, hatta kisinin kendisinin bile hayal edeme-
yecegi olaylar gergeklesir.

Goethe’nin su séziine derinden saygt duyarim: “Ne yapa-
bilecegini diisiiniiyor ya da hayal ediyorsan, basla. Cesaretin
iginde deha, gii¢ ve bliyl vardir.”
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Once kendinigi adamalisimz. Amaciniza gergekten ulagacaksa-
niz, 6ncelikle harekete gecerken kendinizi adayin.

4. Amaciniz1 Inangla Izleyin

Kisacast, vaggegmeyint Karsiniza ¢ikan, baginiza gelen sey ne olur-
sa olsun simstki tutunun. Booker T. Washington séyle der: “Bir
basarinin biyikligi, hedefinize ulasmak i¢in astiginiz engeller-
le 6l¢ulir.” k

Bir baba, ogluna neden liseden ayrilmamasi gerektigini agik-
lamaya ¢alistyordu. “Oglum, vazge¢me,” dedi. “Tarih boyunca
hi¢ vazge¢meyen buiyik liderleri distin. Abe Lincoln vazge¢me-
di. Thomas Edison vazgegmedi. Douglas MacArthur vazgeg-
medi. Elmo Mcklinko...”

“Ha?” dedi ¢ocuk. “Elmo Mcklinklo da kim? Papa miydi?”

“Iste, gérdiin mii, onu hatirlamiyorsun. Giinkii vazgegmisti,”
dedi babas:.

Simdi bu prensip hakkinda ne disiiniiyor ve yapiyorsunuz;
bir misyon belirlemek konusunda? Bir misyon belirlemek ve onu iz-
lemek konusunda karar verdiginizde ve kendinizi adadiginizda,
inang koklerinizi saglamlastirmis olursunuz. O halde dogru kararla-
r izlemeye hazirsiniz demektir.

Eylem Adimlar:
Amag

1. Bir kaderiniz olduguna inantyor musunuz?

2. Bu kader duygunuzu dogrulayan essiz yetenekleriniz, beceri-
leriniz nelerdir?

3. Hangi kaynaklar ya da etkinlikler size en biiyiik doyumu veri-
yor? Bunlarin kaderinize nasil uyacagini gérebiliyor musunuz?

4. En buyik isteginiz nedir? Neyi basardiginizi disiinmek sizi
mutlu ediyor?
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5. Son soruda tanimladiginiz isteginize yonelik ¢alistyor musu-
nuz?
Hayattaki amacim. ..

Vizyon
1. Masaya yumrugunuzu indirmenize neden olacak sey nedir?
2. Hayatiniz boyunca yapmamis olursaniz hayatinizin sonunda
size pigmanlik verecek olan sey nedir?
3. Vizyonunuzu gergeklestirmis olursaniz, hayatinizin sonunda
diinyay1 nasil géreceksiniz? (Mesleginiz, aileniz ve genel ola-
rak diinyada.)

Roller

1. Hayatinizdaki 6nemli rolleriniz nelerdir?

2. Asagidaki yedi alana bir goz atin. Istediginiz seye ulasmak
i¢in bu konularda neler yapmaniz gerektigini diigiindiigiini-
zu yazin.

Inan¢
Zindelik

Aile
Arkadaglhklar
Finans
Kariyer
Eglence

Hedefler

1. Hedefinize ulagmak istiyorsaniz, bu rollerden her biri igin iz-
lemeniz gereken en az bir, en fazla dért sey yazin. Ornegin;
aile baghginin altina s6yle yazabilirsiniz: “Cocuklarimin
olumlu bir 6zdeger gelistirmesine yardimci olmaliyim,” ya
da “Onlara temel yasam becerilerini 6gretmeliyim.”
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Not: Hepsinde olumlu bir bilingli agiklama yazin. Kagamak
davranmayin!

. Istediginiz seye ulasmak igin haftalik olarak yapmaniz gere-
ken seyleri planlayin. Bunlari ajandamza gegirin. Misyonu-
nuzu olusturmak ve izlemek igin bunu yapmak zorundasi-
niz. Bu konuda daha fazla malzeme ve ara¢ edinmek icin
asagidaki adresle temas kurun:

Future Achievement International
11828 Rancho Bernardo Road, Suite 12335
San Diego, CA 92128-1999
Future8@earthlink.net
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Bu son kisim, gergekten basarili olmak istiyorsaniz her giin
vermeniz ve izlemeniz gereken kararlarla ilgilidir. Bu prensipleri
benimseyip uygulayabildiginizde, dinamik ve biyik hedeflere
kilitlenmis bir hayatiniz olur.

Bu bes prensibin ilki, “Hayatin Her Alanuyla Bitiinles-
mek”tir. Bu prensip, size hayatinizin her alaninda nasil dinamik
bir denge kurabileceginizi gosterecektir. Dahasi, hedefleriniz ve
iliskiler disinda tutumlarinizla da ilgili dengeleyici teknikler su-
nacaktir.

Ikinci karar prensibi, “Insanlarla Yakindan Ilgilenmek”tir. Bu
prensibin temel noktasi insanlar: sevmek ve nesneleri kullanmaktir,
tersini yapmak degil. Bu prensip siirekli olarak ¢ignenmektedir
ama bu prensibi ¢igneyerek gercekten basarii olmay1 bekleye-
mezsiniz. Bu kisim, iligkilerde birlik duygusu yaratan becerileri
kullanarak dinamik iligkiler kurmay1 6gretecektir. Insanlar1 onur-
landirmaya odaklanirken, bu birligi olusturmak igin gerekli bes
O6nemli aragla tanigacaksiniz.

Bu prensipleri siirekli olarak uygular ve daha 6nceki becerile-
re eklerseniz, bitiin iliskilerinizde gergek basariyr yakalarsiniz.

“I¢sel Enerjinizi Ortaya Gikarmak”, iigiincii karar prensibi-
dir. Bu sizin en 6nemli kokiniizdir; bu olmadan gergek giicii-
niize ulasamazsiniz. Hayatiniza devam edebilirsiniz ama gergek
basarty1 yakalayamazsiniz. Gergek su ki, yardim almadan hig
kimsenin bu kitapta yazilanlar1 uygulayabilmesi miimkiin degil-
dir. Bu konuda ihtiyaciniz olan yardim ise, igsel kisiliginizi gelis-
tirmenize ve ruhunuzu giiglendirmenize baghdur.

Insanlar genellikle var oluglarinin maddi ve ruhsal kisimlarin
birbirinden ayirirlar. Ama bu ise yaramaz. Siz zihniniz, duygula-
riniz, bedeniniz ve ruhunuzla biitin bir insansiniz. Hayatinizin
bir biitiin olarak devam etmesi igin biitiin bu pargalarinizin bir-
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lesmesi gerekir. Bu kisim, ruhunuzu gii¢lendirmeniz ve ruhsal
yasaminizi derinlestirmeniz i¢in ihtiyaciniz olan araglari suna-
caktir. Ayrica bu kisimda performans yonelimli olmakla kisilik
temelli yasamak arasindaki farklari da géreceksiniz. Bu “igten
disa” yaklasim, hayata bakis aginiz1 degistirmeniz ve hayatin her
alaninda igsel huzuru, giicii ve etkiyi yakalamaniz demektir.

Dérdiincii karar prensibi, “Rotanizi Ozenle Gézden Gegir-
mek”tir. Bu, A noktasindan B noktasina miimkiin olan en iyi
yoldan nasil gidebileceginizle ilgilidir. Burada hayatin diiz bir yol
olmadigini agiklayacagim. Yasam, her giin gézden gegirerek ye-
niden ayarlamalar yapmamzi gerektiren bir yoldur. Gerek is, ge-
rekse ev hayatinda bagarilh olmak istiyorsaniz, sonsuza dek ayar-
lamalara devam etmek zorundasiniz. Ve bu kisim, size bu ko-
nuyla ilgili gereken araglarit sunacaktir. Bu araglari kullanmaya
baslarken, hayatinizin bir dizi farkli ve renkli deneyimlerden,
zorluklardan olugtugunu, siirekli kesin sonlar ve hayal kirikliklari
olmadigini géreceksiniz.

Son karar prensibi “Yola Devam Etmek™tir. Yeni bir gercegi
6grendigimizde genel egilimimiz bunu bir siire denemek ve son-
ra basarisiz olarak, cesaretimizi kaybederek, sikilarak ya da hayal
kirikligina ugrayarak ondan uzaklagsmak, vazge¢mektir. Bu ki-
simda, size siki sik1 baglanabileceginiz araglar sunacagim. Bu be-
cerileri her giin uygulamaya karar verirseniz, devam etmek igin
gerekli giicii ve cesareti bulursunuz. Gergek su ki, zorluklara ve
degisimlere farkli bir agidan bakmay1 6grenerek, 6zel ve mesle-
ki yasaminizda 6nemli gelismeler kaydedeceksiniz. Sonug daha
biiytk bir kisisel butiinliik ve giiglii bir etki olacakur.
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Hepsine Sahip Olmak
=SS

Hayatim: bagtan yasayabilseydim, oncekinden daba ok
hata yapmaya cesaret ederdim. Gevserdim. Daba aptalca
davranirdim. Cok a3 seyi ciddiye alrdim. .. Daba ok
dondurma ve daba ag fasulye yerdim. Bu sekilde mubteme-
len daba fagla gergek ve daba ag; hayali sorunlarim olur-
du. Ben her giin ciddi ve agirbagsl yasayan o insanlardan
biriydim. Yaninda termometre, swak su torbasi, yagmur-
Iuk ve paragit olmadan highir yere gitmeyen o kigilerden-
dim. Simdiki aklim olsa, yolculuga gikarken yanima daba
ag egya alirdum.
—Kentucky’nin bir kasabasindan
seksen bes yasinda bir bayan.

Yukarldaki sozlerde yatan pismanliga bir bakin. Bunlar bir-
¢ok kisinin hayatinin sonlarinda séyledigi sézler degil mi-
dir? Siz su cimlenin sonunu nasil tamamlardiniz: “Hayatimi
bastan yasayabilseydim...” $imdi bu soruyu kendinize sorun;
boylece amagh ve dengeli, “keske”lerden arinmus bir hayat yasa-
yabilirsiniz.

Hayatinizin nasil stirmesini isterdiniz? Ne tiir bir etki uyan-
dirmak isterdiniz? Sizin i¢in “6nemli olan alanlar nelerdir? Haya-
tinizin bitlin pargalarini birlestirip nasil biyik ve tretken bir
biitlin haline getirebilirsiniz?
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Harold Kushner s6yle diyor: “Hayat nedir? Muhtesem kitap-
lar yazmak, biiyiik bir servet kazanmak, yiiksek bir glice ulasmak
degildir. Sevmek ve sevilmektir. Ogle yemegini aceleyle yedikten
sonra biiroya dénmek degil, yediklerinizin tadini ¢ikardiktan
sonra giineste oturup keyif yapmaktir. Uzun siirmeyecek anlik
giizelliklerin, giinbatiminin, renk degistiren yapraklarin, nadir
sohbetlerin tadina varmakur. Onlar1 kagirmak degil, degerini
bilmektir; oysa bizler ok mesguliiz ama bu tir giizellikler ol-
duklari gibi kalmazlar.”

Insanlart hayati bir biitiin olarak yasamaktan alikoyan sey, ge-
nellikle kisilerin hayatin bir ya da iki alanina fazla odaklanmis ol-
malaridir. Size bagar kavramina sadece bir-iki agidan degil, genis
bir agidan bakmanuzi séylerken bunu kastediyorum. Isiniz geli-
sirken aile hayatiniz ters gidiyorsa kendinize bagarih diyemezsi-
niz. Basarimin dengelenmesi gerekir. Dogru agidan ele alinmasi
gerekir.

Bu kisimda, ti¢ temel alanda denge konusunu ele alacagim;
oncelikleriniz, tutumlariniz ve hedefleriniz. Umarim, belirttigim
prensiplerin ne kadar énemli oldugunu anlamaya baglayacaksi-
niz. Sonra bu ¢ alani birbiriyle dengelemeniz igin neler yapabi-
leceginizden s6z edecegiz.

Bir defasinda, hayatlarinin her alaninda dengeyi yakalayan in-
sanlara olgun ve dengeli denirdi. Bugiinlerde bu kural unutul-
makta ve gercek denge kavrami aileden ve kigisel butiinlikten
ziyade bagarili bir kariyerle degerlendirilmektedir (ya da baska
bir harici degerle). Ne yazik ki, giiniimiizde denge kavramu ge-
nellikle baska insanlarla ilgili ele alinmaktadir: Iyi gériiniiyor
muyum? Bagarili gériiniiyor muyum? Zeki gériiniiyor muyum?

Benim bu tutuma cevabim sw: Sagma. Sagma! “Ozel ve ailevi
yasamimizi diizgilin gotiirebiliyorsak, ancak o zaman toplumsal
alanda bagarili olabiliriz,” bigiminde bir prensip vardir. Mesleki
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hayatla 6zel yasamu birbirinden ayirmak sadece tehlikeli degil,
daha da otesi, gerek bireysel, gerekse toplumsal agidan 6ldiiri-
cidir.

Dengemizi Nasil Kaybettik?

Linda ve Richard Eyre, Life Balance (Yagam Dengess) adli kitapla-
rinda s6yle demektedirler: “Sanayilesme, kentlesmeyi dogurdu.
Insanlar birbirlerine daha yakin yasamaya ve kendilerini birgok
agidan daha fazla insanla kiyaslamaya basladilar. Medya ve rek-
lamlar da bu yaris1 kériikledi. Kigiik bir seyi alip onu herkesten
daha iyi tanimak ve daha iyi kullanmak, zenginlige ve 6neme
uzanan bir yol olarak gériinmeye bagladi.

“Ancak bu tek yanh dislince dengenin kaybolmasina neden
oldu. Is hayatina daha fazla zaman ve emek harcanmaya basla-
nirken, ailenin ve bireysel gelisimin 6nemi kayboldu; gergek
6nem gorinise odaklandi Bagarilara iligkilerden daha ¢ok
6nem verilir oldu.”

Eyre’ler, endistri ¢agindan bilgi ¢agina gegtigimizi belirterek
sozlerini siirdirmektedir. Makineler daha karmagiktir. Bilgiye ve
teknoloji kullanimi giderek artmakta ve kolaylasmaktadir. “Teo-
rik olarak,” diyor yazarlar, “daha fazla bos zamammiz, daha faz-
la 6zgirligimiiz, daha fazla zenginligimiz, daha fazla kolaylig:-
miz ve dolayisiyla kendimizi gelistirmek, 6nceliklerimize zaman
ayirmak ve yasamlarimizi dengelemek igin daha fazla firsatimiz
var.”

Ancak, giiniimiizde uzmanhk alanlar giderek daralmaktadur.
Rekabetgilik ve maddiyatgilik, bizi bir tek seye zorlamaktadir:
“Is odakli ol, uzmanlag ve en sol seritte gaza bas, git!”

Biitiin bunlar igimizde inanilmaz bir gerilim yaratmaktadir ve
bulundugumuz seritte daha da hizli ilerlemeyi istememize neden
olmaktadir. Dengemiz bozulur ve kontroliimiizii kaybederiz.
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Dengesizligin Sonuclari

Bugiin kiiltiiriimiizde dengesizligin sonuglarini belirgin bigimde
gormekteyiz; bir tarafta insanlar kendilerini yakip kiil etmekte,
diger tarafta ise hayatla ilgili beklentilerini ve umutlarin: kaybet-
mektedirler.

Bir yazarin soyledigi gibi, “Bir is, sadece bir is” haline geldi-
ginde kisi kendini yakip kil eder. Christina Maslach konunun
uzmanlarindan biri olarak sunu séylemektedir: “Duygusal ti-
kenme, kendine yabancilagma, iligkilerde zayiflama yasandiginda
kisi kendini yakiyor demektir.”

Bu konuda tarihteki en begendigim karakterlerden biri Kral
Siileyman’dir. Siileyman, altin gagini yasayan Israil’in kraliydi. Bir
insanin isteyebilecegi her tiirli giice, zenginlige, pozisyona, pres-
tije ve zevklere sahipti. Ancak bunlara kendini o kadar kaptirds
ki, 6zel hayat1 harabeye dondi. Biitiin deneyimiyle ilgili s6yle-
diklerine kulak verin:

Glnes altinda galismak benim igin o kadar zordu ki, ha-
yattan nefret etmeye bagladim. Her sey anlamsizdi ve riizgi-
r1 kovalamak gibiydi. Zotlandigim her seyden nefret ediyor-
dum... ¢iinkii onlar1 kendimden sonra geleceklere birakmak
zorundaydim... Bu yiizden glines altinda galismaktan umut-
suzluga kapilmaya basladim. Cunki isini bilgelikle, bilgi ve
beceriyle yapan bir adam, bitiin bunlan kendisinden sonra
gelen ama higbiri igin ¢aligmamus kisilere birakmak zorun-
daydi. Bu biyiik bir haksizlik ve talihsizlikti. Glnes altinda
onca galismayla, zorlanmayla gegen glinlerden sonra bir ada-
mun alacag nedir? Her giini ac1 ve keder doludur; geceleri
bile zihni dinlenemez. Bu da ¢ok anlamsizdi.

Stleyman, duygusal ve zihinsel bitkinlikle yasadi Christina
Maslach’in dedigi gibi: “Kil olmak, bir atesin son kivileimlarin-
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dan sonra sénmesi demektir; ya da yanip bogsalmus bir fisek; kor-
lar, kozler, kiiller. .. Kisi zamaninda o kadar motivasyonlu, o ka-
dar heyecanlidir ki, baskalari i¢in kendini feda edip durur, verir,
verir, verir, ve sonunda artik verecek hicbir seyi kalmaz. Artik
¢aydanlik bosalmus, pil tiikkenmistir ve kisa devre yapmaya baglar;
artik kil olmugtur.”

Boyle bir deneyim yasiyor musunuz? Su sorulara. cevap verin:

1. Ts yerimde her giin ¢ikis saatini daha biiyitk Evet  Hayir
bir sabirsizlikla bekliyorum.

2. Bugiinlerde artik is yerinde verimli olama- Evet Hayir

digimi hissediyorum.

. Normalden daha kolay 6fkeleniyorum. Evet Hayir

. Is degistirmeyi daha gok diisiiniiyorum.

5. Son zamanlarda daha sinsi ve olumsuz ol- Evet Hayir
dum.

6. Normalden daha sik bagim agriyor (veya Evet Hayir
bagka fiziksel rahatsizliklarim var).

7. Kendimi sk stk umutsuz hissediyor ve Evet Hayir
“Kimin umurunda ki?”’ diye soruyorum.

8. Guinliik strgse dayanabilmek igin artik daha  Evet  Hayir
¢ok igiyorum ya da yatistiicilar kullantyorum.

9. Eqterji seviyem normalde oldugundan di- Evet Hayir
sik. Siirekli yorgunum.

AW

Tikenmenizi 6nlemek i¢in sundugum ¢6ziim sizi kesinlikle
dengeye kavusturacaktr. Bu sorunla basa ¢ikmanin yolu, daha
saglikli, daha kutsal bir yasam tarzi olusturmaktir.

Tiikenme durumunun diger u¢ noktasi daha tipiktir. Bu
durumda kisi hayattadir ama yasamamaktadir. Béyle bir kisinin
hayatinda tutku, heyecan ya da seving yoktur. Zaman zaman he-
yecanlanabilir ama hayatindan asla zevk almamaktadr.
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Peki ya siz? Hayatiniz dengeli mi, yoksa degil mi? Hayatinizin
bitiin 6nemli alanlarinda biiyik hedefleriniz var mi, yoksa sa-
dece bir-iki tanesiyle mi ilgileniyorsunuz? Sadece yiiz metre ko-
sucusu musunuz, yoksa yagam maratonu kosabiliyor musunuz?

Hayatin her alanutyla bitiinlesmek igin stirekli ugrasmaniz ve
dengede kalmaniz gerekir; ve eger siirekli ara yol diizeltmeleri
yapmazsaniz, gliniin en acil konulari sizi yénlendirecektir. O za-
man hayatinizin her alanini1 gelistirmeniz imkansiz hale gelir ve
basariniz tehlikeye diser.

Simdi hayatinizin ii¢ 6nemli alaninda kullanabileceginiz bazi
teknikler géreceksiniz; 6ncelikler, tutumlar ve hedefler.

Denge Oncelikleri: Kariyer ve Temel iligkiler

R

Mesleki Kigisel

OZELLIKLERI
DENGELEMEK

Denge konusunda en ¢ok tartisilan alan, dnceliklerdir. Kariye-
rimizi hayatin diger alanlariyla dengelemenin en zor is oldugunu
hepimiz biliriz. I hayatinizi ve diger temel iliskilerinizi dengele-
yecekseniz, bazi kesin adimlari atmaniz gerekir:
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1. Anlik Isteklerinize Hakim Olun

Onceliklerinizi dengelemenin ilk adimi, i¢giidiilerinizi kontrol
edebilmektir. Anlik isteklerinizi kontrol etmeyi ancak kendinizi
disipline ederek basarabilirsiniz. Disiplinsiz bir yasamla ilgili ta-
ninmis oyun yazari Oscar Wilde’in su itiraflarina bir bakin:

Tanrilar bana hemen her seyi vermislerdi. Ama ben ken-
dimi duyusal zevklerin kucagina biraktim. Yiikseklerde ol-
maktan yorulup, yeni zevkler igin derinlere daldim. Distince
alanimin iginde, saptklik bir tutku ¢emberi halini ald1. Bagka-
larinin hayatlaniyla giderek daha az ilgilenmeye basladim.
Anlik zevkleri aldim ve bir digerine gectim. Giinliik davra-
nislarin kisiligi gelistiren ya da zayiflatan seyler oldugunu, in-
sanun bir zamanlar en gizli késelerde yaptig: seylerin zaman-
la ag1ga dokiilecegini unuttum. Kendimin efendisi olmay1 bi-
raktim. Artik ruhumun kaptan degildim ve bunu bilmiyor-
dum bile. Zevkin bana baskin ¢ikmasina izin verdim ve kor-
kung bir ytkimla son buldum.

Bu insan, kendi kariyerinde inanilmaz bir etki yapmust1 ama
anlik isteklerine kars1 koymadigy, onlara hakim olmadig igin, so-
nunda hayatinin diger ve daha 6nemli alanlarinda yenilgiye ug-
rad1

Bu tiir isteklere karst uyanik olun. Tsinizi bagkalarinin takdir-
lerini kazanmak ya da hayatinizda karsilanmamis bir ihtiyaci kar-
stlamak igin yapmak tuzagina sakin diismeyin. Is bize biitiin ih-
tiyaglarimizi karsilamamiz igin verilmedi; ¢linki bunu yapamaz.

Yazar, vaiz ve rahip Gordon MacDonald, hirsli insanin tani-
mint $6yle yapmaktadir:

1. Hirsli insan, genellikle sadece basarilarindan zevk alir.
2. Hirsh insan, basar1 sembolleriyle fazla ilgilenir.
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3. Hirsli insan, genellikle kontrolstiz bir gii¢ tutkusuna kapilir.

4. Hirsli insan, butiinlik konusunda sirurlidir.

5. Hirsh insan, genellikle zayif ya da sinirli sosyal becerilere sa-
hiptir. .

6. Hirsl'insan rekabetgilige egilimlidir. .

7. Hirsli insan, bir itiraz ya da sadakatsizlik hissettigi anda he-
men ortaya ¢ikabilecek volkanik 6fke patlamalari gosterir.

8. Hirsli insan, genellikle agir1 derecede mesguldiir.

Bir aciliyet duygusuyla yagayin ama asla hirsh olmayin. Anhk
isteklerinizi yonetin.

2. Onceliklerinizi Yeniden Diizenleyin

Onceliklerinizi dengelemek icin yapmaniz gereken ikinci sey,
onceliklerinizi dogru bir siraya koymaktir. Haham Harold Kush-
ner, ilk seyleri ilk siraya koymamuz gerektigini bize hatirlatiyor:

Ortalama bir kisiye kendisi igin neyin, para kazanmanin
my, yoksa ailesiyle ilgilenmenin mi 6nce geldigini sorarsaniz,
hemen herkesin goriiniirde ailesine 6ncelik verdigini goriir-
siniiz. Ama o ortalama kisinin hayatini nasil yasadigina bir
bakin. Zamanini ve enerjisini gergekte nereye harcadigina
bir bakin; soyledigi seye inanarak yasadigini pek gérmezsi-
niz. Sabahlar1 erkenden evden ¢ikip isine gitmekte, aksamlari
yorgun argin geg saatte donmekete, ailesiyle ilgilenmek konu-
sunda onlara sadece maddi kaynaklar saglamaktadur.

Ortalama bir kisiye kendisi icin kimin, yabanci insanlarin
takdirinin mi, yoksa kendisine en yakin kisilerinin sefkatinin
mi 6nce geldigini sorarsaniz, boyle bir soruyu neden sordu-
gunuzu bile anlamayacak ve sagma bir disiince oldugunu
soyleyecektir. Elbette hi¢ kimse ailesinden ve yakin arkadas-
larindan 6nce gelemez. Ama kagimiz ¢ocuklarimizin davra-
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nislarinin bizi yabancilara ya da komgularimiza karst mahcup
edecegini diistinerek yagariz? Biri bizi 6fkelendirdiginde ya
da is yerinde zor bir giin gegirdigimizde kagimiz &fkemizi
ailemizden ¢ikaririz? Ve goriiniigiimizle yabancilart etkile-
mek, gekici gériinmek ugruna perhiz yaparken gerginlesen
sinitlerimizi kagimiz ailemize bosaltiriz?

Kushner'in sorularinin altinda yatan fikir, 6nceliklerimizi
dogru siralayamadigimizdir. Siralamamiz konusunda hepimiz
tutkulu gériniriiz ama yaptigimiz sey kendimizi kandirmaktan
bagka bir sey degildir.

Oncelikler konusunda buldugum en giizel 6rnek, Yeni
Ahit'de Nasirali Isa’nin sézleridir. S6ziini ettigim bélimde, Isa
bir grup dini liderle gériismektedir. Bu kisiler Eski Ahit’in savu-
nucularidir ve zamanlarini alt1 yiiz civarinda kurali inceleyerek ve
siuflandirarak gegirmislerdir. Bu kisiler, Isa’y1 sorulariyla sikis-
tirmaya ¢alisgmaktadir: “En buyilik kural nedir?”” Sonra tartigma-
ya hazir bir sekilde geri gekilip beklerler.

Isa basit bir sekilde cevap verir: “Tanrr’nizi biitiin yiireginizle,
zihninizle, ruhunuzla, gliciiniizle sevin. Komgunuzu kendi varli-
gintz kadar aziz tutun” Iste bu. Séyledigi

sey, Tanrr'y1 bitiin varlifimizla sevdi§imiz  Tiim kalbin, beynin,
ve komsumuzu kendimiz kadar aziz tuttu-  ruhun ve giiciinle
gumuz taktirde kazanacagimizdir. Taninni sev.

B basit s6zde, yasamlarimizda énce-
liklerimizle ilgili temel anahtari bulabiliriz. Onceliklerimizi ortak
merkezli Gi¢ daire bi¢iminde hayal edebiliriz. Dis daire, hay-
atimizdaki bagkalarini temsil eder; ortadaki daire kendimizdir; ve
merkezdeki daire de hayaumizin ruhsal 6zii, Tanrr'y1 simgeler.

Isa’nin gosterdigi oncelikler tarih boyunca saygi gérmis ve
biiyiik liderler hep kendilerinden bagka kisilere odaklan-
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Ben

Bagkalari

muslardir. Kendimizi ¢evremizdeki insanlar arasinda en degerli
kisi olarak gordiigiimiizde, eslerimiz, gocuklarimiz, misterileri-
miz, komgularimiz, ailemiz, arkadaglarimiz... ac1 gekerler.
Tann hakkindaki goriistiniiz ne olursa olsun, ihtiyaciniz olan
dengeyi saglayabilmeniz igin onu hayatinizin merkezine koymak
zorundasiniz. Kendinizi merkeze koyarsaniz, hayal kirikligina ug-
rarsiniz. Siz Tanri degilsiniz. O kadar mitkemmel degilsiniz. Kim-
se degildir. Bu ylizden hayatinizin merkezine Tanrr'y1 yerlestirin.
Tanrr’y1 nasil severiz? Bu konudan daha sonra, igsel enerjinizi
ortaya ¢ikarmakla ilgili kisimda s6z edecegim. Ama simdilik Tan-
1yt sevmek hakkinda iki temel yol &nereyim: Ilki, anladiginiz bi-
¢imiyle Tanrryla dogrudan bir iliski kurmaniz gerekir. Ikincisi,
Tanrr’nin yapmamizi syledigi seyleri yapmay1 6grenmelisiniz.
Tanrryla iliski kurmak konusunda herhangi bir kisiyle iligki
kurarken izlediginiz yontemi ve streci izleyebilirsiniz. O kisiyle
tanugirsiniz, onu dinlersiniz, cevap verirsiniz, iletisim kurarsiniz
ve paylagirsiniz. Ayni sekilde, Tanr’min mutlak olarak belirledigi
prensipleri izleyerek onu anladiginiz bigimiyle Tanrryla iletisim
kurabilirsiniz. Bu prensipleri tanimladiktan sonra onlarin 1181n-
da yasamaktan vazgegmeyin.
Ikincisi, kendinizi sevmek zorundasiniz. “Komsunuzu kend;-
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nig kadar agig tatun” Bu bencil, ben merkezci bir yasam tarz1 de-
mek degildir; bu sadece kendi ¢ikarlariniza odaklanmak demek
olur. Bunun yerine, kendinizle ilgilenmeli, kendinize bakmalisi-
miz. Kendinizi zihinsel, duygusal, fiziksel ve ruhsal olarak gelis-
tirmelisiniz; béylece saglikli kalabilir ve her anlamda hareket ka-
biliyetinizi koruyabilirsiniz.

Birgok kimse bagkalariyla ya da isleriyle o kadar fazla ilgile-
nirler ki, kendi hayatlarin1 ¢ikmaza sokarlar. Bu baskalar1 Gizerin-
de yaratuklari olumlu etkileri zayiflatmaktan ve sonunda silmek-
ten bagka bir ise yaramaz. Kazanmak igin igsel sagligimizi koru-
mamiz sarttir.

Bir testere 6rnegini disiiniin. Bir ormandaki biitiin agaglari
kesecekseniz, belli araliklarla durup ise devam etmeden 6nce
testerenizi bilemek en akillicasidir. Testereyi bilemek i¢cin dut-
mak zaman kayb: gibi gériinebilir ama bunu yapmazsaniz, tes-
tereniz zaman iginde korlesir ve etkinligini yitirir.

Son olarak, bagkalarint sevin. Onlar1 nerede buluruz? Sadece
ctrafiniza bakin, yeter; is yerinde, evde, mahallenizde, bir hirda-
vatg1 ditkkaninda, tenis kortunda, kilisede, camide, sinagogda ve
hatta otoyolda. Her giiniimiizii Tanrr’y1, bagkalarini ve kendimizi
severek gecirmemiz gerekir.

Peki Tanrr'ya, bagkalarina ve kendimize kars1 sevgimizi nasil
dengeleyecegiz? Bunu su prensipleri izleyerek yapabiliriz:

1. Bunun birinden biri konusu olmadigini anlayimn; ya Tanrr'y
seveceksiniz ya da kendinizi, 6yle mi? Ya ailenizi seveceksi-
niz ya da bagka insanlari. Komik olmayin. Bu yiireginizi ki-
giltmekten baska bir sey degildir. Tanrr’ys, kendinizi ve bag-
kalarin1 ayn1 anda sevmeyi 6grenin.

2. Tanrrya, kendinize ve baskalarina kars1 sevginizi stirekli ola-
rak yansitin.
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3. Bu dengenin hareketsiz oldugunu sanmayin. Statik degil, di-
namiktir.

Dengeyi, Goziiniizde Bir Kase ve Bir Topun
iligkisini Canlandirarak Diigiiniin

7 L

Statik Denge Dinamik Denge

Herkes hayat1 bir kasenin dibinde duran bir top gibi diistiniir.
Bu statik bir ortamdir ve topun tzerinde higbir bask: yoktur.
Orada 6ylece durur.

Sorun su ki, kase yanlis pozisyonda durmaktadir. Eger kaseyi
ters gevirir ve topu tepesine koyarsak, gergek hayati yansitmis
oluruz. Top herhangi bir yana diismeye hazirdir. Hayatin gergek
denge durumu budur!

Surekli bir gerilim iginde yasariz. Bu hafta hangi faturalar
6denecek? Hangi miisterilerin pesinde kosmaliyim? Hafta so-
nundan 6nce kimlerle gériismeliyim? Yemege ¢ikarken gocuk-
lart almali'my, yoksa almamali miy1z? Bu yilbaginda hangi tarafin
ailesine gidecegiz? Bu raporu mu bitirmeliyim, yoksa aksam ye-
megine mi yetismeliyim?

Bu tiir siirekli bir gerilimle nasil basa ¢ikarsiuz? Oncelikle,
hayatin statik degil, dinamik bir yapist oldugunu anlamalisiniz.
Top bir tarafa dogru ¢ok fazla yuvarlanirsa, onu tekrar tutup te-
peye ¢tkarmaniz gerekir.

Topun yerinden kaymasin1 6nlemenin en iyi yolu, kendimize
onceliklerimizle ilgili olarak stirekli su iki soruyu sormaktir:

— 150 —



Hayatin Her Alaniyla Biitiinlesin

1. Su anda en biiyik ihtiya¢ nedir?
2. Yakin zamanda neleri ihmal ettim? Neyin gitmesine izin ver-
dim?

Isten eve geldiginizde gocuklarinizin bir seyden dolayi canla-
rinin yandigini goriyorsaniz, 6nceligi onlara vermelisiniz. Ya da
is yerine gittiginizde yonetim konusunda bir sorunla kargilastiy-
saniz, bu konuyla ilgilenmeli ve randevularinizi yeniden diizenle-
melisiniz. Belki de son bir aydir annenizle hi¢ konusmadiginizi
fark etmissinizdir; kapty1 kapatip telefona sarilma zamani gelmis
demektir.

Hayatinizin 6nemli alanlarina yakindan bakin; inang, zinde-
lik, aile, arkadaglar, parasal kaynaklar, is ve eglence. Kendinize
sunu sorun: “Her birinin su andaki ihtiyaci nedir? Neleri ihmal
cdiyorum?” Yagam misyonunuzu bir merkez olarak gérerek sii-
rekli denge diizeltmeleri yapin. Buna degerlere dayanarak 6nce-
likleri siralandirmak denir. Ve denge, stirekli bitiinligiini koru-
yan bir yagam demektir.

3. Programinizi Siirekli G6zden Gegirin

is, aile ve diger iliskiler arasindaki dengeyi korumanin iigiincii
yolu, gjandanuzan onceliklerinizin ayarlamasma igin vermektir. Ajan-
daniza bakin ve yeniden siraladiginiz nceliklerinize uygun ola-
rak tekrar diizenleyin. Bunu sabahlari, aksamlari ya da giiniin
herhangi bir saatinde yapabilirsiniz.

Stephen Covey, First Thing First (Ilk Sey Ilk Siraya) adl kita-
binda ajanda kullanimiyla ilgili en giizel paradigmalardan birini
sunmaktadir. Onun 6nerdigi ¢6ziim, “aciliyetin diktatorligin-
den” kagmaktir. Yani ajandamiza 6ncelik vermek yerine 6ncelik-
lerimizin ajandamiz1 yonetmesini saglamak. Bu oldukga basit bir
bigimde yapilabilir.

Her haftanin baginda, vizyonunuzu, amaglarinizi, yasam rol-
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lerinizi, hedeflerinizi distinerek haftalik etkinliklerinizi planla-
yin. Ortalama bir haftanizda, hayatinizin biitiin 6nemli alanla-
rinda yapmaniz gereken seyler vardir. Buna gegen boliimde be-
lirlediginiz rollerinizle baglamanizi 6neririm.

Bu rollerle baslayarak, her biri igin etkinlikler belirleyin. Son-
ra hafta i¢in iglerinden uygun olanlarini segin. Haftaniz benimki
gibi geciyorsa, on bes ile yirmi bes arasinda farkll etkinliginiz
olacak demektir. Bunlar yalniz kalip diisinmek, planlamak ve
dua etmekten gocuklarinizla yemege ¢ikmak ya da is yerinizdeki
tirli etkinliklere kadar degisebilir. Hafta igin etkinlikleri listele-
dikten sonra, bunlara 6nem sirasina gére 6ncelik verin. Kendi-
nize daha 6nce 6nerdigim iki soruyu sorun: $u anda en biyik
ihtiya¢ nedir? Son zamanlarda neleri ihmal ettim? Bu sorular ha-
yatinizdaki konulara 6ncelik sirasiyla bakmanizi saglayacakur.

Simdilerde Bat1 kiiltiiriinde bir kiglilme yasanmaktadir. Bi-
yik sirketler ufalmaktadir. Is liderleri giderek daha az galisana
yonelmektedir. Bunun sonucunda da insanlar islerinde giderek
daha fazla zaman ayirmak zorunda kalmaktadirlar.

Eger iskolik bir egiliminiz varsa, bu sorunlar sizin hayatiniz-
da daha da biyiiyebilir. “Gergek iskolikler, is bagimlilar1 ve si-
rekli galisma durtiisi hisseden kisilerdir. Gerginlik ya da suglu-
luk duygusu yiziinden kendilerini isten ayirip eglenceye yonele-
mezler. Bunun sonucunda da zaman iginde isleri kotilesir.” Ti-
monium, Maryland’deki Maryland Danigmanlik Grubu’ndan
Jody Johnson bdyle demektedir. Ailesi ya da arkadaslari tarafin-
dan tatile ¢ikmaya zorlansa bile, bir iskolik isini o ya da bu sekil-
de yaninda tagtyacaktir; okunacak kitaplar, yapilacak telefon g6-
rismeleri, tamamlanacak planlar vs. Bu durumda, is hayatin
merkezi haline gelir, ¢linkii iskoligin 6zgiiveni isindeki basarisiy-
la dogru orantihidur.

Bir isverenseniz, bu tir iskoliklikle ilgilenmeli ve galisanlari-
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nizt séziind ettigim tiirden bir denge anlayisina 6zendirmelisi-
niz. Bunu yapmazsaniz, sadece ¢alisanlarinizla ilgilenmeyen bir
patron olmakla kalmaz, ayn1 zamanda sirketinizin gelecegine de
zarar verirsiniz.

Michael H. ve Timothy S. Mescon, “That Loyalty Thing” (Su
Sadakat Denen Sey) adli yazilarinda bu konudan sz etmekte,
kiigiilme ve dogru boyuta gelme yaninda ¢alisanlarin sadakatsiz-
liginden dolay1 giderek artan endiseler oldugunu da s6ylemekte-
ditler. On sekiz ila yirmi dokuz yas arasi galisanlarin ytizde 87’si-
nin gi¢li bir ¢aligma istegi duymalarina ve isverenlerine karst
son derece sadik olmasina karsin (Gallup Aragtirmalari’na gore),
oyunun kurallar1 belirgin bigimde degismektedir.

Bunu 6nlemek igin, is liderleri ¢alisanlarint bireysel ve ailevi
gelisim konularinda destekleyerek saglam, sadik bir is giicti olus-
turma ugrasindadirlar. Iste bu konuda bazi 6rnekler:

Irlanda’da Leixlip Sirketi biskiivi kalinliginda Pentium
¢ipi iiretimiyle ilgilenmektedir. Sirket, Intel Universitesi ara-
ciligtyla yaptig1 arastirmalarin yaninda, yogun bir egitim
programi uygulamaktadir. Bu egitimin amaci, 6zel ve mesle-
ki yasamlarinda potansiyellerini azamilestirmek i¢in insanlan
gelistirmeye odaklanmaktadir.

WearGuard $irketi, iilkenin en biiyiik is kiyafeti Gireticisi
olarak binin tizerinde ¢aligana sahiptir. Insan Kaynaklar ve
Personel Hizmetleri bélimiiniin miidiir yardimecist séyle de-
mektedir: “Evdeki sorunlanyla ilgili endiselenmeyen kisiler-
den daha yiksek iretim aldigimiza inaniyoruz.” Bu sirketi
digerlerinden ayiran en 6nemli sey, aileler icin uyguladig1 hiz-
metler, prensipler ve programlardir. Ornegin; sirket okul
¢agindaki gocuklar igin bir kar-gini ve yiizden fazla ¢ocuk
icin yuva uygulamalarini sunmaktadir. Okul tatillerinde, git-
ket daha biiyilik ¢ocuklar igin yaz kamplar1 diizenlemektedir.

— 153 —



Erdemli Yagamin Giicii

Gabsanlarinin sagligini ve zindeligini gbzetmek icin bir saglhk
kullibii bulunmakta ve diizenli programlar uygulanmaktadir.
Sirketin yoneticilerinden Bruce Humphrey, “insanlarin rahat
edebildigi bir ortam”dan séz etmekte, bu hizmetlerin iret-
kenligi, yaraticilipy, risk alma egilimini ve sirkete olan baglilig
nasil giiclendirdigini anlatmaktadur.

Putman Yatirnmcilik, iki bin ¢alisani i¢in aile basina
gunliik olarak on bes dolar 6demekte, evlatlik masraflarina
yardimci olmakta, okul tatil programlari uygulamakta, rahat-
lama, is paylagimy, telekomiinikasyon, danismanlik, yakinda-
ki saglik merkezlerinde indirim, hobi hizmetleri vermekte-
dir. Is/Aile Yonetimi sirketinin baskani Phyllis Swersky, soy-
le s6ylemektedir: “Biitiin sirketlerin aile dostu haline gelme-
si sadece zamanla ilgili bir sey. Bunun $u anda kisith olmasi-
nin nedeni, sitket yoneticilerinin bu tir hizmetleri dolar ba-
zinda diginmeleri.” Bu sirketin yaptig1 aragtirmalara gore,
isverenin bu tiir hizmetler i¢in yaurdig: her bir dolar yaklasik
alt1 dolar olarak geriye dénmektedir; ¢linkii motivasyonun
artmasi, ¢aliganlarin zaman kazanmasi, sadakat, digiik saglik
masraflar1 ve devamsizlik sorunun ¢éziilmesiyle artan verim,
¢alisanlar1 daha Uretken ve daha etkin kilmaktadir.

Mescons’in yaptify arastirma, ¢aliganlarin sadakatini sagla-
mak igin alt1 temel anahtar gerektigini ortaya koymustur:

1. Egitimli bir is giicii olugturmak.

2. Galisma ortamimun kalitesini yiikseltmek.

3. Tletisime agiklik.

4. Ozel ve ailevi yasam iizerinde olumlu bir etki yapmak.

5. Bir beceti miihendisi olmak.

6. Takimlar1 ve takim ¢aligmasim gliglendirmek ve 6zendir-
mek.
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Biitiin bu anahtarlarin saglikli bireyler yaratmakla ilgili oldu-
puna dikkat edin. Ve bugiin giderek daha ¢ok isveren ve sirket
kigisel ve mesleki dengeyi vurgulamaktadir; ¢linkii saglzklz bireyle-
vin ghctind anlamaktadnlar. Bireylerin igsel motivasyonu yukseldi-
pinde, insanlar bir arada daha iyi
sartlarda calismakta, daha uretken Hayat, bir hokkabazin
olmakta ve stres azalmaktadir. So- birkag kristal ve lastik topu
nug: Maddi kazang ylikselmektedir. havaya atip tutmasina

General Motors’un elli bes yasin- benzer; bagari hangi topun
daki genel midir yardimcist GMC kristal hangisinin lastik

! oldugunu bilmeye baghdir.
kamyon bolimiinin baskani Roy
Roberts soyle demektedir: ““Yagam
kristal ve lastik toplarla hokkabazlik yapmakur. Bagar1 ise hangisi-
nin hangisi oldugunu ayirabilmeye dayanir. Kristal topum dinim,
inancim ve iilkeme sundugum hizmettir. Bunun diginda kalan her
sey lastik toptur. Onlardan birini birakip yerden sekmesini bekle-
ycbilirsiniz. Yagam segim demektr. Yagam denge demektir.”

Simdi dengenin ikinci 6nemli kismina gegelim; s#tumilar: den-
gelemek.

Tutumlan Dengelemek: Planlama ve Kendiligindenlik

Kendiligindenlik

TUTUMLARI DENGELEMEK
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Planlama ve kendiligindenlik, tutumlarimiz tizerindeki geri-
limlerdir. Birgok kimse son derece planl hayatlar yagamaktadir-
lar. Zamanini planlayarak yasamanin hayatin her dakikasindan
azami verimi almak oldugunu sanmaktadirlar. Yazili hedefleri-
miz bizi gitmemize izin vermeyecek bir kafese kilitler. Planlama
elbette ki 6nemli ve gereklidir. Ancak ya hep ya hi¢ konusuna
gelindiginde, kendiligindenligi izlememizi engelleyerek hayatin
firsatlarin1 yakalamamizi 6nler.

Amaciniz, planlama ile kendiligindenlik arasinda bir tir den-
ge olusturmak olmalidir. Ornegin; “islerin yapilmasin sagla-
mak”la bir gocugun ihtiyaglariyla ilgilenemeyecek kadar ¢ok
mesgulseniz, sadece o gocugun ihtiyaglarini kargilamamakla kal-
maz, ayn1 zamanda o g¢ocugu da kaybedersiniz. Planl igleriniz
birinin ihtiyaglanyla ilgilenmenizi engelliyorsa, dengeniz bozuk
demektir. Insanlar programlardan daha 6nemlidir.

Richard Eyre soyle demektedir:

Bir giin oglumla dogada yiiriiylise ¢ikmistik. Ender oldu-
gu icin birlikte zaman gegirmemizin onun igin 6nemli oldu-
gunu biliyordum ve o da ¢ok heyecanliydi. Tirmanabilecegi-
mizi ve Gzerinde kamp yapabilecegimizi diigiindGgiim bir te-
pe biliyordum.

Yurtyigtun ilk kismi giizeldi. Konugtuk. Birlikte olmann
tadint ¢tkardik. Ama pek hizli gitmiyorduk. Daha hizh yliri-
mesi igin onu itmeye basladim. Yavaghgimiz beni biraz 6fke-
lendirmisti. Sonunda kendimi onun sirt ¢antasini tastyip, o-
nu kolundan siiriiklerken buldum.

Tepeye ulagtigimizda karanlik ¢6kmek tzereydi. Ben
kamp atesini yakmadan 6nce oglum uykuya daldi. Alevler
yikselip ytiziinii aydinlatuginda, yanaklarindaki gézyagt izle-
rini gbrdim.
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O zaman daima iki hedef oldugunu anladim. Biri oraya
ulagmakt1. Tkincisi ise yolculugun zevkini ¢ikarmakt. Birine
¢ok fazla odaklanmak, digerini yok edebilir.

Tutumlarinizi dengelemeniz igin size Onerebilecegim bazi
yollar var: Size ii¢ temel adim Onerecegim: 1) Hedefleri sikilagti-
t1p planlar1 gevsetmek. 2) Sadece sonucu degil, siireci de disiin-
mek. 3) Olabilecek aksiliklere konuk goziiyle bakmak (tepki de-
gil karsihik vermek).

1. Hedefleri Sikilagtirmak, Planlan Gevgetmek

Hedefler yasamimizdaki isaret fenerleri gibidir. Bize yon goste-
rirler. Ben beynin hedefler dogrultusunda giig iiretebilecegine
inantyorum. Bir hedef belirlediginizde, zihniniz o hedefe ulas-
mak yoninde galigmaya baglar. Sampiyon sporcularin ya da bi-
yuk bagarilar kazanmus digerlerinin en biiyiik farki, uygulamaya
gegirmeden ¢ok 6nce hedeflerine ulastiklar1 an1 zihinlerinde ya-
sayabilmeleridir.

Hayatinizda planlamay: ve kendiligindenligi dengelemeyi 6g-
renmek i¢in yapmaniz gereken en 6nemli seylerden biri, belli he-
defler belirlemektir. Planlari ve kendiligindenligi birlestirmek
imkansiz gibi gériinebilir. Ama gergek su ki, kendiligindenlige
zaman ayirabilmek igin planlarinizi gevsetmeniz gerekir. Orne-
gin; yonetim bolimiindeki ¢aliganlaninizla haftada bir toplant
yapmay1 distiniitken bunu “Her Carsamba aksami saat dokuz-
da yoneticilerimle goriisecegim,” seklinde sGylerseniz daha be-
lirleyici olursunuz. Béyle bir plan yaklasiminiz oldugunda, nere-
de esnek davranabileceginizi gorebilirsiniz.

2. Sadece Sonucu Degil, Siireci de Diigiinmek
Tutumlarinizi dgngelcmenin ikinci yolu, sadece sonucu degil, sire-
a de diisiinmektir. Ben bagarinin bir yolculuk olduguna inaniyo-
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rum; ne olmam ve ne yapmam gerektigi konusunda siirekli bir
anlayis ve uyanig. Zihnimi gelistirmem zamanla olur; kisiligimi
giclendirmem zamanla olur vs. Gergekten de, bagar1 giintin ki-
ciik anlarina ¢ok baghdir. Kigiik diigtinceler, kiigiik aliskanliklar,
kigiik eylemler basarimizi belirler. Basar1 sadece sonug degil, ay-
nt zamanda ona ulagma siirecidir. Aslinda, hayatlarimizin sonun-
da elde edecegimiz bagarinin biiyiikligy, siireg iginde kazandig-
miz basarilarin biyiikligiiyle dogru orantilidir.

“Etrafimdaki firsatlart satin almak” kavramini kolej yillarim-
da 6grenmistim. Konugma siniflarimda olabildigince verimli za-
man harcayabilmekiigin yolda arabay: olabildigince stiratli kulla-
niyor, her firsatta kbrnaya bastyordum. Kisacast, hizli hareket
ediyor ve hedefime en.kisa siirede varmaya galistyordum. Ancak,
Ruth’un da yardimlariyla, o zamanlar anlamaya basladim ki ha-
yat, eski Yunanlilarin zamanin dogrusal uzamini anlatmak igin
kullandig1 kelimeyle sadece chronos degil, ayni zamanda &iros idi;
yani andaki zaman. Yagam, miktardan ¢ok kaliteyle ilgilidir.

Bundan sonra hizli araba kullanmayi, etrafimdaki insanlara
saygisizlik ve kabalik ederek siirekli kornaya basmay: biraktim.
Bunun yerine, araba yolculuklarimda kaset dinlemeye, dua etme-
ye, meditasyon yapmaya, ruhumu giiclendirmeye basladim. Ba-
sarin sadece sonug degil, ayn1 zamanda o stiregten zevk almak
oldugunu anladiktan sonra, daha sabirh, daha duyarh ve daha
nazik biri oldum.

3. Aksiliklere Konuk Goéziiyle Bakmak

Planlama ve kendiligindenlik arasinda denge saglamak konusun-
da atabileceginiz son adim, olabilecek aksiliklere konuk géziiyle
bakmaktir. Bunu daha 6nce “Olumsuzluklart Hayatimizdan C1-
karmak” bolimiinde deginmistim ama burada da farkl: bir agi-
dan kisaca ele almak istiyorum.
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Birgok yoneticide gordiigiim temel kusurlardan biri, aksilik-
lerle basa ¢ikma becerilerindeki zayifliktir. Birgogu aksiliklere
kargiik vermek yerine tepki vermektedir. Bir aksiligin degerini
gormek yerine, ondan kagmakta, bagansizlifa neden olacagini
disinmektedirler.

Oysa asil gergek sudur: Eger onlardan ders almay: 6grenir-
sek, bu aksilikler aslinda bagarimizin anahtari olabilit!

Bir haham, cemaatin 6nde gelen tyelerinden birine sordu:
“Seni ne zaman gérsem acelen var. Nigin bu kadar kosturup du-
ruyorsun?”’

“Basarinin pesinden kosuyorum,” dedi adam. “Tatminin, stk1
calismamin 6dilinin pesinden kosuyorum.”

“Butiin bu kutsamalarin senden ileride bir yerde seni arkada
birakarak gittigini ve yeterince hizli kostugun taktirde onlari ya-
kalayabilecegini diisiiniirsen, bu giizel bir cevap. Peki o kutsama-
larin senin arkanda, seni ar1yor olmalari ve bu kadar hizli kosa-
rak onlardan kagiyor olman miimkiin degil mi? Tanr bitiin bu
glzellikleri bizim igin yaratti. Giizel yiyecekler, muhtesem giin-
batimlary, renkli ve giizel kokulu gigekler, sevgi ve paylasim dolu
iliskiler. Ama mutlulugun pesinde kosmakla o kadar mesguliiz
ki, bu armaganlari teslim etmek igin bizi hi¢ evde bulamiyor.”

Oglumun bir defasinda benimle basketbol oynamak istedigini
ve benim de tereddiit ettigimi anlatmistim. Neyse ki, bu firsat bir
kez daha ¢ikt1 ve 0 anda yapmakta oldugum isi hig tereddiit etme-
den birakip onunla basketbol sahasina gittim. Yazmakta oldugum
—su anda okudugunuz— kitap biraz daha bekleyebilirdi. Ama
oglum ve bu firsat bekleyemezdi. Aslinda, bu kismi yazmakla
mesgulken, oglumun lise’ mezuniyeti de yaklagiyordu. Ve etrafim-
daki insanlarla olan iligkilerim ve birbirimize verdigimiz deger, en
az bu kitap kadar 6nemlidir. Eger hayatimin bir alanunda basarily-
ken diger konularda bitiksem, bagim gergekten dertte demektir.
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Bana yardimci olan araglardan biri, aksilikleri ve kesintileri
birer konuk ve firsat olarak gérmeyi 6grenmekti. Bu, bir seyi
ararken bagka bir degerli seyi bulmaniza benzer. Bu kavrami dik-
kate alirsaniz, hayatta denge saglamaniz hi¢ de zor olmaz.

Firsatlara duyarli bigimde yaklagmak konusunda sunlar1 yap-
maya ¢alisin:

1. Sartlarinizin ve etrafinizdaki insanlarin daima farkinda olun.

2. Aktif ve empatik bir sekilde dinleyin.

3. Hayatinizda bir aksilik ya da kesinti oldugunda siikredin.... .

4. Her tiirli deneyime, gelismenize, gliglenmenize ve olmaniz
gereken kisi haline gelmenize yardimi dokunacak nimetler
olarak bakin ve siikredin.

Planlamaya ya da kendiligindenlige dogal egiliminizi dengele-
meyi 6grenirken, tutumlarinizda ve yasaminizda yeni bir 6zgiir-
ligi ve gergek bagariyr bulacaksinz.

Bu bizi hayatin son denge alanina getirmektedir.

Hedefleri Dengelemek: Sonuglar ve lligkiler

B

Sonuglar lligkiler

HEDEFLER| DENGELEMEK
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Bu kitab: okuyan ¢ogu kimsenin hayatin sonu¢/hedef tarafin-
da olma olasilip1 yiiksektir. Is sonuglarina geldiginde muhtemelen
Slgiilebilir hedefler yaziyorsunuzdur. Ama iliskileriniz igin hi¢ he-
def belirlemediginizden eminim. Bunu yapiyorsaniz bile genel-
likle belirsiz hedeflerdir. Ornegin; “Bu yil evlilik yildéniimiinii u-
nutma.” Peki esinizle, cocuklarinizla, ebeveynlerinizle ya da arka-
daslaninizla gegireceginiz zaman igin hi¢ hedefler belirlediniz mi?

Tercih cgergevenizde iliski bolimiine daha fazla egilmenizi
siddetle 6neririm. Insanlar 6nemlidir, degerlidir ve dogru iliski-
ler kurmak i¢in gereken zamani ayirmaya deger. Yapilan arastir-
malara gore kovulan galisanlarin yiizde 85’inde neden sosyal be-
cerilerinin zayif..g1 ya da k r « aya, stirtiismeye egilimli olmalari-
dir; teknik bec. rilevinin - ayiilg {1 Tsinizde etkili olmak isti-
yorsaniz —<zel, ailevi ve sosyal yagamlarinizt kastetmiyorum—
sosyal becciilerinizi giiglendirmelisiniz. Insanlara deger verin ve
iliskilerinizi gi¢lendirin. Ama bunu vapaiken bencil nedenlerle
hareket ctmeyin; dogrw oldugu icin yapin.

1. Hedeflerinizi Listeleyin

Hem iliskiici hem de s~ouclarda ilaili hedeilerinizi listeleyerek
baglayin. Zamaninizin ¢ogunu sonuclar icin harcayacak sekilde
programlamissinizdir. Ama size daha sira dist bir 6neride bulu-
nayim: Simdi hedef belirleme stratejinizi farkl iigkilerinigin 1siinda
diigiinsin. Iste baz1 6rnekler:

Baska insanlarla anlagmakta zorluk ¢eken bir ¢alisaniniz ya
da arkadaginiz var. Bu yiizden, bu kisiyi sosyal beceriler konu-
sunda egitmek, danismanlik etmek Gzere bir hedef belirleyecek
ve zamaninizi planlayacaksiniz.

Cocuklarinizdan birinin duygusal olarak sizden uzaklagtigin
goriiyorsunuz. Bu ylizden, o gocugunuzla birlikte gegireccginiz
bir zaman planlayacak ve onunla yeniden iletisim kuracaksiniz.
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Yakin bir arkadasiniz is bulmakta zotlantyor. Bu arkadasiniz-
la konugmak ve is bulmasina yardimct olmak igin hedef belirle-
yecek ve zamaniniz1 planlayacaksiniz.

Uzun siiredir, bir hafta sonu olsa bile isten baginiz1 kaldirip. -
tatile ¢itkmadiginizi veya yakinlarinizla, arkadaglarinizla zaman
gecirmediginizi fark ettiniz. Bu ylizden, onlarla birlikte bir hafta
sonu gegirmek i¢in hedef belirleyecek, zamaniniz1 planlayacak -
ve bunu ajandaniza alarak kararinizi izleyeceksiniz!

Esim Mary ile birlikte oturduk ve asla baglantimizin kopma-
sin1 istemedigimiz ailelerin, onlara ihtiyacimiz oldugunda hemen
kosacak dostlarin bir listesini yaptik. (Bu tiir arkadasliklar, go-
cuklarimiz icin mitkemmel modellerdir.)

Sonra onlarla birlikte zaman gegirmek igin plan yaptik. Bu
bazen onlarla sadece konugmak igin bir araya gelmekti. Bazen
birlikte tatile ¢tkmakt1.

Arkadaglariniz kimlerdir? Bazen arkadagliklar kurulur ama
yeterince ilgi gosterilmedigi igin kisa dmiirli olur. Ama bizimki
gibi hareketli bir toplumda, arkadasliklar daha da kolay bozul-
makta ve kopmaktadir. Listenizi heniiz yapmadiysaniz, sonsuza
dek arkadas olarak goreceginiz ailelerin listesini kesinlikle yapin.
Sonra onlar siraya koyun, hepsine zaman ayirin ve onlarla ilgili
dusiincelerinizi agtklayin.

2. Sezgilerinizi ve Mantiginiz1 Dinleyin
Denge saglamanin ikinci yolu ise, beynimizin iki tarafini da din-
lemektir; sezgisel ve mantiksal.

Beynin iki yarist arasindaki tartigma siire dursun, gelin biz sol
beynin mantiksal, basart ve hedef yonelimli oldugunu distine-
lim.

Diger yandan sag beyin ise daha sezgisel ve fikir yonelimlidir.
Soyut hedeflerle ilgilenir.
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Gun boyunca sol beyninizin etkisinde kalarak hedef ve so-
nug yonelimli yasamak yerine, sezgilerinize ve soyut kavramlara
da biraz yer vermelisiniz.

Ben sol beyin ve sag beyin arasindaki farki kendi evliligimde
net bir sekilde goérebiliyorum. Mary’ye kiyasla gok daha sol be-
yin odakliyim. O yaraticy, sanatgt ruhlu bir insandir ve atmosfer
yaratmay1 ¢ok sever. Evimizde yarattif sicak ve rahat ortamdan
dolay1 insanlar bize gelmekten hoslanur.

Mary’nin yaratici ve sezgisel egiliminin kazandirdig seyler-
den biri, insanlarin degerlerini dogru Slgebilmesidit. Dogrusunu
soylemek gerekirse, ben birgok defa yanlss ise yanlis insanlari al-
musimdir. Bu konuda o kadar ¢ok deneyim yasadim ki, artik ¢a-
lisacagim insanlarla ilgili esimin fikrini almay1 6grendim. Eski
sirketime bir genel midirle alirken, sadece o kisinin sorun ¢6z-
me ve ama¢ dogrultusunda ¢alisma becerisinden degil, ayrica
esimin ona tam puan vermesinden de etkilenmigstim!

Kisisel yeteneklerimize bagli olmaksizin, hepimizin beynimi-
zin iki tarafini da dinlemeyi 6grenmemiz gerekir.

3. Insanlar1 Sevin, Nesneleri Kullanin
Hedeflerinizi dengelemek igin kullanabileceginiz son arag, znsan-
lan sevmeyi ve nesneleri kullanmay: 5grenmektir.

Ancak giiniimiizde genel egilim nesneleri sevmek ve insanla-
r1 kullanmaktir. Gelin su gergekle yizleselim; cansiz bir seyi, 61-
negin bir ylizme havuzunu sevmek, bir insan1 sevmek kadar ise
yaramaz. Bir havuzun ne oldugu bellidir; ne bir yere gider ne de
bir sey ister. Ruh hali degismez, 6fkelenmez ya da kendini kay-
betmez. I vyl olmanizi gerektirmez.

Oysa yasadigimiz sorunlarin gogunu insanlar yaratr, éyle de-
gil mi? Evli degilseniz, garajiniz1 paylagsmaniz gerekmez. Cocuk-
larin1z yoksa, ergenlik sorunlariyla ugrasmazsiniz. Takim halinde
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calismazsaniz, zaferi paylasmak zorunda kalmazsiniz. Ama iyi
ve dogru hayatlar béyle degildir. Iglerindeki insanlarla giizel ve
iyi hale gelirler. Zengin yasam, baskalarinin hayatlarina derin bi
¢imde karismaniz demektir; zevkin yaninda aciyr da tagimak,
sevginizin biyikligiyle dogru orantida paylasmak demektir.

Tatmin olmak igin dikkatinizi nesnelerden uzaklastirip insan-
lara kaydinirsaniz, gergekten zengin bir yasantimin ne demek ol-
dugunu anlarsiniz. Her sey gelir ve gider. Onemli olan “seyler”
sadece insanlardir.

Oldiigiimiizde her seyi arkamizda birakiriz. Ve insanlar 6l-
meden 6nce gogu geriye bakar ve genellikle ayn1 seylerle ilgile-
nir: Aile, arkadaslar, iliskiler, etkiler, nitelikler ve kisilik. Bunlar
yasamun gergek odilleridir; yani gergekten 6nemli olan seyler.

Sizin hayatinizda 6nemli olan ne?

Eylem Adimlar

1. Bu kismin basinda yonelttigim soruyu cevaplaymn: Her seyi
bastan yagayacak olsaydim, neleri farkli yapardim?

2. Ug 6nemli denge alaninda ne durumda oldugunuzu 1’den
10’a kadar bir say1 vererek degerlendirin (1 en zayif, 10 en

giclii).
Onceliklerinizi Dengelemek (i ve temel iligkiler)

Anlik Isteklere Hakim Olmak 12345678910
Onceliklerinizi Siralandirmak 12345678910
Zamaninizt Yeniden Planlamak 12345678910
Tutumlarimizz Dengelemek

Hedefleri Sikilagtirmak, Planlari 12345678910
Gevsetmek

Sadece Sonucu Degil, Stireci de 12345678910
Dustinmek
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Aksiliklere Konuk Géziyle Bakmak 123456789 10
Hedeflerinizi Dengelemek

Hedeflerinizi Listelemek ve 12345678910
Programlamak

Beyninizin Iki Yanini da Dinlemek 12345678910
Insanlar1 Sevmek ve Nesneleri 12345678910
Kullanmak

3. Simdi baz1 6zel eylem adimlar::
a. Is yerinde bir ve 6zel hayatinizda bir kisi olmak iizere ge-
listirmeniz ve beslemeniz gereken iki iliskinizi disintn.
b. Bu kisilerle bu hafta iginde yapabileceginiz seylerden olu-
san hedefler belirleyin ve ajandamiza gegirin.
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Insanlarla Yakindan Ilgilenin

Insanlarin Hayatlarim Degistirmek
==

Dogru bir notayla insan ¢ok sey soyleyebilir; yanks bir no-
tayla ise higbir sey. Asil onemli olan, notay: ¢alabilmektir.
—George Bernard Shaw

Flrtmah ve soguk bir giin. Karanlik bulutlar gokyiiziini gol-
geleyerek toprak rengini gége yansitmis. Bir tabut, gémiile-
cegi mezardan birkag adim 6tede bekliyor. Defnetme gorevi igin
bir grup insan toplanmus.

Téren kisa siiriiyor; tipki merhumun yagami gibi. Oliim ani-
den gelmis.

Cenaze tarihi: Gelecek yil bugiin. Merhum: 73/

Cenazenizde kimler aglayacak? Arkanizdan kim gergekten
tziilecek? Kimlerin hayatlarina gergekten dokunup bir miras bi-
raktiniz?

Bu kistmda, insan iliskileriyle ilgili prensibi inceleyecegiz: In-
sanlarla yakindan ilgilenmek. Bu prensip oldukga genis bir yer
ayirmayi gerektiriyor, ¢linkii konu oldukga detayli. Biitiin hayati-
miz insanlar Gizerine kuruludur ve iliskilerimizde gergek basariy
yakalamak istiyorsak 6grenmemiz gereken temel, mutlak pren-
sipler ve beceriler vardir.

Guinimiizde iligkiler daha 6nce oldugu kadar derin degil.
‘Daniel Yankalovich, New Rules in American Life (Amerikan
‘Hayatinda Yeni Kurallar) adl1 kitabinda s6yle diyor:
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Yapilan aragtirmalar, giinimizde insanlar birbirlerine
“Once ben, benim isteklerimi tatmin et” tutumuyla yaklagtik-
lar igin iliskilerin oldukga yiizeysel, gegici ve tatminsiz oldu-
gunu gostermistir. Yine aynt aragtirmalar, Amerikan halki-
nin yiizde 75’inin ¢ok sayida tanidig1 olmasina karsin sadece
birkag tane yakin arkadasi oldugunu ve bu konuda ciddi bir
bosluk hissettifini ortaya koymustur. Dahasi, aragtirmaya
katilan kisilerin beste ikisi, yani yiizde 41’i gegmiste oldu-
gundan daha az arkadasi oldugunu ifade etmistir.

Amerikalillar derin iligkiler kurmakta neden zorlaniyorlar?
Belki bunun nedeni, derin iliskilerin 6nemini unutmamiz ve bu
tir iliskileri kostekleyen davransslara ¢ok fazla yonelmemizdir.
Ve boylelikle yasamlarimizin en 6nemli konusunu ihmal etmis
oluyoruz.

Dinyanin en basarili insanlarina onlar i¢in en 6nemli seyin ne
oldugunu sordugumda, higbiri isinden s6z etmedi. S6z ettikleri
sey iliskileriydi; evlilikleri, aileleri, arkadaslari, meslektaslar, ortak-
lar1 ve toplum. Hayatlarini neyin Gzerine kurduklarini sordugum-
da ise cevap yine ayniyds; #iskiler. Insanlarin énemli oldugunu ve
yaptiklari hatalarin hep aile, arkadas ve is ortaminda sosyal agidan
uyumsuzluklardan kaynaklandigini anladiklarini séylediler.

Belki siz de kiltiiriimiizdeki diger birgoklari gibi bu temel ya-
sam prensibini gézden kagiryorsunuzdur: Ilgi ihtiyact, insanlar:
yuceltmek ve tretken, olumlu, azamilestirilmis insanlardan olu-
san bir takim kurmak.

Gigli bir yasam goriigiine sahip olan haham Harold Kush-
ner, bir giin bir plajda yasadig1 deneyimi anlatmaktadir. Bir kiz ve
bir erkek gocuk, iyi bir kalede olmasi gereken her seyin bulundu-
gu muhtesem bir kumdan kale yapiyorlards; kalenin gegitleri,
hendegi, kuleleri... vardi Ingaat tam bitmek iizereyken, biiyiik
bir dalga geldi ve kaleyi yikti. Kushner, ¢ocuklarin kesinlikle ag-
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layacagini disindigini séylilyor. Ama bunun yerine gocuklar
gildiiler, el ele tutustular ve yeni bir kale yapmak igin daha sag-
lam bir yer aramaya bagladilar. Iste buradan alinmasi gereken
ders: “Hayatimizdaki her sey, olusturmak i¢in onca zaman ve
emek harcadigimiz her sey, aslinda kumdan yapilmistir. Sadece
insanlarla olan iliskilerimiz kalicidir. Biyiik bir dalga er geg gele-
cek ve kurmak i¢gin ¢ok galisigimiz seyleri yikacaktir. Béyle bir
sey oldugunda, ancak elini tutacak bir dostu olan kisi gilebilir.”
Insanlar iligkilerinde giderek daha fazla derinlik aramakta ve
bunu sadece kendi arkadaglik ihtiyaglarini karsilamak igin degil,
aynt zamanda topluma olan katkilarini artirmak igin yapmakta-
dirlar. Boylesine yakin iliskiler kurabilmek, insanlarla yakindan
ilgilenebilmek biiytik hedeflere ulasabilmek igin sarttir.

Takim Calismasi

“Insanlarla Yakindan Ilgilenmek” prensibi, yakin iligkiler kut-
mak ve insanlarin hayatlarini degistirmekle ilgilidir. Insanlar1 de-
gistirmemiz, onlarla olan iliskilerimize yansittigimiz sevgiyle
dogru orantilidir.

Igten ilgi, giiglii aileler, arkadasliklar, toplumlar ve kiiltiirler
i¢in temel olan “takim” duygusu igin gereklidir. Bugiin is diinya-
sinda takim galigmasina yonelik girisimleri gérmekten mutluluk
duyuyorum.

Jon Katzenback ve Douglas Smith, The Wisdom of Teams (Ta-
kamlarm Bilgeligi) adli popiiler kitaplarinda, is diinyasinda takim
¢alismasinin 6nemini kuvvetle vurgulamaktadirlar:

Takim galismasinin performans: kendisini géstermekte-
dir. Hayir, okul, hiikiimet, toplum veya askeri islerde, takim-
larin kaginilmaz bigimde bagarili oldugu kesindir. Motorola
gecenlerde dinyanin en kiigiik, en hafif ve en kaliteli cep te-
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lefonunu iretme yarisinda Japonlar’t gegtigini ve bunun ta-
kim ¢aligmasinin bagarist oldugunu ilan etti. 1990’larda Tau-
rus modeline dayanarak Amerika’nin en biyik otomobil fir-
malarindan biri olan Ford da bunu yapmisti. General Elect-
ric, kendinden sorumlu is¢i anlayisiyla organizasyon anlayist-
na yeni bir yaklasim getirerek takim duygusunu giiglendirdi.

Is diinyasinin disindaki takimlarin da basarilari sayisizdir.
Miittefiklerin Korfez Savagt sirasinda Irak’a karst kazandigt
Gol Firtinasi zaferinde de gok sayida takim yer aliyordu. Ak-
tf gorevlilerden olusan bir takim, 6rnegin, 300.000 askerin
ve 100.000 aracin 7.000.000 tonu asan donanmimla birlikte
ulasimini saglamaktan sorumluydu. Bronx Egitim Hizmetle-
ti’nde personel ve miitevellilerden olusan bir takim, ilk yetis-
kinler i¢in ulusal okulu kurdular. Harlem sakinleri, oradaki
ilk Minikler Ligi’ni kurdular ve kirk yildir sirdiriyorlar.

Bu muhtesem kitapta, yazarlar bagarih takimlarin 6zellikleri-
ni listelemektedir. Bu 6zelliklerden biri, isin ekonomik ve idari
yonlerini giiclendiren egsig sosyal boyuttur. Gergek bir takim, bireyle-
rin_yoluna cikan engelleri ortak ¢abayla asmak igin harekete gegmedikge
olusmaz. Bu tir engelleri birlikte agmakla, takim tGyeleri birbirleri-
nin yeteneklerine ve becerilerine giivenirler. Ayrica takim hedefini birey-
sel cikarlarinin tizerinde tutmak ve izlemek icin de birbitlerini
tesvik ederler. Performans i¢in engelleri bitlikte agmak, bir araya
gelmis bireyleri takim yapan seydir.

En iyi halleriyle, takim tyeleri birbirlerine giigli sekilde bag-
lidir; bireyler birbirleriyle yakindan ilgilenir ve normal, hatta iyi
iligkileri bile agan bir birlik duygusu gosterirler.

Bugiin Amerika’daki en iyi islerden biri, Norwalk, Connecti-
cut’daki Stew Leonard’s siipermarketidir. Bagarlarinin sirr1 so-
ruldugunda, yéneticiler bunun insanlardan, insanlarla ilgilenmek
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ve onlara hizmet etmekten kaynaklandigini s6ylemektedirler. Si-
rada bekleyenlerin sikilmamalari igin kek ya da dondurma ikram
ederek, Stew Leonard’s’da aligveris yapmis altmis bin insanin fo-
tografini bir duvar boyunca sergileyerek, personel hizmet duy-
gusunu yansitmaktadir. Bay Leonard, siralar arasinda sahsen do-
lagmakta ve aligveris yapan insanlara marketi kendileri igin nasil
daha kullangli hale getirebilecekleri konusunda fikirlerini sor-
maktadir. Bu hizmet tutkusu, personeli de etkilemekte ve giizel
bir seyin parcast olmay1 arzulamalarini saglamaktadir.

Gergekten de, bugiin insan-odakl islere yogun bir yonelim
vardir. Bir miisteriye hizmet, bir arkadasa ya da ortaga kogluk et-
mek, bir ¢ocugu yetistirmek ya da kisisel veya mesleki bir ag
olusturmak olsun, temel olan sey guglii iliskiler kurmak ve siir-
dirmektir.

Megatrends’in yazar1 John Naisbitt kitabinda bu konuya giizel
bir bélim ayirmustr ve “Hiyerarsilerden Network’e” baslig: al-
tinda is trendlerinin ardinda yatan gliglii motivasyonu agiklaya-
rak séyle demektedir: “Hiyerarsilerin toplumsal sorunlari ¢6z-
mek konusundaki yetersizligi, insanlar1 birbirleriyle konusmaya
zorlamistir ve bu da ag olusturmanin baglangict olmustur... Bir
agidan, bir piramidin kalintilarinin arasinda bir araya gelmis, ne
yapmamiz gerektigini tartismaktayiz. Birbirimizle hiyerarsik ya-
piun disinda konusmaya bagliyoruz; ama ilk konusmalarimizin
gogu icte kalmustir.

“Arkadaglar, bireyler, kiigiik gruplarin ya da biiyiik organizas-
yonlarin iiyeleri olarak, telefon gériismeleri ya da bir jet yolculu-
gu gibi araglarla hizli bir bigimde kaynak, baglant1 ve bilgi alig-
verisi yapabiliyor, boylelikle gok fazla veri ve bilgiye ulagabiliyo-
ruz.”

Ag calismalarinin baglamasi, is diinyasindaki insanlarin iligki-
ler kurmak konusunda kendilerini gelistirmesi geregini dogur-
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mustur. Dahasi, olusturdugunuz agin basarisi ya da basarisizligy,
insanlarla kurdugunuz iligkilerin verimine baghdir; ¢linkii ag
olustururken bir araya geldiginiz insanlarin er ya da ge¢ arkada-
siniz haline gelmesi kaginilmazdir.

Takim Duygusunun Temeli: Birlik

Basarili bir ag olusumu, birlik duygusunun giiciine dayanur. Bir
iliski ne kadar derinlesirse, o iliskide o kadar fazla birlik olacak-
tir. Bu birlik, evlilikte, ailede, is yerinde veya toplumda, kazanan
takimlar yaratir.

Birlikten s6z ettigimde, birlesmeyi kastetmiyorum. Birlesme,
evlilikte, bir is ortakliginda ya da farkli tiirde organizasyonlarda
insanlarin bir araya gelmesiyle olusan dogal yapidir. Insanlarla
bitlestiginiz halde bitlik saglayamayabilirsiniz.

Bengerlik kavramini da kastetmiyorum. Benzerlik, bir seyleri
ayn1 sekilde yaptigimiz zaman ortaya ¢ikan seydir. Ben “grup
disiincesi”’nin zaman zaman tehlikeli olabilecegine inantyorum.
Eger birbirimize ¢ok fazla benzersek, gelismeyi, kendimizi bile-
meyi ve .etrafimizdaki insanlarla bilenmeyi birakiriz. Ornegin;
.esimle aramda oldukea giigli bir birlik vardir ama aslinda olduk-
¢a farkls insanlarizdir. O senfonileri ve miizeleri sever. Ben pop
miizigi ve danst severim. Onun ideal giinii yagmurlu bir giinde
evde oturup kitap okumaktir. Benim igin ideal giin ise sabah bir
grup arkadagla yapilan toplantinn, iyi bir konusmanin, oglum ve
arkadagslariyla iki saatlik bir basketbol maginin yer aldig1 ve In-
ternet aracibiyla diinyanin farkli yerlerindeki insanlarla iletigim
kurabildigim gilinesli ve parlak bir giindiir.

Son olarak, eybirliginden de s6z etmiyorum. Oybirligi, bir ko-
nuda herkes ayni fikirde oldugunda ortaya ¢tkan bir durumdur.
Ama her zaman ayni fikirde olmamiz miimkiin degildir. Zorlan-
mus fikir birligi, iliskileri koreltebilir. Dr. Wayne Dyer s6yle der:
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“Danigmanlikta, insanlarin otomatik onaya yoénelmemelerine
yardim etmenin 6nemli olduguna inaniyorum. Ciinki bu, kisi-
nin kendi iradesinin daha yiiksek bagka bir otoriteye teslim et-
mesi demektir. Kendi adiniza distinemezseniz, teslim olmaktan
ve bagkalarina uymaktan baska yapabileceginiz bir sey yoksa, o
raman daima kolayca aldatlir ve iktidar sahiplerinin elinde
oyuncak olursunuz.”

Ben birlikten s6z ediyorum. Birlik, daha yiiksek bir giindem
icin kendinizinkinden vazge¢mek demektir. Bu, yeni bir sey ya-
ratmak icin kendi egsizliginizi bagkalarimnkiyle birlestirmeniz
demektir. Keridi basarinizdan ziyade takimin bagarisini 6nemse-
mektir. Ve bu da igten ilgiyle miimkiindiir (yalniz duygular yeri-
ne bir karar ve uygulama).

Béyle bir birlik, ancak saglikli bakis agilarina sahip insanlarla
gergeklesebilir. Birlik olusturmak igin, baskalarina kullanilacak
seyler gibi degil, kendi yeteneklerinin azamilestirilmesine yardim
edilecek, yiceltilecek, gergekten yicelmek igin yaratilmis egsiz
bireyler olarak bakmak sarttir.

Hewlett Packard’in arastirma ve gelistirme mudiirlerinden
biri, insanlarin saglikli bakis agilariyla ilgili olarak sunlari séyledi:

Hemen her giin, mithendislerimden birkag1 onlar1 6gle
yemegine ¢ikarmak ve gelecekleriyle ilgili konusmak igin ra-
kip firmalarin temsilcileri tarafindan aranur. Isimin bir parca-
s1, grubun motivasyonunu ve heyecanini korumaktir... En
iyi midiirler, insanlarin sabahlari kalkip onlarla birlikte ¢ahs-
mak istedikleri kisilerdir. Bunun sirr1, insanlarla ilgilendigini-
zi, onlar1 gergekten 6nemsediginizi agikga gostermektir. Ca-
balarinin takdir edildigini ve bagarilarinin fark edildigini bil-
mek isterler.

— 173 —



Erdemli Yagamin Giicii

Kendinizi azamilestirmek ve hayatta ustalasmak istiyorsaniz,
dogru iliskiler kurmak igin koklerinizi gliglendirmelisiniz. Bu
koklerin sayis1 goktur ama hatirlanmalari kolaydir:

Birbirinizi ytceltin.

Birbirinize ihtiya¢ duyun.

Birbirinizle yakindan ilgilenin.

Birbirinize glivenin.

Birbirinize teslim olun.

Birbirinizi Yiiceltin

lliskilerde birlik saglamak, insanlar: ysiceltmeyi 53renmekle baglar.
Bu kavramla bagdastirdigim iki Yunanca kelime vardir: “para”
ve “kaleo”. Para, “yaninda” ve kaleo “seslenmek” demektir. Bu
iki kelime bir araya geldiginde kisa sekliyle anlami birinin yanin-
da olmak, elini omzuna koymak ve onu tesvik etmektir. Yani, tu-
tumunu duzelterek savasa donmesi i¢in birini desteklemektir.
Bu da birine cesaret vermek, onu tesvik etmek ve olumlu dav-
ranisa yoneltmektir.

Dort temel beceriyi gelistirerck insanlari yiiceltebilir, birlik ve
samimi bir sevgi olugturabiliriz:

1. iltifat Etmek

Etrafinizdaki insanlar1 ylceltmeye baslarken ihtiya¢ duyacaginiz
temel beceri, iltifat etmektir. Mark Twain soyle der: “Tyi bir iltifat-
la iki ay yasayabilirim.” Ve basarili gelik sanayicisi Charles Schwab
da sunu s6ylemektedir: “Birlikte ¢alistigr insanlarin destegi ve teg-
viki olmadan iyi bir i§ yapabilecek birini hi¢ gérmedim.”
Insanlara iltifat etmemizin nedeni sadece onlarin gériinisleri
ya da egolar1 degildir; ayn1 zamanda kendi nedenlerimizdir. Bazi
satty egitimi programlar1 bunu 6gretmektedir. Ama dikkatli olun!
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Pohpohlama tehlikeli, manipiilatif ve yanhstr, ¢linkii kisilik te-
melli degildir. Igten kaynaklanmayan digsal kosullara dayanr.

Insanlara kisilik gelisimleriyle ilgili iltifat etmeyi Sgrenin.
Gergek bir iltifat, insanlar1 dogru yolda ilerlemeye tesvik edendir.
Ayni zamanda, s6zlerinizi olumlu bi¢cimde ifade etmeyi de bil-
meniz gerekir. Elestirel, alayci ya da kiistah olmak ¢ok kolaydr.

Amerikan Aile Iligkileri Enstitiisii, ebeveynlere ¢ocuklarina
ne oranda olumlu ve olumsuz sdylediklerini sordu. Sonug mu?
Ortalama bir ebeveyn, gocuguna s6yledigi her bir olumlu ciimle-
ye karsilik on olumsuz s6z séylemektedir. Diger bir ¢alismada,
ilkokul 6gretmenlerine gocuga séylenmis olumsuz bir séziin et-
kisini ytkmak igin kag tane olumlu s6z s6ylenmesi gerektigi so-
ruldu. Bir olumsuz sbziin etkisinin silinmesi icin dért olumlu
s6z soylenmesi gerekiyordu.

Bu oranlar bir disinin. Kelimelerimizin etkisini goz ardi
edemeyiz!

Biitiin havatiniz boyunca asagilandigi-

bir evde yetismis olabilirsiniz. Sonug o OlUmSUz sey
niz bir evde yetismis olabilirsiniz. Sonug  pic’ g1umiy seyin,
olarak, bagkalarini agagilamayi aliskanlk e-  dért olumlu sey
dinmigsinizdir. Bu ayn1 zamanda kendi 6z-  bir olumsuz seyin

giiveninizi korumak icin bir savunma me- ~ hakkindan gelir.

kanizmasi haline de gelmis olabilir.

Cocuklar ve 6zgiiven hakkinda yazdig1 Hide or Seek (Sakla ve-
ya Ara) adl kitabinda Dr. James Dobson, Lee Harvey Oswald’in
geemisiyle ilgili 6nemli bir noktay: vurgulamaktadir. Oswald’in
Baskan John F. Kennedy’ye suikast diizenlemesi —ve sonradan
kendisinin de 6ldirilisi— dislanmayla gegen bir yasamin so-
nucudut.

Oswald, yalniz ve arkadagsiz bir ¢ocukluk gegirmisti. Once-
likle kendi annesi tarafindan dislanmigtt. Ortalamanin tGzerinde
bir zekast olmasina karsin, hayatinin higbir alaninda basarili de-
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gildi. Liseyi birakt, onur kirict bir sugla donanmadan auldi ve bir
siire sonra kendisine tipki annesi gibi davranan yabanci bir ka-
dinla evlendi. Dr. Dobson’a gére, Oswald’in hayatinda onu des-
tekleyen, olumlu hi¢ kimse olmamist1. Belki de bu suikast, Os-
wald’in dikkat cekmek i¢in son ¢abastyd.

Lee Harvey Oswald, yikict bir miras birakti. Hayatinda onun-
la gergekten ilgilenen tek bir kisi olsayd: neler olurdu acaba? Pe-
ki ya siz etkilediginiz insanlara nasil bir miras birakiyorsunuz?

Ne durumda olursaniz olun, insanlar1 asagilamay: birakin ve
onlara iltifat etmeye baglayin. Insanlari yiicelterek onlarla ilgilen-
diginizi géstermeyi aliskanlik haline getirin. Baskalarinin hayat-
larint olumlu yoénde degistirmek igin ulasabildiginiz her tirld
aract kullanin. Insanlarin kendi degerlerine ve becerilerine yeni-
den inanmalarina yardim edin.

2. Giiveni ifade Etmek

Bagskalarini yiiceltmenin diger bir yolu da, onlara olan giiveninizi
ifade etmektir. Insanlar sizi veya organizasyonunuzu hayal kirik-
ligina ugratuginda nasil tepki veriyorsunuz? Onlardan vazgegi-
yor ya da onlar1 utandiriyor musunuz? Yoksa bir derece giiven
ifade etmeye devam mi ediyorsunuz?

Harry Hopman, diinya tenisinde bir Avustralya hanedanhg:
baslatmists. Bunu nasil yaptigini biliyor musunuz? Yavag bir
oyuncuyu ald1 ve ona “Rocket (Roket)” adin1 takt1. Zayif, ince
bir gocugu aldi ve ona “Muscles (Kaslar)” dedi. Rod “Rocket”
Laver ve Ken “Muscles” Rosewall, bitlin zamanlarin en iyi iki
tenis oyuncusu oldular. Neden mi? Cinki biri onlara inanmugtu.

Siz de baskalarina giiveninizi ifade edebilir ve onlar1 ddsillere
yonlendirebilirsiniz. Temel gercek su ki, insanlar 6dillendirile-
cekleri seyleri yaparlar. Ve 6diillendirecegimiz konularda genel-
likle risk almamiz gerekir. Oysa genellikle risk konusunda insan-
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larin cesaretini kirariz ve béylelikle bilytimeyi de engelleriz. Bi-
yik sonuglar, genellikle basarilarla dogru orantilidir.

Dale Carnegie bunu bir defasinda g¢ok giizel agiklamisti:
“Sansiniz1 deneyin! Bitin hayat bir sanstir. En yukar: ¢ikan kisi
genellikle ciiret edebilen kisidir. ‘Emin seyler’ adli tekne asla li-
mandan ayrilmaz.”

IBM’in kurucusu Tom Watson hakkinda bir hikdye anlatilir.
Watson’in ¢alisanlarindan biri, sitkete 10 milyon dolar zarara
mal olan bir hata yapmisti. Watson’in biirosuna gagrildiginda
adam patronuna $éyle dedi: “Sanirim istifamu isteyeceksiniz.”
“Dalga mu gegiyorsun?” diye cevap verdi Watson. “Egitimin igin
daha yeni on milyon dolar harcadik.”

3. Rahatlatmak

Insanlari tesvik ederken 6grenmeniz gereken iigiincii beceri, on-
lar1 rahatlatmaktir.

Zor olmakla birlikte, agzimizi kapali tutarak ac1 geken insan-
larin yaninda olmamiz gereken zamanlar vardur.

Komsularimiz yillardir tirlii sorunlarla miicadele ediyorlards;
is kayby, zihinsel rahatsizlik, yaklasan bir zorunlu tasinma ve
ebeveynlerden birinin ciddi hastaligs. Bir gece, adamin annesinin
6ldigi haberi geldi. Tiirli nedenlerle adam annesinin cenazesi-
ne katilamadi (diger komsularimizdan biri ugak biletini almay1
teklif etmesine karsin). Kendisinin ve sefkatli esinin acist buiytk-
ti.. Bunun tzerine esim Mary, cenazeyle ayni zamanda minik bir
téren yapmamiz gerektigini séyledi. Bir arkadagimizi bir “veda
methiyesi” yazmas: i¢in ikna ettik ve siiri cenazeye katilanlara
faksladik.

Cenaze saatinde bahgemizdeki kameriyede hep birlikte otur-
duk ve “Dottie”’yi andik. Birlikte g6z yas1 doktik ve ¢ok sey séy-
lemememize karsin onlari rahatlatmis olduk.
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Unutmayin; gecirdiginiz zor zamanlar, baskalarina kars1 em-
pati duymay1 6grenmenizi saglayabilir. Bu yluzden, yasadiginiz
actlar1 hig¢ unutmayin ve benzer bir sey yasayan birini gérdigi-
nizde, sadece yanmda olun.

4. Kogluk
Etrafinizdakileri yiiceltmek igin 6grenmeniz gereken son beceri,
kogcluktur.

Insanlar kendilerindeki gelisimi gérdiiklerinde cesaret bulur-
lar. Ama gelisim kendiliginden olmaz. Bizimle ilgilenen insanla-
rin bizi tegvik etmeleriyle ateslenitler. Bu insanlar koglarimizdir.
Siz de bir kog, bir danisman, bir egitimci ve lidersiniz. Asil soru
sudur: Ne kadar etkilisiniz?

Gergek bir lider, etrafindakilerin ihtiyaglarini bilir ve gelisim-
lerine yardimci olmaya galisir. Ornegin; iyi bir baba, ¢ocuklarina
kogluk edecektir. Sadece Minikler Ligi’nde degil, ayn1 zamanda
dogru degerler, dogru tutumlar ve kararlar hakkinda da. Iyi bir
is lideri, calisanlarina ve ortaklarina kogluk edecektir.

Nasil kogluk edersiniz? Oncelikle neye ihtiyag duyuldugunu bil-
meniz gerekir. John Greenleaf, buna “Hizmetkar Liderlik” diyor.

Isa’nin havarilerinden Paul §6yle demisti: “Tembelleri uyarin,
korkanlar1 cesaretlendirin, zayiflara yardim edin ve herkese kars
sabirli olun.” Dogru zamanda dogru yontemi kullanin. Biri yol-
dan ¢tkmussa, o kisiyi kararh bigimde disipline edin. Biri bunal-
mussa, o kisiyi rahatlatin. Kisi zayifsa ya da stirekli sorunlarla
karsilastyorsa, yanunda olun ve yardim edin.

Yazar Ken Blanchard, Leadership and the One Minute Manager
(Liderlik ve Bir Dakika Yoneticisi) adli kitabinda ¢ok ilging bir
yontemden s6z etmektedir:

1. Ulagilacak iki-tig belli hedef hakkinda fikir birligine varin.
2. O hedefle ilgili olarak kisiyle yetkinlik seviyesinde anlagin ve
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karara baglilik bekleyin. KKarara sadik olmayabilir ve yettkin-
ligi bulunmayabir ya da tam aksi veya ikisinden birine ssahip
olabilir.

3. 2. Sorunun cevabina bagli olarak dort teknikten biriyle: kog-
luk edin.

Asagidaki tablo, bu yontemin nasil izlenecegini géstermaekte-
dir:

Yetkin ve kararliysa: Gorevlendirin (kendi haline birakin)
Yetkin ama kararsizsa:  |Destekleyin (yolundan engelleri siz kahldirin)

Kararli ama yetersizse: |Kogluk edin (nasil yapacagini gésterrin)

Kararsiz ya da yetersizse:| Yé&nlendirin (nasil yapilacagini styleeyin
ve gosterin)

Hayatin bazi alanlariyla ilgili yardima ihtiyact olan bir « galisa-
ninuz, bir esiniz, arkadaginiz ya da gocugunuz varsa, yardinmct ol-
mak igin bu stratejiyi kullanabilirsiniz.

Ornegin; oglum Matt ile bitlikte Fathers and Sons adimda bir
kitap yazdik. Bu kitap, size ilk sayfalardan beri séziini ¢ettigim
prensipleri hayatimizda nasil uygulamaya ¢alistigimizla iilgilidir.
Amaci, ebeveynlerin ve gocuklarin bu prensipleri benimssemesi-
ne yardimci olmakur.

Matt, kitabin kendisine diisen kisimlarimi tamamlayaabilmek
icin bazi becerilere ihtiya¢ duyuyordu. Dustincelerini diiizenle-
mesi, bunlar1 yaziya dékebilmesi, verileri gézden gegirip,, deger-
lendirip, bilgisayara girmesi, arastirmasi ve sonuna kadar - gitmesi
gerekiyordu. Ama her konuda farkli seviyelerde kararrliligs ve
yetkinligi vardi O zamanki durumunu bir cetvel tizerimde gor-
mek istersek, s6yle bir goriintii ortaya ¢ikabilirdi:
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Arastirma Kararh ve biraz yetkin
Scanner kullanma Kararl ama yetkin degil
Yazma ‘Kararh ve yetkin
Programa sadik kalma Biraz kararl ve yetkin
Ana hatlari olusturma Ne kararli ne de yetkin

Matt’in babasi olarak, {i¢ seyi basarmak i¢in danismanhgimi
ve koglugumu ¢ok iyi planlamam gerekiyordu: 1) Kitab1 uygun
bir siire i¢inde tamamlamak; 2) Matt’in gelecekte kullanacag ba-
z1 becerileri kazanmasina yardimci olmak; 3) oglunu 6nemseyen
ve bitlinligi olan bir baba olmak.

Yaptugim seyler sunlardr:

Matt’e 6zellikle arastirma konusunda kogluk ettim. Iyi bir
okuyucuydu ve buiyiik resmin tamamini gérebiliyordu ama ihti-
yacimiz olan bilgileri nereden bulabilecegini bilmiyordu. Bu yiiz-
den ona dogru kitaplari ve neyi aramasi gerektigini gésterdim.

Programa sadik kalma konusunda, Matt’in ne yapilmasi ge-
rektigini bildigini biliyordum. Ama liseyi yeni bitirmis ve koleje
gitmeden Once arkadaglarina veda etmekle ilgilenen 18 yasinda
bir geng oldugu igin, genel egilimi geceleri geg saatlere kadar di-
sarida kalmak ve sabahlari ge¢ kalkmakti. Bu da elbette ki prog-
ramimizi engelliyordu. Bu yiizden, isleri pargalara bolerek hepsi
i¢in belli bitis zamanlar1 belirledim ve gizelgeyi biiro kapimiza
astim. Bu ayn1 zamanda giindelik bir baglangi¢ saati belirlemesi-
ne yardimci oldu. Bunun diginda, programa bagli kalmaya 6zen-
dirmek icin maddi édiiller sundum.

Ana hatlar1 olugturmak konusunda, Matt’e projenin genel ya-
pisin1 gosterdim ve nasil ilerlememizi istedigimi anlattim. Genel
yapinin mimari ben olmama karsin, Matt’in kendi malze meleri-
ni koymasini istiyordum.
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Gelismek isteyen insanlarla her giin karsilasirsimz. Ve go-
reviniz yucelterek, iltifat ederek, giiven asilayarak, rahatlatarak
ve kogluk ederek onlara yardimet olmaktir.

Birbirinize ihtiyac Duyun

ikinci 6nemli prensip, birbirine ihtiyag duyarak saglikli bir igsel
baglilik olusturmaktir. Insanlarin birbirlerine baglanmasinin sag-
likli ve sagliksiz bigimleri vardir. Sagliksiz olanlarin bazilarini si-
e gostereyim.

Sayfa 182'de gordugiiniiz gizelge, negatif igsel bagliliklari
grafik olarak géstermektedir.

Merkezin disinda kalan bitin alanlar yanlistir; Gzerinizde,
iginizde, sizin i¢in, sizden uzakta, altinizda, sizsiz, size kars1 veya
size ragmen. Bunun yerine insanlarin size sevgiyle, seviyeleye-
rek, ilgilenerek, iletisim kurarak, iliskiyi ve gercegi yasayarak yak-
lagmasini istersiniz. Bu saglikli ve gelistiren bir iliski tiiriidir. Ve
bu tiir bir iliski, evde, biiroda ya da toplumun diger kesimlerinde
olsun, bir takim duygusu yaratir.

Baska insanlar becerilerimizi, kisiligimizi ve fikirlerimizi
keskinlestirmemizi saglayan biley taglari, pliriizli ylizeylerimizi
ve ¢apaklarimizi temizlememize yardimci olan zimpara kagitla-
ridr.

Modern psikolojinin 6nde gelen isimlerinden William Glas-
ser da benzer bir sonuca varmistir. Onemli kitabi Realsty Therapy
(Gergeklik Terapisi) adl1 kitabinda s6yle demektedir: “Baska in-
sanlarla bir arada olmali ve paylasima girmeliyiz. Hepimizin ha-
yatinda 6nemsedigimiz ve bize 6nem veren en az bir kisi vardir.
Eger bu kisi olmazsa, temel ihtiyaglarimizi kargilayamayiz...
Kars: taraftaki bir 6zellik ok 6nemlidir: Kendi gergekligiyle te-
mas halinde olmali ve kendi ihtiyaglarini yasadig1 diinyada karsi-
layabilmelidir.”
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Size Ustlnlik ve

tanrilik taslayan, Sevginizi
, , kontrol etmeye sémdren, agir
Size bencilce, ve ydnetmeye ilgi gésteren,
cahilce ve calisan. asin derecede
unutkanca bagimh.

davranan. l

Size dugsmanhk Sizi seven, scl)zrﬁr:ﬁ:lilk
besleyen, sizi sizinle ilgilenen, duymak yerine,
dugmanl haline  *— size kars: dirust —> siz)iln sorlilmlu-
getiren. ve nazik olan. lugunuz
Ustlenen.
Siz olmazsaniz l ' ]
kendini yalitilmig Sizi idolii haline 28 bir parazit
ve reddedilmis getirip itaatkarca 9Pt baglanan.
hisseden, geri baglanan, ya
cekilen hep ya hig diyen.

Baska birine ihtiyag duymak, iki yonli bir gercekliktir; bagka
insanlann sige ihtiyact vardsr ve sig bagka insanlara ibtiyag duyarsinsg.

1. Bagka Insanlarin Size Ihtiyac1 Vardir

Bir liderlik pozisyonundaysamiz, bir ebeveyn, bir ¢alisan ya da
yonetici iseniz baska insanlarin size ihtiyag duyduguna inanmak
zor degildir. Varligimiz 6nemlidir ve size ihtiyag duyuldugunu
hissedersiniz.

Eger gergek basariya ulasmak istiyorsaniz, bu gergeklikle, ay-
nicalikla ve sorumlulukla yilizlesmeniz, birlesmeniz gerekir. Aile-
nizin size ihtiyact vardir. Arkadaslarinizin size ihtiyact vardir. Is
arkadaglarinizin ve ¢alisanlarinizin size ihtiyact vardir. Misterile-
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rinizin size ihtiyact vardir. Bulundugunuz toplumun size ihtiyact
vardir. Ve hem ihtiya¢ duyan hem de ihtiyag duyulan bir kisi ol-
dugunuz gergegini kabul etmezseniz, saydigimiz bu iliskilerin
hepsi koti gidecektir.

Gail Sheehy’nin Passages (Gegigler) adli kitabinda goristigi
adam1 digiinin. Bu adam karisini terk eder ve tanistigr on sekiz
yasindaki bir kizla yasamaya baglar. ““Yanlis higbir sey yapmadig
icin Nan’i (eski karist) terk etmemi hakli ¢ikarmakta ¢ok zotlan-
dim. O hala planladigimiz bir yagam dogrultusunda olugturdu-
gumuz diger diinyada yagiyor... Disarida karsilastigim geng in-
sanlardan 6grendigim bir sey, artik kararhilik ve kesinlik diye bir
seyin olmadig1’ Yani diger bir deyisle, mutluluk hi¢ karar verme-
mek, sadik olmamak, cevap vermek zorunda oldugunuz birine
sahip olmamak (yani tam anlamuyla ‘sorumsuzluk’), hayatinizda
yolunuza sorunlar ¢ikaracak birinin olmamasi.”

Bu tiir bir sorumsuzluk, diinya ¢apindaki kiltiir yozlagmasi-
nin en 6nemli nedenlerinden biridir. Insanlar evlerinde, is yerle-
rinde ve yasadiklar1 toplumda siirekli olarak baska insanlarla il-
gili sorumluluklarindan kagmaktadirlar.

Gergek basari, baskalariyla gergekten ilgilenmenizi, bu konu-
da gerekli sorumlulugu tagimanizi gerektirir. Bu tiir bir sorumlu-
luk sadece sosyal gorevlinin, hahamin, rahibin ya da psikologla-
rin gorevi degildir. Bu sigén isinizdir. Sizin baglantilariniza ve ay-
ricalikli iligkilerinize sahip bu diinyadaki tek kisi kendinizsiniz.
Bu sorumluluk sadece size aittir. Simdi, asil soru sudur: Bu so-
rumlulugunuzla ilgili ne yapacaksinz?

2. Sizin Bagkalarina Ihtiyaciniz Vardir
Bu da madalyonun diger tarafidir.

Yasam tarzim sik sik gesitli yerlerde konusmalar yapmami ge-
rektiriyor. Bunlarin gogu takdirle karsilaniyor. Birgok kez insan-
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larin bana “Yardimlariniz igin tesekkiir ederim!” dedigini duya-
rnm. Dolayisiyla bagkalarinin bana ihtiyact olduguna inanmakta
zorlanmiyorum.

Benim sorunum, madalyonun diger tarafiyla ilgili; benim
baskalarina ihtiyag duydugum gergegine inanmak! Adina Firo B
denen bilindik bir psikoloji testi vardir. Bu test, kabu/ etme/ edilme
ve diglama/ diglanma 6l¢iniizy, diger bir deyisle insanlar1 hangi 61-
¢iide hayatiniza kabul ettiginizi ya da disladiginiz1 veya insanlarin
sizi hayatlarina hangi 6lgtide kabul etmelerini ya da dislamalarini
istediginizi gostermektedir. Bu testte sifirdan ona kadar iki ayr1
puan almaktasiniz. Yani sifir, hayatinizda kimseyi istemiyorsu-
nuz; on da hayatimizda herkesi istiyorsunuz demektir.

Bu testi son yaptigimda, sonug sifir/sifir idi. Yani, yapayalniz
bir adamdim.- Bu sonug insanlar1 oldukga sasirtt, ¢linki genel-
likle arkadas canlisi, disa doniik ve sosyal biri olarak taninirim.
Ama asil gergek su ki, kendi basima olmay1 severim.

En ¢ok zorlandigim nokta, bagka insanlara ihtiya¢ duydugu-
mu kabul etmektir; beni dengede tutmalari, zayif noktalarimi
gostermeleri, piriizli yonlerimi diizeltmeleri ve hayatimi tam
kilmalari vs igin.

Bu sorunum beni ig tiir arkadashiga yonlendirdi: Rastlantisal,
sadakate dayali ve anlagmali arkadasliklar.

Rastlantisal grup, ara sira bazi nedenlerle bir araya geldiginiz
tanidiklar1 temsil etmektedir. Sadzk arkadaglar, arkadaghginizi
giiclendirmek ve sizi desteklemek i¢in daima oradadirlar. Paylas-
tiginiz bir gok ortak nokta vardir ve birlikte olmaktan zevk alir-
sinz. Anlagmalr arkadaglar da, esiniz basta olmak tizere hayati-
nizda daima var olacak olan kisilerdir. Bu insanlar zayif noktala-
riniz1 gosterecek kadar sizi sever ve inanurlar. Sizin igin gercek
bir destek, bir hayran, bir tesvikeidirler ve durist iletisim kurat-
lar. Onlarla birlikte miicadeleye girebilirsiniz.
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Bu arkadaghklar nasil gelistirirsiniz? 1) birbirinizi yiicelterek,
2) birbirinize ihtiya¢ duyarak, 3) birbirinizle yakindan ilgilene-
rek, 4) birbirinize glivenerek, 5) birbirinize teslim olarak. ilgiyi
ve bitlik duygusunu gelistiren bu arkadagliklar, hayati ve derin
olanlardir. Ayrica baskalarina ihtiyag duymak konusunda kolay-
ca yoldan uzaklasabiliyorum ama bu

kisiler beni tekrar yola gekiyorlar. ;
3 o y exly . "Iste Tann'dan

Bir insan1 sorumlu kilmak, o insana  jnsanlarin bana asla
dénmek ve “Bana burada yardim et,” ya sormamasini diledigim
da “Iste Tanr’dan insanlarin bana asla ~ bes soru. Bana bu

SRR TIT sorular siirekli sor."

sormamasint diledigim bes soru. Bana
bu sorulari stirekli sor,” demektir.

Her hafta arkadas grubuyla bulustugumuzda, birbirimize bir
anlamda utandirici olan su tiir zor sorular sorariz:

* Yaninda galisan elemanlara emeklerinin kargiligini tam olarak
6dedigini olarak diigiiniiyor musun?

* Bu hafta adini lekeleyebilecek bir sey yaptin mi1?

* Kars1 cinsten biriyle ahlak degerlerini tehlikeye atabilecek
bir durumda kaldin mi?

* Cocuklarinla ilgilenmek i¢in zaman ayirdin m1?

* Ahlakin kusursuz muydu?

Hayatinizda olumlu 6zellikler gelistirmek konusunda ciddi
ve kararliysaniz, etrafinizdaki birkag kisiye sunu séylemelisiniz:
“Beni sorumlu kilmani istiyorum. Hayatimda s6z hakkin var ve
bende degismesi gereken bir sey gériiyorsan bana sdyle. Sen be-
nim dostumsun ve benim igin en iyisini istedigini biliyorum.”

Bunlar yukarida s6zii edilen bes prensipten son ¢ igin sag-
lam bir temel olustururlat.
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Birbirinizle Yakindan Ilgilenin

Bugiin kiltiirimiizde yakinlasma konusunda giderek artan kor-
kular vardir. Psikolog Herbert Hendin bugiin insanlarin diglan-
maya ve hayal kirikligina karsi savunmasiz kalmamak igin baska-
lariyla ilgilenmekten kagindiklarina isaret etmekte ve séyle de-
mektedir: “Yirmi yil 6nce, ilgisizlik ve zevk alamama sorunlari
sizofreninin belirtileri olarak kabul edilirdi. Bugiin, insanlar duy-
gusal yakinhgin felaketi davet ettigine ve ilgisizligin kisinin ha-
yatta kalma sansini yiikselttigine inanmaktadirlar. Is yerimizde,
eglence ortamimizda, hatta cinsel yasamlarimizda, hareket eden
ama bir sey hissetmeyen makineler gibi olma egilimindeyiz.”

Unutmayin, birlik bir olmak demektir; ve bir olmak da derin,
baglayict bir iliskiyi gerektirir. Bu, bagka biriyle bir olmak de-
mektir; birinin varligina kars1 agik, diirist ve igten olmak. Bu ho-
sunuza gitmez mi? Gergek yakinligin anahtari, ietisindir.

Iligki kelimesinin anlamini biliyor musunuz? Bu kelime elbet-
te akla cinselligi de getirebilir ama asil anlami ¢ok daha derindir.
Eskiden “sohbet”, “katiim”, “iletisim” i¢in kullanilan bir terim-
di. Gergek sosyal iliski budur.

Tletisim kurdugumuzda, ayni agikligs ve diiriistligi, ayni zi-
hinsel ve duygusal bagliig1 anlamamiz gerekir. Bunu dikkate
alirsaniz, simdi iletisim konusundaki fikirleriniz degisebilir mi?

Bu 6nemli prensibin 15181 altinda, iletisimin iki yoniini incele-
mek istiyorum; temas kurmak (6nce anlamak ve sonra anlagil-
mak) ve aydmlatmak (fikir gatigmalarini olumlu bigimde ¢6zmeyi
6grenmek).

1. Temas Kurmak

Etkili iletisim, benim kafamdaki resimle sizinki ayn1 oldugunda
gerceklesir. Bunu soylemek kolaydir ama yapmak hi¢ de kolay
degildir.
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Gegen haftay: dustiniin. Bir yanlis anlamayla karsilastiniz mr?
Belki bir sey hakkinda konusuyordunuz ama ¢alisanuniz bagka
bir seyden s6z ediyordu. Ya da belki siz istemeden birrini incite-
cek bir sey soylediniz. Belki birinin yorumundan incimdiniz.

Gergek su ki, sik sik birbirimizi yanlis

anlayabiliriz; hatta belki ¢ogu zaman. Biri "Sayledigimi
sOyle demisti: diigiindiigiin seyi
“Séyledigimi diisindiigiin seyi anladi- anladigina inandigini
. . o - . biliyorum ama
gina inandigini biliyorum ama duydugun duydugun seyin
seyin demek istedigim sey olup olmadi- demek isterdigim sey
gindan emin degilim.” olup olmaidigindan

Norm Wright, Communication: Key to emin degilim."

Your Marriage (Iletigim: Evliliginizin Anahta-
r7) adl1 glizel kitabinda, iletisimin karsinizdaki kisinin ss6yledikle-
rinizi gercekten anlayacag: sekilde konugsarak bilgiyi paylasmak
oldugunu séylemektedir. Diger bir deyisle, iletisim kwrmak isti-
yorsaniz, temas kurmaniz gerekir. Iletisim sadece komusmak...
sadece dinlemek... karsinizdaki kisinin sOylediklerini tekrarla-
mak... dedildir. Sadece size sGylenen kelimeleri anlamak degildir.
fletisim, temas kurmaktir. Konulari karsinizdaki kisimin gézle-
rinden gérmek ve onun gibi hissetmektir. Onun ayaklkabilarinin
icine girmek ve onun bakis agisiu yakalamakuir.

Size kisisel bir 6rnek vereyim. Bir siire 6nce esim Mary ile
birlikte sakin bir aksam yemegi icin disar1 ¢ikttk. Ondlan hemen
once gelecegini ve hayattaki farkh rollerini diisinmes;ine neden
olan bir konferansa katilmisti. Eve dondugiinde kafasi karigikti,
rolleriyle ilgili yonleri hakkinda endigeleri vardi ve komugmak is-
tiyordu.

O igini dokerken, izleyebilecegi giizel bir hareket plan1 olug-
turdum. Bu planin sorununu ¢6zecegini ve ona bir y6in saglaya-
cagint biliyordum.
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Ancak, ben disiincelerimi agiklarken Mary kibarca sézlerimi
béldi ve planimi duymak istemedigini s6yledi. Sorununu ¢6z-
memi istemiyordu; sadece dinlememi istiyordu. Butiin ihtiyact
olan sadece bu konuda konusmak, kendisiyle gergekten ilgilenen
birisinin yaninda digiincelerini s6ze dékmekti.

Birgok kadin Mary gibidir. Ve bir evliligin tatmin edici olmasi
igin, iki tarafin da bakis agilarini kontrol etmeleri gerekir. Kadin-
lar erkeklere oranla genellikle daha hassas, daha sezgisel, daha
duyarhdirlar ve genellikle daha iyi iletisim kurarlar. Bir kadin ge-
nellikle bir erkege kiyasla daha derin iletisimlere yonelecektir.

Mary ve ben hayallerimizden, hedeflerimizden s6z ettigimiz-
de, benimkiler genellikle Slgiilebilir ve belirgindir; onunkiler ise
daha genis kapsamh ve geneldir. Cocuklardan séz ettigimizde,
aldiklar1 notlar veya davransglar1 gibi belli konulara yénelirim.
Ama Mary ¢ocuklarin kendilerini nasil hissettiklerini anlamamu
ve Gzgiivenlerini gelistirmek igin elimden geleni yapmamu ister.
Arkadaslarimizdan s6z ettigimizde, eslerden birinin 6rnegin te-
niste iyi olup olmadigindan s6z ederim. Mary ise erkek ya da ka-
din olsun, ruhlariyla yakin olup olamadigina dikkat eder.

Evliliginizde bakis aginizi kontrol etmek konusunda bitiin
fark: yaratacak olan sey iletisimdir. “Peki nasil temas kuraca-
gim?” diye sorabilirsiniz. Oncelikle, kars1 tarafin bakis agisini an-
lamaya ¢alisin. Karsi tarafin bakis acisiyla her zaman ayni fikirde
olmaniz gerekmez, sadece gergekten anlamaya galisin.

Birgok kimse, kendi bakis agilarindan styrilip diger kisinin ba-
kis agisin1 anlamaya galismakta zorlanir. Bunu yaparken karsida-
ki kisiye sOyle demektedirler: “Sen ¢ok 6nemli degilsin... goris-
lerin hep aptalca... dinlemeye degmezsin.” Birisi sizi dinlemek
ya da gorislerinizi 6grenmek istemediginde ne hissedersiniz?
Incinirsiniz.

Oncelikle dinlemeyi 6grenerek iletisim becerilerinizi geligti-
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rebilirsiniz. Duydugunuz kelimeleri tekrarlamaya ¢alismayin. Bu-
nun yerine, karsinizdaki kisinin anlatmaya ¢alistig1 seye dikkat e-
din ve duygularini anlamaya ¢alisin. Onu desecek sorular sorun.

Yanls dinlemeye dikkat edin. Bu tiir bir dinleme, sahte ilgi-
dir. Bu tir bir dinlemede, siz farkinda olmadan beyniniz ¢ikarla-
rinzla ilgili mesajlara odaklanirken hosunuza gitmeyecek mesaj-
lar1 otomatik olarak eler.

Saglikl: dinleyis, karsinizdaki kisiye ve onun gorislerine 6n-
celik tanimaktir. Ve bu tiir bir dinlemede, “Bana s6ylemek iste-
digin ... mi” ya da “... ile ne kastediyorsun?” gibi sorular soru-
lacaktir.

Iste, saglikli dinleme igin bazi anahtarlar:

Odaklanin Odaklanmayin

Sdylenen seylere Sdylenme sekline

Anlama Kelimelere

Onemli noktalarin netlestirimesine | Yanlig suglamalara kargi savunmaya

Sorulara Iddialara

Anlayisa

Dinlemenin amacinin kargi tarafin bakis agisint anlamak ol-
dugunu unutmayin. Sempati, birisi kendi parmagmna ¢ekigle
vurdugunda sizin “Ah, ¢ok tiziildim!” demenizdir. Empati ise,
biri kendi parmagina gekigle vurdugunda sizin “Ah!” diye bagir-
manizdir. Kargi tarafin hislerini algilamak ve hissetmektir. Bu
tir bir empati seviyesine ulasabilirseniz, temas kurmay1 bagara-
bilirsiniz.

Temas kurmanin diger bir yonii de, insanlarin ne demek isteds-
ginizd anlamalarini saglayacak sekilde iletisim kurabilmektir.

Ifade etmeye calistiginiz sey sadece kelimelerinizle degil, aym
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zamanda ses tonunuzla ve beden dilinizle de ortaya ¢ikar. Aslin-
da, bu etkenlere verdigimiz agirlik oranlan yaklasik su bicimdedir:

Giiglendirmeniz gereken becerilerden birisi anlayis kapasite-
nizi yikseltmek ve s6zel olmayan becerilerinizi etkinlestirebil-
mektir.

Universitedeki konugma dersinde profesériin benim oturu-
sumu bir 6grencinin sikildigin1 mitkemmel bigimde yansitan bir
beden dili 6rnegi olarak gosterisini hi¢ unutamam. Ornegi her
agidan tamamliyordum. Sandalyemde yayilmis, ayaklarimi 6ne
uzatmis, ensemi sandalyenin arkasina dayamis halde oturuyor-
dum. Her an uykuya dalabilirdim.

Ancak o giin birbirinden farkli ve tamamen zit iki ders 6g-
rendim. Oncelikle, profesér yaniliyordu. O sekilde oturmamin
nedeni, futbol oynarken incittigim sirtimin agrisini hafifletmek-
ti. Ikincisi, beden dili bir mesaj génderir, ve siz génderilen me-
saji diizeltmek igin bir girisimde bulunmadiginiz siirece kars ta-
raftan farkli bir anlayis bekleyemezsiniz.

Farkli durus ve hareketlerin beden diliyle anlattiklarini far-
kinda olmasaniz bile algilarsiniz: Utangag biri kollarin1 gégsiinde
kavusturacak, sizinle géz géze gelmekten veya konusma baslat-
maktan kaginacaktir; sizinle sohbet ederken bos gozlerle baska
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yiana bakan veya restorandaki digerlerini izleyen bir arkadasini-
~n ilgisizligini anlayabilirsiniz; karginizdaki kisi dogruca size ba-
liyorsa, dikkatle dinleyip mantikli cevaplar veriyorsa gergekten
likkatini size veriyor demektir; konusurken erkek arkadasinin
Lkolunu stvazlayan bir kadin yakinligini gosteriyordur vs.

Yillar 6nce gergekten deger verdigim bir adamla birlikte bir is
takimin yonetiyordum. Ama ne zaman bir toplantiya girsek, bi-
rinc 6fkeleniyor ve pathiyordu. Bu 6fke patlamalari beni ciddi ge-
kilde rahatsiz ediyor ve davranisindan dolay: igerlememe neden
oluyordu. Sonunda, durumu onunla konugmaya karar verdim.

Oldukga heyecanli gegen bir toplantimizdan sonra onu ye-
mege gotirdiim. Sohbete su sézle basladim: “Mark, toplantilar
sirasinda stk stk yogun bir 6fkeye kapildiginin farkinda misin?”

“Ofke mi?” diye karsilik verdi 6fkeyle. “Ben mi? Asla! Ben
hi¢ 6fkelenmem. Neden s6z ettigin hakkinda higbir fikrim yok!”
Aslinda séylediklerinde kesinlikle samimiydi.

Soéyle dedim: “Biri hemen yaninda olmasmna karsin sesini
yikseltirse, boynundaki damarlar disar firlarsa, ylizti kizarirsa,
konustugu kisinin ylziine birka¢ santim yaklagtirdig1 parmagini
sallarsa, sen ne digintrsin?”

“Ben bunlar1 m1 yaptyorum?” diye sordu Mark.

“Kesinlikle,” dedim.

Bu konusmamiz, arkadasimla aramizda farkli bir bakis agisi-
nin dogmasina neden oldu. Hatta patlamaya basladig anda onu
uyarmam igin bir isaret gelistirdik (parmagimi burnumun yan ta-
rafina koyuyordum). Gérdiigiiniz gibi, bir kér noktast vardi ve
istedigi sekilde iletisim kuramiyordu. Aslinda, etrafindaki insan-
lar1 kendinden uzaklagtiriyordu; oysa yapmasi gereken onlari
kendi bakis agisina ¢ekmekti.

Insanin kendisinin farkinda olmas, iletisim konusunda gok
onemli bir etkendir. Etkili iletisimi garantilemenin bir parc¢asidir.
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Kendi sinurlarinizi, egilimlerinizi ve becerilerinizi bilirseniz, bag-
kalarinin bakis agilarini daha kolay yakalayabilirsiniz.

Gergekten de, iletisim biitliin benliginizi ortaya koymanizi ge-

rektiren karmagik bir eylemdir. Bu yliizden, s6zel ve s6zel olma-
yan ifade bigimlerinizi birlikte gotiirmek igin stki galisin. Aksi
taktirde davranislarinizin niyetinizi sabote ettigini gérebilirsiniz!

Temas kurmak, iletisimin farkli seviyeleriyle karistirilmaktadur:

. Klise. Bu aligkanlik haline gelmis kelimeler kullanarak konus-
mamuzdir; bir arkadasimiz “Nasilsin?” diye sordugunda hig
diisiinmeden “Iyiyim,” dememiz gibi.

. Bagkalar: hakkinda gergekleri soylemek. Bunun diger bir olum-
suz tanimi da “dedikodu”dur. Bu sekilde konustugumuzda,
kendimizle ilgili fazla bir sey agiga dokmedigimizi saniriz.
Opysa dedikodu, kisinin kendisi veya kisilik eksikligiyle ilgili
¢ok biyiik bilgiler verir.

. Fikirler. Bu seviyede, konulara veya olaylara bakis agimiz1 or-
taya koyariz. Bu biraz risklidir, ¢linkii bir fikir hos karsilan-
madiginda, fikri ortaya koyan ya da savunan kisi de redde-
dildigini hisseder.

. Duygnlar. Bu, igimizde olup bitenleri paylasmaya basladigi-
miz ve saydam hale geldigimiz seviyedir.

. Hetisimde icten seffaflik ve diiriistliik. Bu seviye (ve birgok sefe-
rinde dordiinci seviye) ¢ok sayida insanla birlikte paylasa-
mayacaginiz tiirden bir iletisimdir.

Kendimizi korumak yéniindeki dogal egilimimiz, birgok ilis-

kide klise ve dedikodu seviyelerinde kalmamiza neden olabilir.
William James bu konuda $6yle demektedir: “Kendi benligimizi
stirekli riske atarak yasayip gidiyoruz.” Fikirleri ve duygular1 pay-
lagmak, iliskilerde birlik ve teklik yaratmak i¢in 6nemlidir. Yakin
ve glglii iliskiler ise hayatin her alaninda 6nemlidir.
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ILETiSiM SAYDAMLIK  INSAN
DUZEYLERI DERECESI  SAYISI

Paylagmama

 Bildigi seyi paylasma
. Digiinceyi paylagma

5. Saydamlik Kimligi paylagma

“Bazi insanlar orta ¢ag kalelerine benzerler,” diyor Judson
Swihart. “Yiksek duvarlari onlar1 incinmekten korur. Duygula-
rint baskalariyla paylagmayarak kendilerini duygusal olarak ko-
rurlar. Kimse iclerine giremez. Saldirilara karst giivendeditler.
Ancak, kisi kendisini kalesinin iginde tek basina dolasirken bu-
lur. Kalenin sakini, kendi kendisinin tutsagidir. Kisi sevildigini
hissetmek ister ama duvarlar o kadar yiiksektir ki, kimse igeri
ulagip bunu basaramaz.”

Kendimizi ag1p siirekli iletisim halinde olmamiz, ancak temas
kurmakla miimkiin olabilir. Ama bunu siirekli ve hareketli kil-
mak konulari her giin tazelemek ve aydinlatmakla saglanabilir.

2. Aydinlatmak

Aydinlatmak, ¢atisan bakss agilarinin miimkiin oldugunca olum-
lu bigimde ¢6ziilmesini saglamak iizere konulara odaklanma sa-
natidir. Kaginilmaz sekilde, gikmazlara gireceginiz zamanlar ola-
caktir. Birini cevap vermeye zorlayamazsiniz. Biitiin yapabilece-
giniz, iletisim kurmak ve dogru bigcimde aydinlatmaktir; sonug-
lardan sorumlu olamazsiniz. Sadece bakig agilarinin dogru bi-
¢imde anlagilmasini saglayabilirsiniz.

“Insanlar Degistirmek” adli seminerimde, bireyler arasi

— 193 —



Erdemli Yagsamin Giicii

beceriler, yakin ve samimi iletisim ve ¢atigmalar1 ¢6zme konula-
rina biyiik zaman ayiriyorum. Birgok kisi, nasil yakin iliski kura-
cagini bile bilmemektedir. Oysa yakinlik, zorlanan aileler, arka-
dasliklar, is ortamlar1 ve topluluklar igin kesinlikle zorunludur.
Ve aydinlatma ya da ¢atigma ¢6zimi, yakinlik kurmada ¢ok
onemlidir.

Aydinlatma konusundaki temel denge, gercekleri sevgiyle an-
latmaktan geger.

Gergegi soylemek Sevgiyle konugsmak

Yizlesmek ilgilenmek

Seviyelemek Ogrenmek

Bu tablodaki dengeyi gorebiliyor musunuz? Diirtist olmalisi-
niz ama diristliginizde incitmekten olabildigince kaginmalisi-
niz. Konuya odaklanmali ve kendine acima duygusundan uzak
kalmalisiniz.

Ne yazik ki, son yillarda “6zgtiven egitimi” denen sistemlerin
gogu benim adina “saldirganlik egitimi” dedigim bigime biiriin-
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mustir. Asil amacy, insanlarin kendilerini ifade etmekten kork-
mamalarini saglamaktir ama simdilerde neredeyse insanlar1 sal-
dirgan ve uzun vadede olumsuz sonuglar doguracak bigimde
davranmaya yonlendirmektedir.

Eger bir birlik, teklik yaratacak ve konulari etkili bigimde ay-
dinliga kavusturacaksaniz, bu konuda uygun, dengeli beceriler
edinmelisiniz.

Catismalar1 6nlemek ya da konular1 aydinhiga kavusturmakla
ilgili bakis aginiz nedir?

Catisma Coziimii: Fikriniz Nedir?
* Sevimsiz durumlardan uzak kalmak igin gergekleri saptir-
makta sakinca yoktur.
Katiliyorum — Katilmiyorum
* Tartisma, yikict bir olgudur.
Katiliyorum — Katilmiyorum
* Bir tartigma sirasinda yapilacak en akillica hareket sessiz kal-
mak ya da odadan ¢ikmakur.
Katiliyorum — Katilmiyorum
o Tletisim siirecinde, belli konular1 konusmak ve digerlerini
konugmamak en iyisidir.
Katiliyorum — Katilmiyorum
* Birinin bagka bir kisiye 6fkelenmesi, duygusal olgunlasma-
mishigin isaretidir.
Katiliyorum — Katilmiyorum

Simdi size bir konuda yol géstereyim. Oncelikle, ¢atismalar ka-
¢iilmazdir. Her zaman, her yerde olacakur ve dogaldir. Kétii olma-
st gerekmez. Aslinda, catismalar yakin iliskiler kurmak igin birer a-
nahtardir. Catigmalar bizi keskinlestirir. Atas6ziiniin séyledigi gibi:
Demiri bilemek i¢in demir gerekir; insani bileyen de yine insandur.

Demirin demire siirterken kivilcimlar gikarmasi gibi, fikir ay-
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riliklarindan dogan kivileimlar da kisiligimizi, duyarliligimizi, sa-
dakatimizi, bitiinligimizi ve gergek. sevgimizi keskinlestire-
cektir. Bu yuzden ¢atigmalari bekleyin. ©nlardan kagmayn, in-
kar etmeyin, gérmezden gelmeyin. Onlarla ylzlesmeyi ve onlar-
dan ders almay: 6grenin.

Ikincisi, giili duygu kotii bir sey degildir. Ashnda, tarh bo-
yunca en biyik hareketler hep giigli duygulardan kayniklan-
mustir. Yoksulluga karst duydugu giglia 6fke ve Tanrrya karsi
duydugu derin sevgi, Rahibe Teresa’nin Kalkiita’daki muhtesem
isi gtkarmasini saglamist. Esitsizlik ve adaletsizlik hakkindaki
derin nefreti, Martin Luther King Jr’in vatandaghk haklar1 hare-
ketini baslatmasini saglamugtu.

Ofke ya da hayal kiriklip1, aydinlatma siirecinde ¢éziimler bu-
labilmenizi saglar. Ama derin duygularin ayni zamanda yikici ve
zayiflatic1 oldugunu da unutmayin.

Asagidaki prensipleri siirekli ve kararh bigimde uygularsaniz,
aydinlatma konusunda kolayca ustalagirsiniz.

Birbirinize Giivenin

Yakin, birlestirici iligkilere agtlan kapinin menteseleri, kendinize
ve etrafinizdakilere duydugunuz giivenin seviyesiyle yaglanir. Bu
dordiincii prensip, kisa tanimiyla insanlar hakkinda “en iyisine
inanmak”tir. Bu, uygunsuz davraniglart umursamamak anlamina
gelmez. Aslinda, 6nceki prensipte belirtildigi gibi, gatismalari ve
sorunlar: stirekli olarak aydinliga kavusturmaniz gerekir.

Guven, bagkalariyla ilgili olumsuz imajlar tasimamay: égren-
mek demektir; s6zel olmayan iletisimi yanlis anlamak, amaglari
yanlis degerlendirmek ya da yanls suglamalarda bulunmak gibi.
Birine 6n yargilarla yaklasmak, onun ruhunu kapamak anlamina
gelir; sadece siirmekte olan iletisimi kesmekle kalmaz, ayn za-
manda gelecekte olusabilecek baglantlar: da engellersiniz.
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Yillar 6nce bir arkadagimin evine gidisimi hatithyorum. Ya-
nimda birkag sandalye gétiiimem gerekiyordu. Zili aldigimda ar-
kadasim kapiy1 agt1 ve “Selam Ron,” dedi. “Sandalyeler nerede?”

“Ah, unuttum!” diye cevap verdim. Arkadasim bana ters ters
bakt1 ve “Tahmin etmistim!” diye bagirds.

“Tabmin etmistim mi?” diye dusundm. Benzm iyi olmadiginn di-
siinsiyor. Istenen bir seyi yapmarktan acig olduguma inansyor. Ise yaramag
oldugumu diigéiniiyor. Sonra igimden s6yle dedim: Bu adam kim ol-
dugunu sanzyor ki? Asagilk herif! Eminim sorunlar: var.

Sonra iki segenegim oldugunu fark ettim. Cok zor olsa da,
bunu kéti niyetle séylemedigini disiinir ve unutabilirdim. Ya
da ne demek istedigini sorabilirdim; bu da oldukga agikt1 ve yut-
mast zor gérintyordu.

Sonunda, birkag hafta sonra, arkadasimla tekrar karsilagtim
ve ona olay1 hatirlatim. “Gegen giin evine geldigimde sandalye-
leri unutmugstum ve sen “Tahmin etmistim!” dedin. Bununla ne
demek istedin?”

S6zimi kesti. “Bunu séylememeliydim,” dedi.

“Ben de boyle disiinmiistiim,” diye cevap verdim. “Ama so-
nugta sOyledin. Ve ne demek istedigini merak ettim.”

“Sey,” diye basladi, “o biitlin giin boyunca toplantilarin hep-
sinde herkes bir seyleri unuttu. Bu yiizden béyle s6yledim.”

“Jenson, sen bir sersemsin,” demiyordu. “Giinim berbat
gecmisti,” diyordu.

Bir daha sefere birinin yoruma agik bir sey soyledigini ya da
yaptigin1 gérdiigiiniizde, neden o kisiye gidip ne demek istedigi-
ni sormuyorsunuz? Ne kadar stk durumlar1 yanlis anladiginiz
gorerek oldukea sasirabilirsiniz.

Kendimize “Amaci ne acaba?” diye sorarsak durmayz, disiin-
meyi ve yargilamadan 6nce Sgrenmeyi basarabiliriz. Boylece
gercekten sevdigimiz ve deger verdigimiz birini incitmeyiz.
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Birbirinize Teslim Olun

Bu prensip size pek gekici gériinmeyebilir ama insanlarin hayat
larini degistirmeyi gergekten istiyorsaniz, onlara teslim olmayi
o6grenmeniz gerekir.

Soyle diyebilirsiniz: “Bu ¢ok aptalcal” Hayir, aptalca degil.
Strekli kavgalar sadece bereler, giirtkler, kirginliklar ve itirazlar
yaratir. Ama dogru zamanda, dogru bigimde teslim olmay1 ¢g-
rendiginizde, bir tartisma sirasinda ortaya gikan atesli havay: da-
gitip karsinizdakinin olumlu bigimde karsilik vermesini saglaya-
bilirsiniz.

Gergek kararhilik ve sadakat, baskalarina teslim olmay1 6gren-
digimizde ortaya gikar. Bu, bencillikten uzak, baskalarina deger
veren bir ruh yapisinin isaretidir. Bu olmadigs zaman yiizeysel,
ego yonelimli, benmerkezci iliskiler kurarsimz ve bu da gergek
sadakate degil, dis sartlara bagli kalir.

Peki bagkalarina teslim olmak ne demektir? Bunu nasil yapa-
bilirsiniz? Diigtincelerinizi, duygularimz ve davranslarinizi yo-
neten mutlak prensiplere kendinizi birakin. C. S. Lewis, bu ko-
nuda ¢ok giizel sézler séylemektedir:

Oturdugunuz yerden sefkat duygulari tireterek sevgi dolu
bir kisi haline geleceginizi diigiinmek son derece yanbstir.
Baz1 insanlar yapilar1 dolayisiyla sogukturlar... Hepimiz igin
gecerli olan kural ashnda oldukga basittir. Komsunuzu sevip
sevmediginizi diigiinerek zaman harcamayin; sevdiginizi var-
sayin... Birini sevdiginizi varsayarak hareket ettiginizde, za-
man iginde o kisiyi gergekten seversiniz.

Hoslanmadiginiz birini incittiginizde, ona karsi olumsuz
duygunuzun giglendigini goriirsiiniiz. Ancak olumlu bir d6-
nis yapuginizda, o kisiden hoslanmaya bagladiginiz1 fark
edersiniz... Ama bagka birine Tanrr’nin yaratug diger bir var-
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lik olarak baktigimizda, sadece canli bir varlik oldugu igin iyi-
lik yapugimizda ve olumlu yaklastigimizda, onun mutlulugu-
nu kendimizinki kadar aziz tuttugumuzda, o varligs daha gok
sever ya da en azindan olumsuz duygulanmuzi zayiflatiriz.

Malcolm Muggeridge, Rahibe Teresa’nin Kalkita’da yaptik-
lariyla ilgili sunlar1 séylemektedir: “Bugiin en biiyiik hastalik tii-
herkiloz ya da clizam degildir; istenmediginizi, sevilmediginizi,
msanlar tarafindan dislandiginizi hissetmektir. En buyik ko-
niliik, sevgi ve yardimlasma eksikligidir; en biiyiik giinah, yolun
karsisindaki komsunuz hastaliklarin, sémiiriilerin, yoksullugun
pengesinde kivranurken ilgilenmemektir.”

Teslim olmak kavramini kendi hayatiniza nasil uyarlarsiniz?
(;ok basit: Bunu her giin yaparsimiz; evde, iste, sosyal ortamlar-
da, hatta sokakta.

Evinizde s6yle bir olay1 hayal edin: Eve ge¢ gelmigsiniz —yi-
ne— ve kariniz yemekte sdyle diyor: “Onceliklerini ne zaman si-
raya koyup benimle ve gocuklarla biraz daha ilgileneceksin?”

Kendinizi nasil hissederdiniz? Ofkeli, mahcup ve iizgiin. Pe-
ki normalde bé&yle bir durumda ne yaparsiniz? Ona bagirir misi-
niz? “Bana bak! Bu sofraya yemek koyan kisi benim!” ya da
“Eger bir is bulursan ben de fazladan ¢alismak zorunda kal-
mam!” veya daha buyiik olasilikla “Kapa ¢eneni!”

Size sira dig1 bir taktik 6nereyim. Teslim olun. Evet, dogru;

Soyleyebileceginiz Sozler Ailenizdeki Kigilerin Duyduklari
“Hayatim, 6zir dilerim. Haklisin.” “Hayatim, 6zir dilerim. Haklisin.”
Haftada dort galisma guniinde “Haftada dort gcalisma glininde

"Saat altida evde olmaya galigiyorum.” lilgi gésterme konusundaki ¢abaniz

Ne yapmami istersin?" Onerilerini isteyerek ailedeki kisileri
onurlandirmak
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teslim olun! Esinizin tamamen hakli ve sizin tamamen haksiz ol-
dugunuzu séylemiyorum. Ama teslim oldugunuzda esinize ve
gocuklariniza vereceginiz mesaj disiinin:

“Hayatim, 6zur dilerim. Haklisin.” Teslim olursaniz ne kaybe-
dersiniz? Kesinlikle higbir sey. Alcakgonilliliiginiz giivenilirli-
ginizi artirdig1 igin otoriteniz gliglenir. Bu davranisinizla etraf iniz-
daki insanlara ilgi g6sterdiginizi ve 6nem verdiginizi kanitlayarak
size duyulan saygimn artmasini saglarsiniz. Bagkalarina 6ncelik
tanimak, kisiligin ve 6zgiivenin gostergesidir; zayifligin degil!

Yillar 6nce, isverenimle birlikte bir konferanstan doénuyor-
dum. Bildigim kadaryla iyi arkadaglardik. Ama nedense bana
sOyle dedi: “Ron, seninle ilgili biyiik bir sorunum var. Aslinda,
birgok sorunum var.” Sonra bende gérdiigii sorunlari siralamaya
baslad1.

Sasirmis ve 6fkelenmistim. Dahasi, bu adamin kendisi so-
runlarla doluydu! Diiriist olmam gerekirse, basarimi kiskandigi-
nt digiindiim. Organizasyon iginde insanlarin ondan ¢ok bana
saygl duyduklar1 agiktr. Yine de ona kars1 sadik ve destekleyici
olmak istedim.

Bu her seyi degistirdi. Biitlin saldiris1 boyunca sessizce bekle-
dim ve dinledim. Eve déndigiimde, on#n bitin sorunlarini lis-
teledim ve hepsini kiigiik kartlarin 6n ve arka taraflarina yazdim.
Ve bunlart minicik harflerle yazdim.

Bu saldirgan arkadasimla yiizlesmeye hazirdim ama okuldaki
profesorlerimden birinin bu konuda tavsiyesini almak istedim.
Sorunu kendisine anlattiktan sonra, bu arkadagimla nasil yizles-
mem gerektigini diigiindiigiini sordum. Cevab1 son derece kisa
ve 6zdu: “Yapmal”

“Yapma mi?” diye haykirdim. “Bu adam bunlart hak ediyor!
Ayrica, kendi sorunlarinin farkina varmasi gerek. En azindan ya-
pabilecegim bu.”

— 200 —



Insanlarla Yakindan [lgilenin

Danigmanim, bu kisinin aydinlatilmaya ihtiyact oldugunu
soyledi. Ama simdilik asil yapmam gereken sey, ora karst sadik
ve algakgoniilli davranmamdi. Baskalarina teslim oldugumuzda,
kisiligimizi ve algakgonilliligimizi gelistirdigim:z yoniindeki
evrensel prensibi agikladsy; ve bu sekilde bagkalari da ihtiyaglar:
olan seyi 6grenmek yoniinde kendilerini agacaklardt.

Bir defasinda, biriyle yogun bir tartisma igindeyken Ruth ba-
na sunlari séyleyerek uyardr: “Ron, diismaninin bis seye ihtiyaci
varsa, bu ihtiyac1 kargila. Bu, onun yelkenindeki biitiin riizgar:
¢ekecektir. Ama onunla savasirsan, o da sana karsihk verecek ve
ruhunu kapatacaktir. Ve yardim edebilecegin birinin sana karsi
ruhunu kaparasini istemezsin.”

" Kendinizi feda ederek, baskalarini gelistirirsiniz. Bu harika
anneler, etkili isletmeciler, kazanan profesyoneller ve basaril ga-
lisanlar, kisacasi herkes igin gegerlidir. Biz algakgoniilli oldugu-
muzda, etrafimizdaki insanlar degismek igin kendilerini agarlat.
Bu sekilde kendimiz de gelisiriz.

Sonugta, profesériimiin tavsiyesini izlemeye karar verdim.
Isverenime doéndiim ve kendimi nasil gelistireblecegimi ona
sordum. Onu basarili kilmak igin firsatlar kolladim ve gerek top-
lum iginde, gerekse yalnizken onu destekledim.

On ay kadar sonra beni biirosuna gagirdi. Séyle dedi: “Ron,
bir siire 6nce nasil ¢ikistigimi hatirliyor musun? Sey, davranis bi-
¢imimde ve séylediklerimin ¢ogunda hatali oldugumu bilmeni
istiyorum. Dogrusunu séylemek gerekirse, sanirim kiskanmus-
tim. Ve senin davrans tarzin beni bu konuda mahcup etti. Uz-
ginim! Beni bagislayabilecek misin? Ve litfen bana kendimde
neleri degistirebilecegimi séyle.”

Onu elbette ki bagisladim. Aslinda, hazirladifim o kartlar
aylar 6nce atmistim. Bagarili olmasina yardim ederken, kendisin-
de gordiigiim kusurlar zihnimde kaybolmustu.
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Ama teslim olmak her zaman bdyle sonuglar verir mi? Ke-
sinlikle hayir. Yine de, bu tiir meyveler tiretmek igin potansiye/ya-
ratmak ve bir/ik olusturmak igin gergek bagariya ulasmak yéniin-
de tek yoldur.

Insanlarin hayatlarinda fark yaratmak istiyor musunuz? Ken-
di ajandaniz1 bir kenara atip baskalarinin basarist igin ¢alismak
istiyor musunuz? Insanlarla yakindan ilgilenmek istiyor musu-
nuz?

Ne yapmaniz gerektigini biliyorsunuz. Kendi iradeniz, kendi
tarziniz ve kendi bilgeliginizle teslim olmak, 6lmek zorundasi-
niz. Siz 6lirken bagkalarina yasam verin. Cok sey istedigi halde
¢ok az vermekten yana olan igreng birinin heyecanina teslim
olursaniz —bu heyecanla nasil basa gikacaginizi 6grenir ve sev-
giyle, olumlu bigimde teslim olursaniz— o kisinin degisim ko-
nusunda kendini size agtigini goriirsiintiz. Ve boylece o kisinin
hayatinda bir fark yaratabilirsiniz.

Eylem Adimlan
Birbirinizi Yiiceltin

1. Biri 6zel yasaminizdan, biri de meslek hayatinizdan olmak
Uzere hayatinizdaki en 6nemli iki kisiyi tanimlayin. Birbirini-
zi Yiceltin prensiplerini diistiinerek (iltifat etmek, giiveni ifa-
de etmek, rahatlatmak ve kogluk) “dogru anahtar1” yarat-
mak icin 6niimiizdeki hafta i¢inde hangi belitli adimlar: ata-
bilirsiniz?

2. Dort alt prensibi 6niimiizdeki hafta nerelerde uygulayabile-
ceginize karar verin.

Birbirinize htiyag Duyun
1. Is yerinde ve evde size en ok ihtiyag¢ duyan alts kisi kimler?
2. Sadik arkadaglariniz kimler?

— 202 —



Insanlarla Yakindan llgilenin

Prensip Eylem Adimi

Iitifat Etmek Ornek: Bill'i 6gle yemegine gikaracagim ve ise
karsl olumlu yaklagimini ne kadar takdir ettigimi
sdyleyecegim.

Mary'ye ailedeki rolintin benim ve gocuklar igin
ne kadar hayati oldugunu hatirlatacagim. Bunu
hatirlatan bir yazi yazip garaja asacagim.

Giiveni ifade Etmek

Rahatlatmak Ornek: Yeni bogsanmis bir arkadasi yemege
gotirecegim ve sadece dinleyecegim.

Ornek: Ogluma arabanin lastigini degistirmeyi

Kogluk o =
o6gretecegim.

3. Anlasmali (yasam boyu) arkadaslariniz kimler?

Birbirinizle Yakindan Ilgilenin
1. Daha yakin arkadasliklar kurmak igin hangi iliskilerinizde
daha kirilgan ve savunmasiz hale gelmeniz gerekiyor?
2. Bu agikhig1 nasil gosterebilirsiniz?
3. Aydinlatilmasi gereken 6nemli bir ¢atismayr tanimlayin.

Birbirinize Giivenin
Bu prensibi ¢ignediginiz bir alani tanimlayin. Bu sorunu ¢6z-
mek i¢in ne yapabilirsiniz?

Birbirinize Teslim Olun

Bu prensibi nerede hayata gegirmeniz gerekmektedir? Bir
patronla myi, arkadaginizla my, i ortagmizla mi, esiniz ya da ¢o-
cugunuzla mi? Stratejinizi tanimlaymn (zaman, yer, konusmalar
vs). Teslim oldugunuzu géstermek i¢in bu hafta en azindan bir

sey yapin.

— 203 —



Boliim 8
I¢sel Enerjinizi Ortaya Cikarin

Gercek Kisisel Giiciiniizii Nasil
Ortaya Cikaracaksimz?

=S

...ekonomik bollugun ortasinda rubsal agrdan yokluk ce-
kiyorug.
—Norman Vincent Peale

Erken yasta beyin kanserinden 6len ve Bagskan Bush’un 1988
yilindaki kampanyasim yoneten Lee Atwater, bakis agisinin
degismesini s6yle anlatiyordu:

Seksenli yillar zenginlik, gii¢, prestij... her anlamda ka-
zanma yillariydi Biliyorum. Birgogundan daha fazla zengin-
lik, gii¢ ve prestij kazandim. Ama butiin istediklerinizi elde
ettiginiz halde kendinizi hild bos hissedebilirsiniz. Ailemle
birlikte daha uzun zaman gegirmek igin kullanamadigim gi-
cii ne yapayim? Arkadaslarimla giizel bir aksam gegirmek
igin neler vermezdim. Oliimciil bir hastalik beni bu gergek-
le yiizlestirdi. Bu Gyle bir gergek ki, kendi tutkularinin ve ah-
lak ¢liriimesinin esiri olmus bir tilkenin insanlar1 benim 6¢-
negimden buyik dersler alabilirler. Bizi doksanli yillarda ki-
min yonetecegini bilmiyorum ama birileri Amerikan toplu-
muna bu ruhsal vakumdan, bu ruhsal timérden s6z etmeli.

En giizel zamanlarini yasiyor olmasi gerekirken bu ruhsal va-
kumu hisseden yirmi alt1 yasindaki bekar reklam yOneticisi Jeff’i
de dinleyin:
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Son birkag yildir hayatim inanilmaz; bir siirG para, kadin,
arkadas, yogun etkinlik ve seyahatler. Iyi bir isim var ve isimi
iyl yaptyorum. Hatta sanslyim da; muhtemelen bu yil tetfi
edecegim ve daha fazla param, istediklerimi yapmak i¢in da-
ha ¢ok zamanim olacak. Ama bunlarin benim i¢in higbir
6nemi yok. Hayatim nereye gidiyor? Yapugim seyleri neden
yaptyorum? Gergek hedeflerimin ne oldugunu bilmeden si-
riikleniyormusum gibi geliyor. Bu bir yola girip gizel bir se-
kilde ilerlerken o yolu neden segtiginizi ve nereye gittiginizi
bilmemekle ayn: sey.

Lee Atwater ve Jeff, bugiin Amerika’da ve dinyanin daha
birgok yerinde ihtiyag duyulduguna inandigim seyi 6rnekliyorlar;
ruhsal koklere ve kisilik odakh yasama doniig! Bunlar gergek ki-
sisel giiciin temelleridir. Gergek glictiniiziin kaynagy, icinizde, 6-
ziiniizde yatan kisiliktir; 6zbenliginiz, inang derinliginiz, ruhsal
gucuniiz.

Hayatin koklerine odaklanirken, ana kékiinizi, igsel enerji-
nizi ortaya ¢itkarmalisiniz. Bir bitkinin yanlara uzanan birgok ko-
kii vardir ama en 6nemlisi dikey ve digerlerinden daha kalin olan
ana kokudir. Bu kék dogruca tohumdan g¢ikar ve yukari dogru
uzar. O olmadan bitkinin geri kalan1 yasamini stirdiiremez.

Ik sayfalardan beri s6z ettigim prensiplerin her biri kendi
baslarina da degerli ve 6nemlidir. Ama igsel enerjinizi ortaya ¢1-
karmak ve bununla ilgili diger her sey, olusturmaya galistigimiz
hedeflerin timi igin gereklidir. Kisiliginizden ve siirekli derinle-
sen ruhsalliginizdan kaynaklanan bastirilamaz bir igsel giicliniiz
olmalidir. Kisiliginiz bu giliciin kaynagidir; ve ruhunuz, bu kékle-
re hayat veren kaynaktir. Bu ylizden, eger sadece tek bir prensi-
be odaklanacaksaniz, segeceginiz prensip kesinlikle bu olmalidir!

Size Yahudi Kral Silleyman’dan bir kez daha s6z etmek isti-
yorum. Yaklagik ii¢ bin yil 6nce, Israil’in en bilge ve en kudretli
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kralt olarak hitkiim siirdii. Incil’e gére, hitkiimdarliginin bagla-
rinda Tanri ona goriindi ve kendisine ne vermesini istedigini
sordu. Sileyman, halkini adil bir bigimde yonetmek igin bilgelik
istedi.

Biitiin dinyadan insanlar bu muhtesem krala danigmak igin
gelirdi. Her seye sahipti! Su listeye bir bakin:

* Muhtesem sehirlerin ve yapilarin mimartyd: (6zellikle bir ta-
pinak ve kendi sarayz).

* Kendi zamanina gére yarisilamayacak bir zenginlige sahipti
(1.400 savas arabast ve 12.000 atl: asker).

* 3.000 vecizenin ve 1.005 sarkinin yazariydi (Ozdeyisler,
Sileyman’in Sarkusy, ilahiler).

* Botanik ve zoolojide bir uzmand:.

* 700 karist ve 300 cariyesi vardi

Ama Silleyman her seye sahip olmasina kargin, ruhsal kékle-
rinden uzaklast;; ve bunun sonucunda da kisiligi bozuldu. So-
nunda krallig pargaland, hitkiimdarhgin kaybett, ailesi dagildy
kendisi ise bir bunalim, utang ve ac1 denizinde kayboldu.

Hayatini ve kendisine verilen seyleri 6zetlerken Siileyman
soyle dedi: “Anlamsiz! Anlamsiz!... Her sey anlamsiz!... riizgar
kovalamaktan farki yok.” Silleyman’in hayatindaki inis ve ¢ikis-
lar1 anlatan Tlahiler Kitabrnin sonunda su sozleri séylemektedir:

Simdi her sey séylendi

Ve soylenecek son bir sey kaldr:

Tanrrdan korkun ve onun emirlerine uynn,

Bu insanin yapmast gereken en 6nemli seydir.

CGunki Tann her seyin hesabini soracak, her seyi 6dil-
lendirecektir,

En gizli seyleri bile degerlendirecektir,

Iyi ya da kétii.
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Silleyman, sadece iki degerli amacin var oldugunu séyledi:
“Tanrrdan korkun (ruhunuzu giiglendirin) ve onun emirlerine
uyun (yireginizin dogrularina boyun egin ve kisiliginizi giiglen-
dirin).”

Bu iki amaci izlemenizi siddetle tavsiye ediyorum. Clinkd tip-
ki bu muhtesem kralin ruhsal koklerinden uzaklagip elindekileri
kaybetmesi gibi, bugiin diinyada birgoklar1 ayn1 seyi yapmakta-
dirlar. Kitabin baslarinda Fransiz devlet adami Alexis de Tocqu-
eville’in Amerika’nin biyikliginin insanlarinin iyiliginden kay-
naklandigini vurguladigini séylemistim. Ayni zamanda sunlar1 da
s6ylemisti: “Amerika’daki kiliselere gidip vaizlerin dogruluk hak-
kinda bu kadar atesli konugtuklarini duyana kadar bu ilkenin
dehasini ve gliciinii anlayamamistim.” Orada derin ruhsalliktan
kaynaklanan bir “dogruculuk” gérmiisti.

Bu kisimda ti¢ sorunun cevabini verecegim: Neden bu pren-
sip bu kadar 6nemli? “Kisilik odakl’” ve “ruhsallik” ne demek-
tir? Ve bunlari nasil giiglendirebilirsiniz?

Bu Prensip Neden Bu Kadar Onemli?
1. Gicimiiziin Kaynagi
Bu kismin baslig1 size zaten cevabi verdi: Hayatiniz kisiliginizle
enerji bulur. Giciniz ve gergek basariniz kisiliginizden ytksele-
cektir; ve kisiliginiz, 6zbenliginiz, ruhsal derinlik ve geliskinligi-

nizden giigli bi¢imde etkilenir.
Bu yagamsal enerji, Stephen Carter’in The Culture of Disbelief

(Inangsiglik Ulkesi) ve Bill Bennett’in The Book of Virtues (Erdem-
ler Kitabi) adl kitaplarinda giizel bir sekilde islenmistir. Bu kitap-
larin ikisi de yuksek tirajlara ulasts; ikincisi yirmi haftadan uzun
stre boyunca New York Times goksatanlar listesinde kald:. Neden
mi? Cinki bugin insanlar sorunlar igin daha derin ve daha
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guglu cevaplar ariyorlar. Hayatin meyvelerinin tadini ¢ikarmak
icin igsel kisiligimize olan odagimizi kaybetmis durumdayiz.
Ama bugiin bollugun zevkini bu kadar ¢ikarabilmemizin nedeni,
Onceki kngaklarm bu prensibi benimsemis ve iglemis olmalarider. Yani
kisacasi, bugiin atalarimizin emeklerini sémiiriiyor ve arkamizda
harabeye gevirdigimiz bir kiltlir birakiyoruz.

C. S. Lewis bunu ¢ok giizel ifade etmigti:

Organi yerinden ¢ikariyoruz ve isini siirdiirmesini bekli-
yoruz.

Yirekleri olmayan insanlar iretip onlardan erdem ve giri-
sim bekliyoruz.

Once onura giiliiyor, sonra da kendi aramizda hainler bul-
dugumuzda sasiriyoruz.

Au kisirlastiriyor, sonra da iyi taylar vermesini bekliyoruz.

Meyve bekliyoruz ama koklere odaklanmiyoruz. Ya da John
Updike’in dedigi gibi: “Asil gergek... ac1 gekmemek igin duygu-
lardan uzak yagtyor, bu yizden de asaleti unutuyoruz.”

Bill Bennett, bu sorunu soyle ifade etmektedir: “Gegenlerde
Amerikan Universitesi'nde son sinifta okuyan bir taksi sofériiyle
konustum. Bana mastirin1 tamamlar tamamlamaz Afrika’ya gi-
decegini soyledi. Nedeni neydi? Cocuklari. Onlarin Washing-
ton’da giivencede oldugunu digiinmilyor. Kizinin geng erkekle-
rin kendisine penge atacagi ve “kolay hedef” olmasinin beklene-
cegi, oglunun da farkli bir tiirde hedef olarak diger geng erkekle-
rin yaratti31 siddet ortaminda biiylimelerini istemiyor. Bu Afri-
kali adam, ‘Benim geldigim yer ¢ok daha uygar,’ dedi.”

Séyle tamamlar Bennett: “Giliniimiziin gergek sorununun
ruhsal oldugunu size sdylemek zorundayim.” Analizlerine dik-
kat edin:
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Antik insanlarin adina acedia dedigi sorunumuz, ruhsal
seyleri ihmal etmek ve bu tir seylerden hoslanmamaktir.
Acedia, diinyevi degerlerin abartildif1 ortamlarda ortaya ¢i-
kar. Acedia... ilahi seylere saygt duymamak demektir. Ve bu
sorunun olustugu yerde, antik insanlara gore, “liziici, ac1 ve-
rici bir diinya olusur.” Bu da zaman iginde iyiye karst duyula-
n Ofkeyi ve nefreti getirir. Bu nefretle birlikte daha fazla dis-
lama, daha fazla 6fke, ac1 ve keder gelir.

Bennett’in aragtirmasi, ¢ok ilging olmakla birlikte, tamamen
farkli gegmislerden gelen iki edebiyat devine odaklanmaktadr.
Kendisine Amerika’nin gelecegiyle ilgili en ¢ok neden endise et-
tigi soruldugunda Romanct Walker Percy’nin, “Biitiin giici, gi-
zelligi ve Ozgurliigline karsin Amerika’min komiinist harekete
degil, kendi iginde yiikselen bikkinlik, siniklik ve aggdzliliige za-
man iginde yenildigini gérmek,” dedigini yazmaktadir Bennett.

Bennett’in diger gliglii odag Alexander Solzhenitsyn, Har-
vard Universitesinde 1978 yili mezuniyet téreninde yaptigi ko-
nusmada Bat’nin “ruhsal ¢okiisiinden” s6z etmisti. Biiyik Rus
yazar sunlari sOylemisti: “Bitlesik Devletler’de zorluklar bir ej-
derha ya da minotor* (hapis, stki ¢alisma, 6lim, hikkiimet bas-
kilar1 ve sansiir) degil, aggozlilik, bikkinlk, kayitsizlik ve ilgisiz-
liktir. Gigld, baskict bir hiikkiimetin davranislari degil, yorgun ve
bikkin bir ulusun 6zgirligi kendi dogal hakki olarak gérmesi
ve bunu sémirmesidir.”

“Bize act veren sey,” demisti Iskog yazar John Buchan, yarim
asir 6nce yazdiklarinda, “yiiregin ¢6kmesi, insanin ruhundan u-
zaklagmasidir. Yiice amaglarimiz, sevgimiz ve isteklerimiz yanls
seylere yonelmistir. Ve ancak onlar1 dogru seylere, dayaniklilik,
asalet, ve ruhsal seylere yonelttigimiz zaman isler diizelecektir.”
Buchan’in 6nceden gérdiigii bir sey de vardr:

* Giglu bir insan viicudu tizerinde boga kafas1 bulunan mitolojik bir yaratik. (C. N.)
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Oyle bir ¢ag geliyor ki, insanlar neon lambalarinin 1silkla-
rinda yagarken ruhsal mahremiyet diye bir sey olmayacak...
Boyle bir kabus diinyasinda, herkes aylak aylak dolasuyor
olacak. Ama ayni zamanda hayatta hi¢bir ruhsal disiplin ol-
madigt icin herkes huzursuz olacak... bu, atesli, ezici, bemncil
ve doyumsuz bir diinya olacak. Ve bu kargasali hayat maske-
sinin altinda yureklerin 6ldiglinii goreccksiniz. Hayatin
sirekli kosusturmasi arasinda ruhun huzur bulmasi
miimkiin olmayacak.

Bennett bu konuda onunla aym fikirdedir:

Glniimiizde ruhsal ve dini konularda ciddi konusmak
igin belirgin bir géniilsiizliik vardir. Neden? Belki moderi¥
anlayisin Tanr’nin Sgretileri ve emirleriyle uyusmamasiyla
bir ilgisi vardir... Inanciniz ne olursa olsun —hatta hig inan-
ciniz olmasa bile— milyonlarca insan Tanrr'ya inanmayi bi-
raktiginda ya da inanglar1 sadece sézde inang oldugunda, bir
dizi toplumsal olay yasanacag: bir gercektir. Politik ve ente-
lektiiel kesimi bu ruhsal dilden hoglanmamaya bagsladiginda
ise, toplumsal olaylarin boyutlar1 daha da biiytyecektir.

Dostoyevski’nin Karamagov Kardesler adli romaninda yazdig

pibi; “Tanr1 yoksa, her sey serbesttir.” Sanirim su anda “her seyi”

poriyoruz.

2. Bu, Saglam Ulkelerin Temelidir

Amerika’nin ruhsal kéklerini diisiintin. Ulke olarak degérimizin

diismesi, dogruca ruhsal kéklerin ihmaline baglanabilir. Iyi bir

baslangi¢ noktasi, nereden geldigimizi hatirlamak olabilir.
Amerika’'nin 1770’lerde sadece i¢ milyonluk nifusuyla Tho-

mas Jefferson, Benjamin Franklin, George Washington, John
Adams, James Monroe, James Madison ve daha birgoklar gibi
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liderleri nasil ¢ikarabildigini hi¢ disiindiniz mi? Bugiin 250
milyona ulasan nifusumuz arasinda yukaridaki isimlerle yarisa-
bilecek herhangi birini gérebiliyor musunuz?

Bu soruya cevap verirken, taninmuis satis egitimcisi Zig Ziglar
su soruyu yoneltti: “Bunun nedeni o ilk Amerikallar’in dogruca
petformansa ve basarilara yénelmis olmalari olabilir mi? Orne-
gin; Thomas Jefferson Enstitisi’nlin arastirmalarna gore,
1770’lerde egitimimiz yiizde 90 oraninda ahlaki degerlere daya-
ntyordu. O zamanlar egitim genellikle evde, kilisede ya da kilise
destekli okullarda veriliyordu. 1926 yilinda egitimdeki bu ahlak
degerlerinin orani ylizde 6’lara distii. Hele 1950’1 yillarda o ka-
dar azaldi ki, 6l¢emezsiniz bile.”

George Washington’in goreve baslarken soylediklerini bir
distniin: “Ulusal politikamizin temeli, kisisel ahlak degerlerinin
saf ve degismez prensiplerine dayanacaktr. Ekonomi ve doga
butunligiinin erdem ve mutluluk bitinliginden farkli olmadi-
g1 bir gercektir”’

Ya da biyik Abraham Lincoln’in diisiincelerine bir bakin:
“Ulusumuzun giivenliginin tek garantisi, temellerimizi ahlak ve
din degerlerine dayandirmaktir.”

Buradaki ana fikjr agiktir: Ruhsal koéklerden yiikselen kisilik
merkezlilik, bireysel, kurumsal ve toplumsal olarak tek gergek

_ gli¢ kaynagimizdir. Bu yiizden, b prensibi hayatinizin 6rgiisiine
islemenizi siddetle 6neririm. Ruhsal kokleriniz, ahlak yonelimi,
giinliik igsel yenilenme, yiiksek bakis agist ve temel giidiilerinizin
kontroliiyle kisilik gelisiminizi hizlandiracaktr. Ve bu distinceyi
kabul edip hayatiniza gecirmediginiz siirece, gergek giicliniizii
asla ortaya koyamazsiniz. 1950 yilinda Nobel Odili’nii alirken
William Faulkner’in séylediklerini dinleyin: “Insanin sonunu ka-
bul etmeyi reddediyorum.” Insanlik sadece hayatta kalmay1 ba-
sarmayacak, ayni zamanda ylkselecektir. Clinki Faulkner’in de-
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digi gibi: “Insan, bir ruhu, sefkat, fedakarlik ve katlanma anlayist
olan tek yaratiktir.”

3. Bu, Kigisel Tatminimizin Sirridir

Kisilik merkezlilik sadece gergek giiciin kaynag: degil, ayn1 za-
manda hayattan doyum almanin da anahtaridir. David Myers,
The Pursuit of Happiness (Mutluluk Arayegz) adli glizel kitabinda in-
sanlar1 nelerin mutlu ettigini anlatmaktadir. Bu nokta, kitabin alt
bashginda agikhiga kavusmaktadir: “Kisisel tatmin, iyilik ve zev-
ke uzanan yolu kesfetn¥ek.”

Dr. Myers, mutlulugu 6kemek igin bilimsel bir anlayisla yak-
lasmaktadir ve onun kesifleri benim gergek bagari arastirmama
¢ok yakindir. Mutluluk ve doyumun belli tutum ve bakis agilari-
nin Urini olduguna inanmakta ve dis etkenlerden etkilenmedi-
gini disiinmektedir. Dr. Myers bundan sonra bu 6zelliklerin ne-
relerde ve nasil gelistirilebilecegine odaklanmaktadir. Materyalist
degerlerin ¢Skiistyle ilgili bir gérisle bagladiktan sonra, Ronald
Inglehart’in yiikselen degerler hakkinda diinya gapinda yaptig
aragtirmasindan bir bélimle devam etmektedir:

“Bunu en ¢ok 6zellikle Dogu Avrupa’nin Marksizmi’nde
goérmekteyiz. Ama Bat’da da yeni kugak ekonomik gelisim
ve sosyal dizenle ilgili endisesini kaybetmektedir... bunun
yerine insanlarin yeni odag politik 6zgiirlitk, 6zel iliskiler ve
dogayla biitinlesmek olmaktadir. Bu olusan ‘materyalizm
sonrasy’ anlayista insanlar amagsiz zenginligi, anlamsiz parayi
sorgulamaktadirlar. Yaklasik yirmi yildir 6nemli bir yasam
amact olan bu ‘finansal ustiinlik’ endisesi, nihayet 1989 ve
1990 yillarinda yeni kusakta azalmaya baslamistir.”” Ingle-

hart’a gore, arttk “ruhsal degerlere duyulan ilgi artmaya”
baglamistir.
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Bugiin bu konudaki aglik birgok bolgede gériilmektedir; Is-
lam diinyasinda, Amerika’daki ve birgok Dogru Avrupa tilkele-
rindeki kiliselerde, Dogu’da patlayan mistik dinlerde...

Belki de ruhsal ve dini alanlarda gordigiiniz asiriliklar yu-
ziinden geri ¢ekilmigsinizdir. Dikkat edin! Kivetin suyunu bo-
saltirken bebegi de gondermeyin! Bunun yerine, ruhunuzu aza-
mi gelisim i¢in ag¢in. Dr. Myers'in dedigi gibi; “Kuzey Ameri-
ka’da ve Avrupa’da birbiri Gizerine yapilan arastirmalarda, dindar
insanlarin digerlerine oranla hayattan daha ¢ok doyum ve mutlu-
luk aldig1 ortaya ¢ikmistir.”

Inan¢ Ne Oneriyor?

Arastirmacilar inang, zihinsel saglik ve mutluluk arasinda neden
bu kadar olumlu baglantilar buluyorlar? Ciinkii inang ve ruhsal-
lik, ait olunacak bir ortam (toplum), bir amag duygusu (baglilik)
ve bir yasam gorisi (hosnutluk) sunmaktadir. Bunlarin her biri-
ni kisaca inceleyelim:

1. Ait Olunacak Bir Yer ya da Topluluk Duygusu
Pennsylvania Universitesi arastirmacist Martin Seligman, bugii-

niin yaygin depresyon duygusunu sunlara baglamaktadir: “Asir1
bencillik... bir amaca baglanmamak.”

Hayat, kagimilmaz bir sekilde kisisel basarisizhiklarla dolu-
dur. Hisse senetlerimizin degeri diser, sevdigimiz insanlar
bizi istemez, istedigimiz isi alamayiz, konferanslarimiz kot
geger vs. Genis agidan bakildiginda, kar amaci giitmeyen ku-
rumlar (Tanry, ulus, aile) da vardir ve bize kisisel kaybimiza
dayanmak, umut etmeyi siirdiirmek icin yardim edetler. Bu
kurumlara inancimiz olmazsa, kisisel basarisizliklarimizin fe-
laketle sonug¢lanmasi kaginilmazdir.
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“Eksik olan gey,” diyor sosyolog Robert Bellah, “bir baglilik,
ait olma, karsilikli olma duygusudur.”

Hepimiz, o ya da bu zaman, bir toplum duygusunu hissetmi-
sizdir; belki bir kampta, uzun bir otobiis yolculugunda, bir kar-
deslik evinde, bir 6grenci yurdunda, bir futbol takiminda ya da
bir lise toplantisinda. Ama yasimiz ilerledik¢e toplumun grup
yerine bireysel basarilar1 daha ¢ok takdir ettigini goriiriiz ve bag-
lant1 duygumuzu yavas yavas kaybederiz. Birgogumuz evlerimi-
zin disinda galisiyoruz, evlerimizin verandalari, sokaklarimizin
kaldirimlari yok ve iletisimimizi bilgisayarlarimiz yapiyor.

Myers, bugiinin diinyas: hakkinda sunlari séylemektedir:
“Sosyal kimlik ve destek bulabilecegimiz en genel yer, dinsel top-
luluklardir.” Amerika’da, hemen hemen herkesin yiriyiis mesa-
fesi iginde yerel bir dini topluluk vardir. Bu bir kilise, sinagog ya
da cami olabilir. Béyle topluluklar iginde insanlar birbirleriyle bir
anlamda destekleyici sosyal baglar kurmaktadirlar. Ama yine de,
toplum olarak inanilmaz bigimde birbirimizden kopuyoruz.

Bugiiniin en fenomen hareketlerinden biri, adina S6ztint Tu-
tanlar (Promise Keepers) denen gruptur. Bu, birgok mezhepten
ve kiiltiirden insanin 1991 yilinda bir araya gelmeye baslamasiy-
la olugan bir gruptur. 1992 yilinda gruptaki insanlarin sayist
1.200’den 21.000’e, 1993 yilinda 55.000’¢ ve 1994°de 400.000’in
tizerine ¢tkt1. Hareketin amact, insanlara “s6z verdirmek ve soz-
lerini tutturmak” idi.

Yz binlerce insanin sadece s6z vermek ve sozlerini tutmak
icin bir hafta sonunda bir araya geldiklerini disiinebiliyor musu-
nuz? Bu insanlar bitinliklerini korumak istiyorlar. Evlerinde, is
yerlerinde, cemiyette ve diger etki alanlarinda ruhsal ve ahlaki
acidan hizmetkar liderler olmak istiyorlar.

Bu toplantilarin en temel sonuglarindan biri, S6ziint Tutan-
lar tyelerinin paylastig1 yedi ortak noktayr (Tanrr’y1 onurlandir-
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mak; etraflarindaki insanlarla yakin iligkiler siirdiirmek; ruhsal,
ahlaki ve seksiiel safliklarini korumak; giigli evlilikler stirdir-
mek ve giigli aileler kurmak; kiliseyi desteklemek; 1rksal ve din-
sel farklarin 6tesine gegerek birlik olusturmak; diinyayr olumlu
yonde etkilemek) tasiyan insanlari bir araya getirerek birbirleri
icin destek saglamak oldu.

2. Bir Amag Duygusu; Ugrunda Oliinecek Bir Hedef
Bu, besinci béliimde s6z ettigim misyon duygusudur. On doku-
zuncu yuzyilda yasamis Polonyali sair Cyprian Norwid, soyle de-
misti: “Mutlu denen kisi olmak igin, kisinin (1) onun sayesinde
yasayacagl, (2) onun igin yasayacagi ve (3) ugrunda oSlecegi bir
sey olmasi gerekir. Bunlardan birinin olmamasi, insanin hayatini
drama cevirir. Ikisi eksikse, hayat bir trajedidir.” Bir anlam ara-
yis1, o ya da bu zaman hepimizi motive eder. Gergekten de, ken-
dimize “hayatin anlams” hakkinda sorular sormadan yasamak
bir yetiskin i¢in ¢ok zordur.

Arastirmact Seligman, bir anlam bulmakla ilgili sunlar1 s6yle-
mektedir: “Kisinin kendisinden daha buyik bir seye baglanma
ihtiyaci. Giiniimiizde genglerin Tanrr'yla olan baglantilarini cid-
diye almakta, tilkeleriyle ya da aileleriyle ilgilenmekte zorlanma-
larin1 distindiglimiizde, bunun nedeni hayat igin bir anlam bul-
makta da zorlanmalaridir. Bunu farkli bicimde ifade edersek, ki-
sinin kendisi bir anlam olusturmak icin fazla kig¢iktir.”

Yakin zamanda Princeton Universitesi’'nden sosyolog Robert
Wuthnow’un yaptig1 Gallup arastirmasinin sonuglarina bir ba-
kin: “Rubhsallik, insanlar1 ancak ortak bir dinsel etkinlige ulasil-
dig1 zaman sefkate dogru yonlendirmeye baslamaktadir.”

3. Yagam I¢in Bir Bakig Agis1 ya da Hognutluk
Inang, kisinin kendisi, yasami ve 6liimsiizliik igin bir bakis agist
edinmesini saglar; bu da saglikli bir hosnutluk duygusudur.
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Ornegin; insanlar kendi ruhsal derinliklerini artirdiklannda, Tan-
i'ya karst duyduklan hugu, kendilerine karst saglikli bir bakis agist
l.azanmalann saglar. Kendi zayif yanlannt (ruhsal terimle ginah) ve
vnlaria basa ¢tkmay1 (bagislanmayi isteyerek) daha kolay bagarirlar.

David Myers, inanilmaz derecede 6zgeci insanlarin galisma-
larinda inancin glctniin kendini nasil gosterdigini ortaya koyan
hir hikdye anlatir:

Nazi denizaltilarinin, Miittefiklerin gemilerini ard1 ardina
batirdigi, ve Miittefik giiclerin batan gemilerin yerine yenile-
rini yeteri kadar hizla koyamadig: glinlerde, S Dorchester adli
gemi, iginde 904 askerle birlikte New York limanindan ayril-
d1 ve Greenland’e dogru yola ¢ikti. Arkalarinda endiseli aile-
ler birakanlar arasinda dort rahip, vaiz George Fox, Haham
Alexander Goode, Katolik rahibi John Washington ve Re-
formcu Kilise rahibi Clark Poling de vardi. Hedeflerine 150
mil kadar kaldiginda, bir U-456, Dorchester’s tespit etti ve tot-
pilledi. Gemi yan yatmaya baslarken, saskin askerler birbiri
ardina ranzalarindan fithyordu. Giivertede panik Oylesine
biiyukti ki, askerler can yeleklerini bile giymeden birbirleri-
ni ezerek agir1 dolmus filikalara binmeye ¢alistyorlardi.

Can yeleklerini dagitan ve askerlere yardim eden dort ra-
hip, son can yelegini de teslim ettikten sonra, bencillikten ta-
mamen uzak bir sekilde kendi can yeleklerini de verdiler.
Guverte gorevlilerinden biri suya kayarken, dort rahibin el-
lerini birlestirmis Latince, Ibranice ve Ingilizce dua etmekte
olduklarini gérdi. Dorchester sulara gémiiliirken, giivertede
kalan diger askerler sakin bir sekilde onlara katilmisti.

Ruhsal derinlik kesinlikle fark yaratir. Kisiyi bu hayatta daha
yuce bir hedefe yoneltir ve boylelikle gergek basarinin koklerini
giiglendirir ve besler.
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Bu noktada, hayatinizda ruhsal ve kisilik agisindan giiglen-
menin ne kadar yararli ve gerekli oldugunu anlamis oldugunuzu
saniyorum. Simdi ruhsal ve kisisel gelisiminize yardimci olacak
bazi 6nefilerde bulunmak istiyorum.

Igsel enerjinizi ortaya gtkarmak, en azindan iki temel geregi
kapsar: Varlga odaklanmak ve rubsal giglenme. Bunlarin ayrintila-
rina girelim.

Varhga Odaklanmak

Bizler “sahip olarak” tiiketen insanlarin olusturdugu bir toplu-
muz. Sadece maddi seyler degil, bilgi de istiyoruz. Hatta sevgi,
ilham ve mutluluk gibi soyut kavramlara bile sahip olmak istiyo-
ruz. Konu ne olursa olsun, sahip olmak erdemlerin en biiytigi
gibi goriiniiyor ve sonugta mutsuz yalniz, endiseli, bunalimh ve
bagimliinsanlardan olusan bir ulus olup ¢ikiyoruz. Ashinda, eli-
mizde ne kadar ¢ok sey olursa o kadar tatminsiz oldugumuzu
goruyoruz.

Eger “varliga” odaklanacaksak, i¢ diinyamuzla, kisiligimizle
baslamamiz gerekir. Bunun yerine, bugiin toplumda nasil gori-
necegimizle ilgileniyor ve kisiligimiz yerine goriiniisteki perfor-
mansimiza odaklantyoruz. Bu genellikle olmadigimiz biri gibi
davranmamiza neden olur. Bir yasam tarzini yansitirken, baska
birini yasariz. Bu, igsel motivasyonun, yasam giiciiniin dismesi-
ne ve mecbur oldugumuz sekilde davranmamiza yol agar.

Kisilige donmemizin gerekliligi bundandir. Igeriden disart
yasamamuz gerekir. Ve gelistirmemiz gereken birgok kisilik 6zel-
ligi vardur.

Biiyiik filozoflardan, din adamlarindan ve bagarili liderlerden
alacagimiz ipuglariyla, bu istenen kisilik 6zelliklerini bir gergek-
lik kavramina odaklayabiliriz. Bu kitabin 6ztinde bir gergeklik
vardir. Gergekten bagarili olmak istiyorsaniz, disarida nasisaniz
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iceride de aym1 olmaniz gerekir. Bu, biitiinliigi olan bir kisi de-
mektir. Ozel ve sosyal hayatinizi ayn1 prensiplere dayandirmaniz
perekir. Gergek enetji buradan ortaya gikar. Bu konudaki en gii-
ling gorislerden biri gegenlerde Washington’dan geldi. Kendi
uygunsuz yasam tarzlarini hakli ¢ikarmak igin, liderler bizi 6zel
hayatlarinin 6nemli olmadigina ve bunu islerindeki perfor-
manslariyla karistirmamamiz gerektigini soylediler.

Bu felsefeye asla ama asla kanmayin! Bu kisiler sizin ve be-
nim gocuklarimiz igin birer modeldir. Ozel hayatlaryla, tam ak-
sine, ok yakindan ilgilenmeliyiz. Toplum hizmetkarlarimiza belli
bir yasam tarzini modelleme sorumlulugu verilmistir. Hayatin
iki alanini birbirinden ayirmak, Sokrates’in deyimiyle “du-
alizm”dir. Bu sagliksizdir. Hayatin bir bitinligl olmas: gerekir.

Biitiinligi olan insanlar olmaliyiz. Ve biitiin kisilik 6zellikleri
arasinda 6zellikle buna odaklanmamin nedeni de budur. Peki siz
insan igine ¢iktiginizda farkly, yalniz bagina kaldiginizda farkli mu
davraniyorsunuz?

Yakin zamanda Fortune 500 sirketlerinin yoneticileri arasin-
da yapilan bir aragtirmada, ise alma veya terfi konularinda en
¢ok tizerinde durulan noktanin kisilerin ablak biitinkigi oldugu
gozlendi. Komik ama en az 6nem verilen nitelikler gériiniim,
sevimlilik ve uyumluluktu. (Birgok yetiskinin, genel toplumun
ve basinin en ¢ok 6nem verdigi 6zelliklerin en az igtenlige ve
gercek basartya gotiirenler oldugunu gérmek, sizi bilmem ama
bana ¢ok ilging geldi.)

Biiyiik, taninmis bir hastanede girdigi ilk ameliyat1 tamamla-
mak {izere olan hemsireyle ilgili bir hikdye anlatilir. “Sadece on
bir pamuk ¢ikardiniz doktor,” der hemsire cerraha. “On iki tane
kullanmigtik.”

“Hepsini ¢ikardim,” der doktor. “Simdi yarayr kapayacagiz.”

“Hayur,” diye itiraz eder hemsire, “on iki pamuk kullandik.”
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“Sorumlulugu aliyorum,” der doktor sertge, “dikin!”

“Bunu yapamazsiniz! Hastay1 distinsenize.”

Doktor giiliimser, ayagmi kaldirir ve on ikinci pamugu hem-
sireye dogru iter. “Bagaracaksin.”

Kararli olun; igeride ve disarida. Bu kararliligin giicii, kendi
deger sisteminize dayansin. Bilingli ya da bilingsiz olsun, herke-
sin bir deger sistemi vardir. Ve kasith ya da kasitsiz, kendi deger
sistemimize gore yagariz.

Simdi, “Dogru Prensipleri Benimsemek” baslikli dérdiincii
boliimde yazdiginiz degerleri ele alin. Bunlarin sadece kagit tize-
rinde kalan sézciikler mi, yoksa hayatinizi tizerine kurdugunuz
gergek degerler mi oldugunu sorun.

Odaklanmaniz gereken ilk alan, variktr; kimliginiz, kisiligi-
niz. Sonra, ruh alanini arastirmanizi istiyorum, ¢iinku kisilik ate-
si yakitin1 ruhtan alir.

Ruhunuzu Giiglendirin

Daha 6nce dinle ilgilenmemis olabilirsiniz. Ama benim s6ziini
ettigim sey ruhsallk. Aradaki fark: size gostereyim.

Ruhsal anlamda digtindiigiimde, igsel yasamy, igsel konulari
distinirim. Dinsel anlamda disiindigiimde, dissal etkenleri
disuntrim.

Ruhsal anlamda disindigimde, iliskileri distiniiriim; Tan-
rr'yla olan 6zel iliskimiz ve bunun isigindaki diger olgularla ve
varliklarla olan iliskilerimizi. Dinsel anlamda dasiindigiimde,
kurallar1 diigtintirim; uyulmasi gereken dissal kurallari.

Ruhsal anlamda digindigiimde, ilerlemeyi, gelismeyi ve
Tanrryla olan iligkimizi giiclendirmeyi anlarim. Dini disinda-
gumde ise, mikemmel olmak igin ugrasan ve hi¢ bagaramayan
insanlar1 digtinirim.

Ruhsal anlamda digindigiimde, seffafligs, agikligs ve diriist-
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lGgi anlarim. Dinsel anlamda digtindiigiimde, dis gérinis akli-
ma gelir; zayifliklar1 yiiziinden bir seyler saklayan insanlar. Ruh-
sal anlamda digtindigiimde, sevimlilik, gekicilik ve etkileyicilik
aklima gelir. Diger yandan, dini digiindiigiimde, kendi kurallari-
1 izlemem igin beni zorlayan insanlari hatirlarim.

Ruhunuzu gii¢lendirmek, kisisel bir Tanri ile degerli ve an-
laml bir iligki kurmak demektir.

Ruhsallik Din

igsel karakter Digsal performans

iTann ve digerleriyle olan iligkiler | Kurallar

'llerleme ve gelisme Mikemmellik roli ve bagnazlik
Aciklik ve seffaflik Rol yapma ve kapalilik
Cekicilik ve etkileyicilik Zorlayicilik ve saldirganlik

American Heritage Dictionary (Amerikan Kalit Soz/ig#) ruhu s6y-
le tanimlamaktadir: “Yasayan varliklarin hayati prensibi ya da
hareket ettirici glicii.”

Taninmis yazar Sam Keen’in ise ruhsallik i¢in farklt bir tani-
mi1 vardir: “Nefesin her déniisiinde, igeri ¢ekis ve disar1 Gfleme
arasinda, mutlak bir siiklinet ani vardir. O zaman arzu, ilahi tat-
minsizlik baslar, cigerler dolmak igin dua eder, beden ruh ta-
rafindan hareket ettirilmeyi 6zler.”

Bense, sadeligi géz ontine alarak, ruhtan s6z ettigimde insa-
nin igindeki ruhsal yani kastederim. Birgok dusiiniir, insanin i¢
pargast oldugunu séyler: Beden, akil ve ruh. Beden, insanin fi-
ziksel yagamuyla ilgilidir; akil entelektiiel, duygusal ve iradesel ko-
nularina yonelir; ruh ise dogaiistiidiir. Hayatin saglikli ve gercek-
ten bagarihi olmasi igin, kiginin bu ¢ yoniiniin de gii¢lii olmasi
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gerekir. Bu tgiiniin gelisimi saglanmadan, iki ayakli taburelere
benzeriz.

Zihin, kisiligin gelistigi alandir. Ama zihin de ruhtan beslenir.
Ruh ona bir bakis agist ve giig verir. Ruhsal hayatiniz1 giiglendi-
rip gelistirirken, diger kokleri de baslatmak ve gelistirmek igin
firsat bulursunuz. Stleyman’in hayatinin sonundaki gérislerini
unutmayin: “Tanrr’dan korkun (ya da saygt duyun) ve emirlerine
uyun.” Cok net bir mesaji vardir: Oncelikle Tantr'ya sayg: duy-
malisiniz! Bu size bir bakis acis1 kazandiritken, Emirler’e de uy-
manizi veya diger tanimiyla, prensipleri hayatiniza uygulamanizi
saglar. Sokrates, tarihteki en biiylik ahlak egitmenlerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Ruhsuz bir kisiligin ne kadar s1g oldu-
gunu gostermek igin sunlari séylemistir: “Biitiin bu diinyanin
bilgeligi, sadece minik bir teknedir ve dinyadan ayrilirken ona
bineriz. Eger yelken icin giiglii bir direk istiyorsaniz, bunun tek
kaynag; ilahi bir s6zciiktiir.”

Ruhsal hayatiniz1 gelistirmek, bu prensiplere uymak konu-
sunda da ihtiyaciniz olan giicii bulmanizi saglar.

Napoleon 6liim désegindeyken bir kilicin gliciiyle ruhun ger-
cek giiciinii kiyasladiginda sunlari séylemistir: “Oliim zamanim
geldi, bedenim topraga geri verilecek ve kurtlar tarafindan kemi-
rilecek. Drerin acilarim ve Tanr’nin sonsuz kralligi arasinda ne
kadar biiyitk bir ugurum var. Benim, Biiyitk Iskender’in ve Se-
zar’in biyiik tutkularimiz, inanilmaz hayallerimiz havada kaybo-
lup giderken, bir Yahudi kéyliisii olan Isa’nin elinin asirlara uza-
nabilmesi ve insanlarin, uluslarin kaderlerini kontrol edebilmesi
ne kadar muhtesem!”

Buda adiyla tanidigimiz Siddharta Gautama, bu ruhsal giici
ve aydinlanmayi bulmak i¢in ardinda bir krallik birakmisti. Yas-
lanmanin ve 6limin kagmnilmazligm anlayarak, bu insan ger-
gekligini aramak i¢in yollara dismusti. Yahudi lideri Musa ve
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Hiristiyan havarisi Paul, bu giici korkung ¢Sllerde aramglardi.
Bugiin farkli gegmislerden gelen birgok erkek ve kadin da bu gii-
cii ve ruhsal diinya gorisiini aramaktadir.

Sam Keen, Hymns to an Unknown God (Bilinmeyen Bir Tanrya
Ougiéler) adl harika kitabinda su zorlayic sorulara cevap bulmaya
cahsmaktadir:

Bugiin ruh kavrami bizim igin ne ifade ediyor? Bu konu-
da artik bir fikrimiz olup olmadigini bile sormaliyiz. Ruhun
ve Tanr’min varligina inananlarimiz, bu inana giinlik hayat-
ta ne siklikta deneyliyor? Bugiiniin karmagik yagaminda giin-
lik hayattaki her seyde gizli bir kutsallik oldugunu disiin-
mek kolay mr? Ruhlarimiz1 ve Tanrr’muzi is yetlerimizin ka-
pilarinda mu1 ariyoruz?

Tek bir haftam ge¢mez ki, bir arkadagim ya da bir yabanc
bana bu konulardan séz etmesin.

Avustralyalt bir isadamy, birkag hafta 6nce “kendini tanitmak”
icin bana geldi. Ancak, birkag dakika siiren kibar bir sohbetten
sonra, su sorunlarini benimle paylasmaya basladi: “Paranin alabi-
lecegi her seye sahibim,” dedi. “Ama is hayatima &yle daldim ve
gocuklarimi, esimi duygusal agidan &ylesine bosladim ki, artik
tatmini alkolde buluyordum.” Bir arkadasinin ve Alkolikler Der-
negi’nin yardimiyla simdilerde hayatini geri kazanmaya basladig1-
n1 anlatt. Sonra s6yle devam etti: “Daha fazlast oldugunu biliyo-
rum. Bunun dualarla ve ruhsal gelisimle bir ilgisi olmali.”

Altmis yaslarinin baslarinda olan bir sanatgi da, Sam Keen’e
sunlar1 anlatmustt:

Bir dizi orta yas krizini atlatuktan sonra, sonunda ken-
dimle barisik hale gelebildim; simdi iyi bir evliligim var ve
¢ocuklarim yetiskin olup yuvadan ugtular. Son yillarda, en
yurekli hayallerimin bile 6tesinde bir tine ve paraya kavug-
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tum. 1stedigim her seyi aldim; gosterisli bir ev, glizel bir ara-
ba, diinyanin egzotik yerlerinde maceral: tatiller. Aileme ve
dostlarima kars1 comert olmamin yaninda, yardim dernekle-
rine de bagislarda bulunuyorum. Kisacasi, karsilanmamis
higbir ihtiyacim ve ulagamadigim higbir istegim yok. Ama
adina ruhsallik demek disinda adlandiramadigim ve bir tirli
tatmin edemedigim bir aghifim var.

Keen s6yle cevap verdi:

Belki evliliginizdeki ya da isinizdeki bagari ya da basarisiz-
lik, sizi aniden daha biyiik ve daha anlamli bir yasam arayisi-
na itti. Belki yakinlarda kargilastiginiz bir 6lim ya da hasta-
lik, eski deger yargilariniz1 yok edip zihninizi kuskularla dol-
durdu. Belki de bu kadar varligin i¢inde umut aglig geker ol-
dunuz ve yeni bir kutsal gériis arayisina girdiniz.

Aslinda, bu kutsallik ihtiyaci, bugiin Birlesik Devletler’in her
yerinden insanlar arasinda hizla biiyiiyen bir olgudur. 28 Kasim
1994°de, Newsweek'in kapak yazisi bunu giizel bir sekilde belirti-
yordu: “KUTSALLIK arayist... Amerika’nin Ruhsal Anlam
Yolculugu.”

Arastirmayla ve réportajlarla gegen uzun yillarimda yaptigim
kesifler arasinda en ilging olanlarindan biri, bagarili insanlarin ol-
dukea kiltirli olmalarinin yaninda ruhsal agidan da ¢ok gigla
kisiler olduklarini gérmekti. Yine de, nedense ruhsalligin roliin-
den hig¢ s6z edilmez. Belki insanlar bunun mahrem bir konu ol-
dugunu, bu yiizden topluma agilmamasi gerektigini disinmek-
tedirler. Ama bu konudan s6z edilmemesi,-ruhsallikla dinyevi
degerlerin birbirinden tamamen kopmasi egilimine neden ol-

maktadir; ancak bu da gergek bagariya uzanan yolu kapamakta-
dir.
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Arastirmalarimda elde ettigim bulgulardan bazilarim sizlerle
paylasmak i¢in, ruhsallikla ilgili bazi yorumlan sunmak istiyorum.

* “Sizi uyariyorum... Gozlerinizi gorebildiklerinizin Gtesine
cevirin. Olgiilemeyecek ve tartilamayacak gériinmez bir giig
disiincesinde gergek bir yiicelik vardir.” — Ted Koppel,
ABC Haber Kanali.

* “Bagarisint alin teriyle hak eden biitlin haberciler bilir ki, bu-
gun gergek hikdye ruhsallikla ilgili olanlardir. Bu... yiizyilin
en buyiik hikayesidir.”” — Bill Moyers.

* “Tanr’nin her yerde ve her seyin iginde oldugunu biliyorum.
Tanr’nin olmadig: higbir yer yok.” — Robert Fulgham, ta-
ninmig yazar ve konusmaci.

* “Herkesin Tanr1 imajiyla yaratildigina inaniyorum. Liderlik
ettigimiz insanlardan liderlik armaganini almis olan bizler
igin, bu inancin biyik yararlari vardir” — Max DePree,
Herman Miller Yénetim Kurulu Uyesi.

* “Bizler ruhsal bir deneyim gegiren insanlar degiliz. Tam ak-
sine, insanlhgi deneyleyen ruhsal varliklariz” — Wayne
Dyer, taninmig yazar.

* “Tanrrdan vazgegemezsiniz. Onun kaynaklari kesinlikle gii-
venilir, bereketlidir ve hepimizin iyiligi igin sunulmugtur.” —
Mary Kay Ash, eski is idarecisi.

* “Ginlik hayatta inancimizi keyifli kilan sey, siradan seyleri
inancin yonettigi konusunda bir isaret gérmektir; yemek ya-
parken, konugsurken, hikaye anlatirken, sevisirken, balik tu-
tarken, hayvan beslerken, c¢igek koklarken, spor yaparken,
miuzik dinlerken, kitap okurken ya da gocuk biiyiitirken.
Biitiin her seyde ve her yerde yicelik parildar.”” — Garrison
Keillor, Bir Yaglilar Yurdu ¢alisani.

* “Dua etmeye ve Tanrr’dan bana sefkat, anlayis ve yardimse-
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ver bir ruh vermesini dilemeye basladim. Dua ettikge, ytire-
gimin hafifledigini ve zihnimde yeni ilhamlarin belirdigini
gordim.” — Zig Ziglar, taninmis yazar ve satis egitimcisi.
“Yicelme kapasitesi, kisinin i¢indeki ruhun nitelifinden
kaynaklanir; neselendirilmeye ya da moral verici konugmala-
ra ihtiyac1 yoktur... Ben degerliyim, ¢iinkii Tanr1 beni igsel
degerle yaratmustir.” — Denis Waitley, yazar ve konusmaci.
“Dini inancim, en temel insan ihtiyacini doyurur. Bu, insa-
nin evrende tesadiifi bir varlik olmadigini bilme ihtiyacidir.”
— Harold Kushner, yazar.

“Benim isim, dogru olani yapmaktir. Gerisi Tanrr'ya kal-
mis.” — Martin Luther King Jr., insan haklar1 savunucusu.
“Ilk amacimiz (Tanrr'yt onurlandirmak igin yaptigimiz her
seyde) inancimizi bir din ya da mezheple adlandirmak degil-
dir; Yahudi, Protestan ya da Katolik olun, fark etmez... Bu-
nun yerine ihtiyacimiz olan sey, is yapma tarzimizin Tanrryla
bagladigini gésteren bir ifadedir. Insan aklinin tek otorite ol-
dugu digiincesini kabul etmiyoruz.” — C. William Pollard,
Service Master Inc., Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi.

Bu liderler ruhsalliklarini ayni sekilde ifade etmiyorlar ve aymu

inanca sahip degiller. Ama inanglar1 var ve bunu giiclendirmek,
6zel ve profesyonel yasamlarinin her alaniyla birlestirmek igin
ugragtyorlar.

Gergekten bagariya ulasmak igin, sizin de bunu yapmaniz ge-

rek.

1. Dua edin.

Ruhunuzu nasil giiglendirebilirsiniz? Size birkag basit adim 6ne-

reyim. Ilk olarak, dua etmeyi ve béylece Tanrr'yt hissetmeyi 68-

renin.

Yillar 6nce Philadelphia’dayken evime ¢ok yakin bir donut fi-
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rint oldugunu séylemistim. Ne zaman donutgunun yakinlarin-
dan gegsem goziimde kenarlarindan tereyag siiziilen targinl hal-
kalar canlanirdi. Zihnimde kokusunu hatta tadin1 bile canlandi-
rabilirdim, ve tipki Pavlov’un képegi gibi agzim sulanirds.

Dogrusunu séylemek gerekirse, bence Tanrryla olan iletisi-
miniz de boyle bir seydir. Gorsel olarak ona dokunabilmeli, his-
sedebilmeli, tadabilmelisiniz. Tanr’nin ilgisini, sefkatini hisset-
meli, gliniintiziin her aninda varligini bilmelisiniz.

Bunu nasil yapacaksiniz?

Onunla dua yoluyla konugarak. Resmi, diizenli ibadetleri kas-
tetmiyorum. Agik, diiriist konusmalari kastediyorum; O’na ihti-
yaglarinizi, isteklerinizi, zevklerinizi, acilarinizi, hayal kirikliklari-
niz1 ve beklentilerinizi séyleyin.

“Sabaha yavas baglamayi tercih ederim,” diyor taninmis yazar
ve konusmaci Ken Blanchard. Goéristiigiim diger birgoklar: gibi
dostum Ken de her giin on bes dakika ile iki saat arasinda bir sii-
re boyunca kendini inceler, hayatin1 gézden gegirir ve dua eder.

Bir lider s6yle demisti: “Cok fazla isim var ve hepsini yapmak
istiyorsam, dua etmeye ve meditasyona zaman ayirmak zorun-
dayim.” Bakis agis1 gayet net. Bu dua ve meditasyon seanslar,
ona sadece islerini dogru yapmast i¢in degil, dogru seyleri yap-
mast igin bir bakis agis, gii¢ ve huzur kazandirmaktadir.

Bazilari ise sadece siikrederek, endiselerini, zorlanmalarinu ve
zevklerini s6yleyerek de olsa giin boyu dua etmektedir.

Bu yiizden, dua eden bir insan olun. Her giin yalniz kalarak,
kendinize zaman ayirarak baglayin. Ondan sonra, tipkt bir arka-
dagimizmis gibi, giin boyunca Tanrr’yla konugun.

2. Biiyiik Prensipler Uzerine Meditasyon Yapin.
Yapmay1 6grenebilecegimiz diger bir sey de, meditasyondur.
Bugiin meditasyon hakkinda konusulan bir¢ok sey vardir. En
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¢ok tartisilanlardan biri, Transandantal Meditasyon denen Dogu
dinlerine has bir meditasyon tarzidir. TM, Tanr’'nin etrafimizda-
ki her seyde var oldugunu, insanin iyi oldugunu, Tanr’nin insa-
nin iginde oldugunu ve zihnimizi bosaltabilirsek, igimizdeki Tan-
rrnin bitin nimetleriyle ortaya ¢ikacagini kabul etmeye dayanur.

Ben size farkli bir meditasyon tarzindan s6z edecegim. Bana
gore ne yararli meditasyon tekniklerinden biri, Ibrani diistincesi-
dir. Antik Yahudi yazarlari, glindiiz ve gece Kanun, yani pren-
sipler iizerine meditasyon yapmaktan s6z etmektedirler. Eger
gercekten mumkiinse, zihinlerimizi bosaltma distincesi kendi
sinirlt kaynaklarimiz disinda bize higbir sey birakmamaktadir.
Bunun yerine kisinin yapmasi gereken sey, yasam tarzini olumlu
yonde etkileyecek dogru dusiincelerle zihnini doldurmasidir.
Bana gore, ruhsal alanda biiytimenin ve gelismenin anahtari, ki-
siligimi gelistirecek biiyiik disiinceler ve gergekler Gizerine odak-
lanmak, meditasyon yapmaktir.

Meditasyon yapmay1 6grenin. Bunu giinliik bir aligkanlik hali-
ne getirin. Sabahlar1 kendinize glintiniizii planlamak igin firsat ve-
rin. Ayrica giin ortasinda da yasadiginiz diinyanin aslinda ne ka-
dar muhtesem bir yer oldugunu gérmek tizere “giilleri koklamak
i¢in” ara verebilirsiniz. Son olarak, yataga gitmeden 6nce gliniini-
zii gézden gegirin, hayatinizi anlamlandiracak distinceler Gzerine
yogunlasin ve siz i¢inizde degisirken ¢evrenizde olanlar1 izleyin.

3. Inanciniz1 Ifade Edin

Ayrica, inancinizi ifade ederek de ruhsal agidan geligebilirsiniz.
Kisaca séylemek gerekirse, inang, hayatin her noktasinda giizel
seylerin karsiniza gikabilecegine inanmaktir. Ancak, inang sade-
ce giizel bir kavramdir. Bunun yaninda, inancinizin kaynag; tize-
rinde uzun uzadiya diigiinmenizi 6neriyorum. Kendinize su tiir
sorular sorun:
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Bu inang tarihsel agidan givenilir mi?

Bu inang yiiziinden insanlarin hayatlarinin degistigini goriy-
or muyum?

Bu inang, hayatimdaki konularin 6ziine yoneliyor mu; anlam,
bagslayicilik, glig, yon, deger vs.?

Inancinizin verimliligi, yasayan bir Tanri diisiincenizle dogru
orantilidir. Inang tipki bir kas gibidir: Ne kadar gok kullanur-
saniz, o kadar giiclii olur.

Birkag yil 6nce, bir arkadasimin siirekli endiselenmek gibi bir
sorunu vardi. Her sey hakkinda endiselenirdi ve endiselenecek
bir seyi yoksa, endiselenecek bir seyi olmadigi igin endiselenirdi.
Sonra biri su bes ifadeye dayanarak onun endiselenme sorunu-
nun ustesinden gelmesine yardim etti: Bir, &endini yspratma, yani
endiselenme. Iki, Tanrr'ya given. Ug, Tantr’ya uzanan yolunda ka-
rarlz ol. Dort, Tanrr'ya dayanip dinlen. Bes, Tantr'y1 bekle.

Inang konusunda bu sézleri izleyip sorunundan kurtulduk-
tan sonra sunlari s6yledi: “Bu prensiplerin her birini uygulamak
icin inancimi kullanmaya basladim. Ve bu temel prensiplere
odaklandiktan bir siire sonra, herhangi bir konuda zorlandigim
zaman fiziksel, zihinsel, duygusal, ruhsal ya da maddi bakimdan
inancimi ifade edebilmeyi 6grendim. Inancim tipk bir kas gibi
gelisti ve sonunda hayatimda gok 6nemli seyler olduguna inan-
maya basladim. Artik inancimi ifade etmek benim icin zorunlu
bir sey oldu.”

Birgok meslek erbabi, insan ruhunun gelismesi gerektigini
bilir. Gérmenizi istedigim sey, tipki yakin bir arkadasinizla oldu-
gu gibi Tanrryla da kisisel bir iligki kurabileceginizdir. Bu ¢ok
o6nemlidir. Derinlestirici bir deneyimdir ve tamamen size aittir.
Isterseniz bu konuda baskalariyla konusabilirsiniz ama konug-
mak zorunda da degilsiniz. Sadece tadini ¢ikarin ve ruhsal an-
lamda gelisip giiglenin.
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Tantryla bir iliski kurabilir ve hayatiniz1 karaktere dayandira-
bilirseniz, igsel enerjinizi kolayca ortaya gikarabilirsiniz. O za-
man da giderek daha bagarili bir insan olarak taninirsiniz.

Eylem Adimlan

1. Asagidaki alanlarda karakterinizi (gergek siz) ve kisiliginizi
(gorinen siz) nasil tanimliyorsunuz?

Alan Karakter Kisilik
(Gergek Siz) (Goriinen Siz)
Ozel yagam (6rmegin) kendimi sig  |Her seye sahip oldugu-
ve yonsiiz gérilyorum. | mu yansitiyorum.
Aile hayat
Is hayat

Sosyal hayat

2. Bu hafta bu alanlardan birini nasil hizaya sokabilirsiniz? Bir
hareket plani hazirlayin ve uygulayin. Ornegin; sigliginizi ele
alin ve gergeklik kokleri olusturarak bunu doldurmaya gali-
sin (giizel bir kitap okuyun, yaratilisin yiceligini disinin,
sukrettiginiz her seyin bir listesini yapin ve her giin bunun
tzerinde defalarca meditasyon yapin vs.)

3. Su anda odaklanmaniz gerektigini disiindiiglintiz i¢ ruhsal
gelisimden biri hangisidir? On bes dakikalik giinlik bir alig-
tirmay1 yirmi bir gin boyunca yapip bir aliskanlik haline ge-
tirmeye ne dersiniz?
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Rotamzi Ozenle Goézden Gegirin

A Noktasindan B Noktasina
Dogru Yoldan Gitmek

=

Bilingli bir varlik igin var olmak degismek demektir; de-
Sigmek olgunlasmak demektir; olgunlagmak ise kisinin
kendisini siirekli olarak yaratmas: demektir.

—Henr: Bergson

ocuklarin bilgisayarlarda oynadiklar1 yaris oyunlarini gor-

miigstiniizdiir. Belki kendiniz de oynamigsimzdir. Digmeye
basarsiniz ve ekrandaki gériintii aniden size dogru kaymaya bag-
lar. Arabanizi engellerin etrafindan dolastirirsiniz, hizlanirsiniz,
yavaglarsimz, hizli yon degisiklikleri yaparsiniz ve bazen garpar-
siiz. (Ben bunu ¢ok sik yaptyorum.) Itfaiye arabalarina dikkat
edersiniz. Yoldaki bir kazanin etrafindan dolanirsimz. Cok
geg... yoldan ¢iktiniz! Bu kez geri doniip gaza basarsiniz ve kay-
bettiginiz zaman telafi etmeye galisirsiniz.

Sonuna kadar gidebilirsiniz ama birkag kez ¢arpmadan degil.
Ve bir sonraki turda, beceri seviyenizi yiikseltirsiniz: Araba yol-
da daha hizli gider, karsiniza daha fazla engeller gikar ve ayn1 si-
re icinde daha ¢ok degisiklik yapmak zorunda kalirsiniz.

Bu oyunda yolda kalmak igin gerekli olan sey nedir? Cok faz-
la dikkat ve siirekli yén degisiklikleri. Ozel ve mesleki hayatiniz-
da da boyle olmalidir. Bu kisimda tizerinde duracagim konu bu;
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hareketlerinizi stirgkli olarak nasil ayarliyorsunuz ya da .4 Nok-
tasindan B Noktasima dogru yoldan gitmek.

Birgogumuz, bir yerden bir yere gitmek igin tek bir dogru yo-
lun oldugunu disiiniiriiz. Ama hayat hi¢ de béyle degildir. Hayat
karmasiktir. Bu yiizden, azamilegtirilmis, basarih bir yasam igin
yol boyunca degisiklikler ve diizeltmeler yapmak sarttir. Etrafi-
mizda olup bitenlere karsi nasil karsilik verecegimizi ve hareket-
lerimizi nasil ayarlayacagimizi 6grenmek zorundayiz.

Bu tiir diizeltmeleri yapmak konusunda ustalagacaksaniz, su
U¢ stratejide uzman olmaniz gerekir: Cergevelemek, odaklan-
mak ve esnemek. Bu stratejiler, yol degisiklikleri igin 6nemli
kokleri verimli bigimde gelistirmek igin ihtiyaciiz olan temel
yapt taslarini ve becerileri olusturur.

Cercevelemek

Cergevelemek, hayatin herhangi bir noktasinda bakis aginiz1 ve
mantginizi gelistirmektir. Bir karar vermek zorunda kaldiginiz-
da, gergeveleyerek baslamaniz gerekir. Planiniz nedir? Rehberle-
riniz nelerdir? Vereceginiz kararin saglamligini ne saglayacaktir?
Bir resim cercevesini diisiinirseniz, bu konuda da tzerinde du-
sinmeniz gereken dort kenar vardir: Hayattaki ve su andaki
amacinig, s6z konusu durumdaki ve hayattaki dnceliklerinig, rehbe-

Ozellikler
Japji8ouQ

Prensipler
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riniz olacak prensipleriniz ve son olarak, ozelliklerinig (sizi siz ya-
pan farkhliklariniz, giigli ve zayif yanlarinz).

1. Amag

Durumunuzu gergevelemek icin yapmaniz gereken ilk sey, aza-
anrzz anlamaktir. Hayat misyonunuza ve amag anlayisiniza gore
amacinizt anlamanuz gerekir. Bu kitaptaki bes numarali prensibe
donerseniz (Bir Misyon Belirlemek), 6nemli kararlar vermenizi
saglayacak bir ¢er¢eve hazirlamaniz sarttir. O zaman s6z konusu
olan bir karara giivenle yaklagabilirsiniz.

En etkili liderler, ytirtidiikleri yolun gok ilerisini gérebilenler-
dir. Misyon ifadenizi alt hedeflere bélmenizi séylememin nedeni
buydu. Nereye gitmek istiyorsunuz? Hayatinizin, evliliginizin,
isinizin, ruhsal yagaminizin sonunda ulagacaginiz seyin ne olaca-
gin1 diigiiniiyorsunuz? Tam olarak nereye gittiginizi gérmek igin
vizyon ya da inan¢ duygunuzu gelistirmeniz sarttir.

IBM’in kurucusu Thomas Watson’a IBM’in kesinlikle baga-
rilt olacagini ne zaman anladig) soruldu. $6yle cevap verdi: “En
basta.” Bu tiir bir cevap, biitlin biiyik liderlerden alabileceginiz
tirden bir cevaptir. Basarmak istedikleri sey hakkinda net bir
vizyonlar1 vardir ve bu vizyona inanirlar.

Gelin, yaninizda galisan birini diizeltmek konusunda bir ka-
rar vermeniz gerektigini digiinelim. Bunu nasil yapacaginiza ka-
rar vermeye galisiyorsunuz. Bir baslangi¢ noktasi, sunu sormak-
tir: Buradaki amacim ne? Ne yapmaya galistyorum? Bu tir soru-
lar sormak ve cevap vermek distinceli davranmaniz1 ve kendi-
nizi ortamlardan soyutlayabilmenizi, olaylara tarafsiz bakabilme-
nizi gerektirir. Eger amaciniz insanlarla yakindan ilgilenmek
prensibine bagli kalarak bireylerin gelismelerine yardimci ol-
maksa, herhangi bir duruma yaklagiminiz bu bakis aginizdan
gugcli bigimde etkilenecektir.
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Bu amag kavramy, sadece agaglardan biriyle ugrasirken bitin
ormani gorebilmenizi saglar. Bakis aginiz yeterince genis degil-
se, bliylik bir firsati kagirabilir ve yolun ilerleyen boliimlerinde
sizi bitkin diigiirecek kararlar verebilirsiniz.

2. Oncelikler

Cergevelemenin ikinci 6nemli alani, énceliklendirme becerisidir.
“Hayatin Her Alaniyla Biitiinlesmek” prensibinde, 6ncelikler ge-
listirmek konusunda zaten konustuk. Bu, karar vermek konu-
sunda da iyi bir baglangictir. Onerdigim paradigmaya dayanarak,
ornegin 6nce Tanrr'yl, sonra kendini ve ardindan bagkalarini sev-
mek gibi gii¢lii bir 6nceliklendirme becerisi gelistirebildiyseniz
karar vermek konusunda giiglii bir temeliniz olacak demektir.

Herbangi bir durumda da 6nceliklerinizi iyi segebilmeniz gere-
kir. Ornegin; yine birini diizeltmek 6rnegimize gelerek, bireyden
daha 6nemli ve genis gapta sartlar1 diigiiniiyorsunuz ve iliskiniz-
de ciddi bir hasar yaratma, ayrica yikic1 sonuglarla karsilagsma ris-
kini géze aliyorsunuz. Unutmayin, eger Tanrr’yl, kendinizi ve
baskalarini seviyorsamz —gergekten 6nemsemek, yardim et-
mek, gelistirmek ve azamilestirmek— o zaman 6ncelik kararla-
rinizda inanglarinizin devreye girmesi gerekir. Ondan sonra da
kararinizi bu 6nceliklere dayanarak vermelisiniz.

3. Prensipler

Cergevelemenin tglnci alany, prensiplerinize givenmektir.

Ben prensipleri tren raylarina benzetirim. Bir tren, raylar ol-
madan kolayca iletleyemez. Ancak bazen, raysiz bir tren gibi, bi-
ze rehberlik eden prensiplere dayanmadan ilerlemeye, hareket
etmeye ¢alisiriz. Raylarin trenin 6zgirligini kisitladigini digi-
nebilirsiniz ama ashnda trenin ileri dogru gok daha hizli ve kolay
gitmesini saglamaktadirlar. Ayn1 sekilde, prensipleriniz de isleri-
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nizi etkili bicimde yapmaniza yardimci olacaklardir. Ve zihinsel
kivrakliginizin nasil kolayca ve 6zgiirce ortaya ¢iktigim gordigii-
niizde, sasiracaginizdan emin olabilirsiniz.

Eger kendi yasam felsefenizi gelistirmediyseniz, yani hayati-
niza diizenleyici ve rehber prensipler belitflemeden yon veriyor-
samz, bu kitapta s6z ettiim on prensiple baslamanizi 6neririm.
Herhangi bir durumda, bunlar1 bir cetvel olarak kullanabilirsi-
niz. Hayatinizdaki herhangi bir durumda, “Islerin Olmasini Sag-
layin” prensibini nasil kullanacaginizi digtintin. Belki bir soru-
nun ¢6zimii igin inisiyatifi ele almaniz gerekiyordur. Olacaklar-
dan siz sorumlu olmalisiniz. Girisken olmalisiniz!

Sonra ayni konuya “Kisisel Onem Kazanmak™ prensibiyle
yaklagin. Belki kendinize yeterince glivenmediginiz i¢in 6nemli
bir karar vermekten kaginiyorsunuzdur. Bu prensip, kendinizi
uygun sekilde ¢abucak ayarlamaniza yardimci olacaktir.

Ayn1 yontemi, bu prensiplerin hepsi igin kullanabilirsiniz.
Aslinda, daha 6nce 6rnek verdigimiz senaryoyu ele alalim (bir
personelinizin ya da is arkadaginuzin yanhs tavirlarini dizeltmek
ya da onu disipline sokmak) ve bu prensiplerin her birinin nasil
uygulanabilecegine bir bakalim.

Bir konu igin bir gergeve olusturmak tizere prensipleri nasil
ele alacaginiz ve nasil yaklasacaginiz konusunda daha net bir fi-
kir edinebildiniz mi?

4. Ozellikleriniz

Son olarak, kendi dgel/iklerinizi anlayarak gergeveleme yaparsiniz.
Bu konuyu kendi giiglerinize ve zayifliklariniza yakindan bakti-
giniz “Kisisel Onem Kazanmak” baglikli bélimde deginmistik.
Bu durumda, herhangi bir konuda zayifliklarinizin neler oldugu-
nu bilmeniz gerekir. Ornegin; biriyle konusurken, temelinde se-
vilme diirtisi yattig1 i¢in dogruyu séylememe egiliminiz olabilir.
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Islerin Olmasini
Saglayin

“Bu durumun sorumlulugunu almah ve kendimi
kurban gibi hissederek daha da kétilesmesine
izin vermemeliyim.”

Olumsuzluklari
Hayatinizdan
Cikarin

“Ele alinmasi gereken konu hakkinda net
olmalyim ama bunu o kigiye umut verecek
ve davraniglarini olumlu yonde etkileyecek
bicimde yapmali, cesaretini kirmamaliyim.
Dahasi, bu sorun beni 6fkelendirse bile
olumlu bir yaklagimi korumalyim.

Soruna saldirmaliyim, kisiye dedgil.”

Dogru Prensipleri
Benimseyin

“Bu xonuyla ilgilenirken belli prensipleri ve ahlak
standartiarini izledigimden emin olmalyim. Bu
kisiye ozellikle sirketin hangi prensiplerinin ve
degerlerinin ¢ignendigini géstermem gerek.”

Bir Misyon
Belirleyin

“Insanlarin gelisimine yardimci olmam gerektigini
unutmamaliyim. Bu benim yagsam misyonumun
bir pargasy- Yaptigim seyler hakkinda net bir
bigimde iletisim kurmali, kendimi iyi ifade etmeli
ve bunu bir ruhla yapmaliyim. Ayrica bu kigiye
sirketin misyonuna da katkida bulunacak
bigcimde kendisi igin bir misyon belirlemek adina
6ndmizdeki ginlerde neler yapabilecegini de
gostermeliyim.”

Igsel Enerijinizi
Ortaya Cikarin

“Bu kisiyle ilgilenirken bilgece, duyarh ve yice
davranabilmek i¢in doga Ustu bir kaynaga
ihtiyacim var, ¢inkd bu 6zelliklerin su anda
icimde yeterince bulunduguna inanmiyorum.
Bu durumla ilgilenirken dirist ve agik
olabilmem gerek.”

Yola Devam Edin

“Bu kisiye kendisine bagh ve bu konuda kararl
oldugumu gostermeliyim; onun dostu oldugumu,
onu takdir ettigimi ve kazanmasini istedigimi
bilmesi gerek. Higbir sorunun bu arkadashg
yikmasina izin vermeyecegdim.”
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Aslinda bunun altindaki neden bir biitiinlik sorunudur. Bu. yiiz-
den, kendinizi bir i¢sel ¢catismanin icinde bulabilir ve soruindan
olmasi gerektigi gibi s6z edemeyebilirsiniz.

Eger durumunuz boyleyse, dikkatli olun. Kendi geliskkileri-
nizle ugragirtken yaninizda birine ihtiya¢ duyabilirsiniz. YWa da
hem diriist hem de sevecen olabilmeniz igin sézciiklerinizii yaz-
maniz gerekebilir. Sonra, elinizi atege sokmamaniz igin gercgekte
ne demek istediginizi size soracak bir arkadas bulmaniz gesrekir.
Bunu, kendinizi ve bagkalarini zayifliklarinizdan korumalk i¢in
yapabilirsiniz.

Gergeveleme konusunda, size dogru bakis agis1 sunabiilecek
bir grup insanla ya da en azindan bir arkadaginizla ¢alism:ak ya-
rarhidir. Aslinda, hayatinizda size farkl tiirde danismanlik yapa-
bilecek insanlar bulmanizi tavsiye ederim.

Oncelikle, kisisel bir danisman veya egitmen bulun. Bu. zayif-
liklariniz ve gigli yanlariniz, sirekliliginiz ve istikrarsiz:hginiz
hakkinda diristge konusabilecek, giivendiginiz ve size grercek-
ten deger veren biri olmalidir.

Ikincisi, ruhsal danigmandir. Bu, dogrular anladigina imandi-
gz ve size danigmanlik yapabilecek bilge biri olmalidur.

Uglinciisii, sizin ilgilendiginiz konuyla ilgili uzman Ibiridir.
Ornegin; bir aile sorununa odaklanmissaniz, bir aile danusmant
bulmaniz gerekebilir. Yonetim ya da strateji planlama scorunu-
nuz varsa, bu konuda bir uzman bulmalisiniz. Ama 6nemili olan,
konu ne olursa olsun, bir profesyonele yénelmektir.

Dérdiinci ve son tiir danigman, uygulama danismamdir. Bu
kisi, pratik ve cesur, girisken biri olmalidir; “Ise yarar,” ya da
“Ise yaramaz,” veya “Bunun higbir anlami yok,” ya da “Griizel fi-
kir ama sadece teoride,” diyebilecek biri.

Hayatinizdaki insanlar arasinda, bu dért konunun her birinde
en iyi olduguna inandiginiz kisileri diistiiniin. Kisisel, ruwhsal ve
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pratik danismanlar ayni kisi olabilir. Degismesi muhtemel tek ki-
si, anlik ihtiyaciniza gére uzmanlar olacaktir.

Bu sekilde ortak beyin gelistirmenin yollarindan biri de, di-
zenli olarak goristigiiniz insanlardan olusan bir arkadag grubu
edinmektir. Her iki-ii¢ haftada bir diizenli olarak gérigtigim, is
yoneticilerinden olusan bir arkadas grubum oldugunu daha 6n-
cé soylemistim. Bir araya geldigimizde genellikle bu prensipleri
ve bunlar1 kendi hayatlarimizda nasil uyguladigimizi tartisiniz.

Kendiniz igin bu tiir kaynak olusturacak bir grup kurmadiy-
saniz, bunu hemen yapmanizi 6neririm. Bu sadece haftada bir-
iki kez gordiigiini tek bir kisi bile olabilir. Béyle bir seye basla-
mak igin harekete gegin; bu sekilde, hayatiniz1 ve giinliik yasa-
minizin 6nemli konulari i¢in ¢erceveleme konusunda bir an 6n-
ce uzman olabilirsiniz.

Odaklanmak

S6z etmek istedigim ikinci prensip, odaklanma prensibidir. Odak-
lanmak, hedefinize ya da o anda elinizde olan ise dikkatinizi ve-
rirken, ayni anda karsiniza gikabilecek olasiliklar icin de hazir ol-
ma becerisidir. Bu, bir hedefe olan y6neliminizi koruma ve kat-
siniza ¢itkan mesajlara ya da firsatlara kendinizi gerektigi sekilde
kapayabilmektir. Diger bir deyisle, gevrenizde olan biteni goz-
den kagirmadan zaman zaman belli noktalara odaklanmay1 6g-
renmelisiniz. Bu gergek bir sanattir.

Robert Ringer, Million Dollar Habits (Milyon Dolarlik Aliskan-
liklar) adli kitabinda “Bir noktaya lazer 1511 gibi odaklanmak,
stiper basarili insanin belki de en karakteristik 6zelligidir,” diyor
ve sunu ekliyor: “Hayattaki amaciniz hakkinda ne kadar kesin
olursaniz, simdiki zamani yasamak konusunda o kadar odakli ve
giinliik islerinizi bitirmek konusunda o kadar hevesli olursunuz.
Guinliik islerinizi ne kadar buiyiik bir hevesle yaparsaniz, olum-
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lu, coskulu insanlarin o kadar ¢ok ilgisini ¢ekersiniz. Ne kadar
¢ok sayida olumlu ve coskulu insanin dikkatini ¢ekerseniz, o ka-
dar bagarili olursunuz. Ne kadar bagarili olursaniz, simdiki za-
mant o kadar yogun yagar ve coskulu olursunuz. Béylece cosku
ve basar1 arasinda siirekli bir dongii yaratirsiniz.”

Bu odak kavramy, iki 6nemli beceri tizerine yogunlasir: Kon-
santrasyon ve siirekli 6grenim.

1. Konsantrasyon

William James, soyle der: “Dikkatimizi ¢ceken sey hareke tlerimi-
zi belirler” Dikkatlilik, 6zel, aile ve is hayatinizda, ayrica top-
lumda, ulagmak istediginiz hedeflere sizi gétiirecek olan bir be-
ceridir.

Washington Universitesi’nden Karl Vesper, anahtar is bulus-
lar1 yaratmak konusunda dikkatin 6nemini vurgulamaktadir.
New Venture Strategies (Yeni Girigim Strateyilers) adli kitabinda sun-
lar1 sGylemektedir:

* Leo Gerstenzang, karisinin kiirdan ve pamukla bebeginin
kulaklarini temizlemeye ¢alistigini gérdigiinde, kulak temiz-
leyicilerini yapmay1 disiindd.

* Ole Evinrude, kayiklariyla adadaki piknik yerlerine ulasama-
dan dondurmalari eridigi i¢in 6fkelendi ve kigtan takmali
motorlari icat etti.

Konsantrasyon hakkinda giizel bir hikdye duymugtum. Og-
rencilerine gézlemin ve odaklanmanin gliciini anlatmak isteyen
bir kimyact hakkindayd. On 6grencisine soyle dedi: “Benim
yaptiklarimi yapin.” Ornekletle (neler oldugunu siz tahmin edin
dolu bir siseyi eline ald1. Sonra igaret parmagini sisenin igine dal-
dirds, disar1 gikard: ve orta parmagini agzina soktu. Ogrencileri-
ne aynen kendisinin yaptig seyi yapmalarini soyledi.

— 239 —



Erdemli Yagamin Giicii

Ogrenciler ¢ilgina déndii! Isaret parmagini sisenin igine sok-
tuktan sonra, aynt parmagim agzina goétirdigini sanmuslards.
Ve hepsi teker teker bunu yapti. Ne kadar igreng!

Profesor onlari izledi. Sonra hatalarini aciklad: ve séyle dedi:
“Baylar, bayanlar! Odaklanmaniz gerek!”

Konsantre olmay1 6grenin.

2. Siirekli Ogrenim

Bugtinlerde “siirekli 6grenim sirketleri” hakkinda ¢ok sey oku-
yoruz. Bu, Dr. W. Edward Deming’in Japonya’daki tarihi ¢alis-
masiyla Gnlenmis “nitelikli yonetimin 6nemi” distincesinden
dogmustur. Vurguladigi fikirlerden biri, stirekli 6grenimin merak
ve sistemli 6grenme aliskanligindan kaynaklandigidir. The Fifth
Discipline (Beginei Disiplin) adli muhtesem yapitinda, Peter Senge
“6grenen organizasyon sanati ve uygulamasindan” s6z etmekte-
dir. “Ogrenen sirketler,” bilgiyi yaratma, elde etme ve aktarma,
alinan bilgileri uygulamaya gegirme konusunda beceri kazanmis
organizasyonlardir.

Peki 6grenim konusunda bu yeni vurgularin nedeni ne? Ger-
¢ek su ki, derlenmis bilgilerimiz her yil ikiye katlanir. Herhangi
bir konudaki ileri egitim, sadece alt1 ile sekiz yil arasinda stirmek-
tedir. Yiiksek teknolojide ise, bilgiler her iki-ii¢ yilda bir yenilenir.

Aslinda, bugiin artik “bilgi iscilerimiz” bile var; bu insanlar
bilgileri arastirmakta, analiz etmekte, diizenlemekte, saklamakta,
elden gegirmekte ve paylasmaktadirlar. Benjamin Disraeli s6yle
demisti: “En basarili insan, genellikle en ¢ok bilgiye sahip olan-
dir.” Sunlar1 bir digtintn:

* Son otuz yil i¢inde, 6nceki 5.000 yilda oldugundan daha faz-
la bilgi tretildi.

* Her yil Amerika’da 50.000 kitap ve 10.000 dergi basilmakta-
dir.
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* Her giin, arastirmacilar ve bilim adamlar1 7.000 bilimsel me-
tin tretmektedir!

* Ortalama bir Amerikali, giinde yaklagik 140, yilda 50.000
reklam mesajt almaktadir.

o Los.Angeles Times gazetesinin bir sayisi, on altinci yiizyilda ya-
sayan siradan bir insanin 6mri boyunca 6grenebileceginden
daha fazla bilgi icermektedit!... Size sunulan bilgiler, her bes
yilda bir ikiye katlanmaktadir... Amerika’daki ortalama bir
bilirodaki ortalama bir masanin tzerinde otuz alt1 saatlik ig

bulunmaktadir; ve bunun ¢ogu okunacak seylerdir!
\

Bu inanilmaz oranlar gérdiigiinizde, #asi/ 6greneceginizi bil-
menin gelecegin anahtari oldugunu diiginmek zor degildir.

Ogrenen sirketlerin en biiyiik fark:, Sgrenme rubunun tesvik
edilmesidir. Her 6grenim adimi, her seviyede katlanan yontem-
letle giiglendirilmektedir. (Onemli bir not: Sirketin temel inang
ve degerleri 6grenimi desteklemiyorsa, 6grenim kelimesi kisa sii-
re iginde siradan bir hale gelmekte ve etkisini yitirmektedir.)

Roger Martin’e gére, degisim strecinin anahtari kendini incele-
mektir. Yiksek egitimli profesyoneller bile, giivenlik ve stati
kaygisiyla organizasyon savunma rutinlerine ¢ok fazla odaklan-
diklar i¢in degisimi engellemektedirler. Herhangi bir sorunun
kaynagini bulmak igin yoneticiler baska ¢alisanlara, sirket disina
bakmakta, misteriyi suglamakta, hedeflerin yeterince belirgin
olmadigin1 ya da ortamin 6nceden tahmin edilemedigini bahane
etmektedirler. Organizasyonlar degisime kars1 cikarlar, ¢linkii
“her zaman ise yaramis” yOntemlerle ¢alismaya devam eden ki-
silerden olusmaktadirlar. Tipk: bireyler gibi sirketler de, degisimi
yellardir yanilmis olduklar: seklinde algillamaktadirlar. Ama gergek
hi¢ de dyle degildir.

Sirketlerin nasil siirekli 6grenmeye devam etmeleri gerekiyor-
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sa, bunu sizin de yapmaniz gerekir. Gergek basariya ulasmak is-
tiyorsaniz, bilginizi ve gergekler hakkindaki gériislerinizi gelistir-
meli, bunlar i5, 6zel ve ailevi hayatinizda nasil kullanacaginizi
bilmelisiniz.

Yeni ve ilging bilgiler benim daima ilgimi geker. Bunlar bana
faks, posta, dergiler ya da Internet aracihgiyla gelir. Ruth ve ben,
hayatimla ilgili olan seylere dikkatimi vermem konusunda siirek-
li olarak konusuruz. Onunla birlikte gecirdigim zamanlar, benim
icin 6nemli olan seylere odaklanmama yardimci olur. Bir defa-
sinda bana s6yle demisti: “Kutsal kitabin dedigi gibi: ‘Dikkatli
olun: Ifade edilecek gériislerin sonu yoktur. Onlari incelemek
sonsuza dek siirebilir ve oldukga yorucudur! Bilgiyi artirmak,
gerilimi artirmak demektir’” Dogru, degil mi?

Bu yiizden, stirekli 6grenmeye nasil devam edeceginiz ve el-
de ettiginiz verileri nasil kullanacaginiz konusunda size baz fi-
kirler vereyim:

Bilinmesi Onemli Olan Seyleri Bilin. Yagam misyonunuzu baga-
riyla yerine getirmeniz igin gerekli olan bilgileri elde etmek tzere
okumanizi ve zihinsel odaginiz1 egitin. Zihinsel olarak eglenmek
elbette hakkinizdir; gevseme ve yenilenme her gelisimin bir par-
¢asidir. Ama misyonunuzy daima kendinizden 6nce tutabilirse-
niz, zihninize giren seyler kendiliginden siziilecektir.

Ayrica karsilastiginiz bilgileri siirekli olarak inceleyin. Orne-
gin kendinize sunlar1 sorun:

* Bu hangi kurali destekliyor ya da ihlal ediyor?

* Bu her tirli sartta gegerli olan evrensel (ve mutlak) bir
prensip mi?

* Bu bilgi hangi sinifa giriyor? (Ornegin; “Kisisel Onem Ka-
zanmak” prensibinde, 6zelliklerinizi mi, yoksa zayif noktala-
riniz1 mu ilgilendiriyor?)
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Bilgiyle N e Kastedildigini Anlayin. Elestirel bir yaklagimla dinle-
yin, izleyin ve okuyun. Onemli oldugunu diisiindiigiiniiz bir yeri
isaretlemek icin kitap okurken elinizde mutlaka bir kalem bulun-
durun. Okudugunuz metinle zihinsel olarak baglant: kurun. Ben
okudugum metnin yazaryla sik sik tartisirim ve yazilarin yanin-
daki bos kisimlara kendi distincelerimi yazarim. Bu, agagidaki
sorular1 sormamu kolaylastirir:

* Buradaki asil konu nedir?

* Bununla yazar ne demek istiyor?

* Bu 6nceki agiklamalariyla nasil bagdagtyor?
* Bu fikirde yanhs olan nedir?

Aldiginig Bilgiyle Ne Yapacagimza Karar Verin. Bilgiyle dolu
olup da bu bilgilerle ne yapacagini bilemeyen bir kisi kadar ko-
mik bir sey yoktur bana gore.

Ornegin, birini nasil etkileyebileceginizi 6grenmeye ¢alistigi-
niz1 disiinin. Daha 6nce bu beceriyi hi¢ gelistirmemis oldugu-
nuz igin konuyla ilgili egitici bir seminere katilirsiiz. Ve eve
dondigiiniizde bu yeni bilgileri uygulamaya koymak igin sabursi-
nizdir. Ama programiniz bagka seylerle 6ylesine doludur ki, yeni
bilgileriniz higbir ise yaramaz.

Aylar sonra konu hakkinda bir kitap okursunuz. Bu kez mo-
tive olmak yerine kendinize $6yle dersiniz: “Bunu nasil yapaca-
gimu zaten biliyorum. Bir seminere katilmistim.” Bu durumda,
egitilmeye kendinizi kapatmis ve daha 6nce aldiginiz bilgiyle gu-
rurlanmis olursunuz. Ama hala bu bilgilerle ne yapacaginizi bil-
mezsiniz. Tek bildiginiz, birinin bu konuda daha 6nce séyledigi
bir seyi tekrarlamaktir.

Yani: Aldiginiz bilgiyle ileri gitmek yerine (insanlari gergek-
ten etkileyerek), tamamen geriye adim atmigsimzdir (isi zorlasti-
rarak ve kibirlenerek). Ciinki aldiginiz bilgileri hayata gegirerek
bir aligkanlik haline getirmemissinizdir.
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* Burada su sorular yardimei olabilir:

* Bu gergegi hayatima nasil gegirebilirim?

* Neleri degistirmem gerekiyor?

* Bugiin hangi beceri tizerinde alistirma yapacagim?

* “Islerin Olmasini Saglamak” prensibiyle bu bilgileri nasil u-
yarlayabilirim?

Simdi iki segeneginiz var: Ya orta vadeli diizeltmeleri yaparak
davransslarinizt diizenli olarak gelistirirsiniz —bu kolay yol-
dur— ya da bunu zor ve yorucu yoldan yaparsiniz. Bana sorar-
saniz, en iyisi kolay olanidur.

Esneklik

Son olarak, esneklik prensibinden séz etmek istiyorum. Karar
verme asamalarinda degisime uyum saglama ve hatalarinizi uy-
gun sekilde diizeltme becerisinde ustalagmaniz gerekir.

Charles Garfield esneme ya da baska deyisle gibinsel evikligy,
unli kitabt Peak Performers’da (Zirvedekiler) s6yle agiklamaktadir:
“Zotluklarla basa ¢ikmak icin bakis agisini degistirebilme ve ge-
rekli yaratict distinceyi uygulayabilme becerisi” Daha 6nce si-
rekli olarak kendimize sormamiz gereken sorulardan s6z etmis-
tim: “Gegmiste neyi ihmal ettim?” ve “Su andaki ihtiyaglar ne-
lerdir?” Bu, zihinsel gevikligi gerektirir. Digiincelerden, duygu-
lardan ya da durumlardan kagin demiyorum; bunun yerine bakis
agiuzi genisletin diyorum. Olaylar1 ve durumlar1 kendinize ve
mimkin olan en iyi bakis agisini kazanabilmeleri igin baskalari-
na olabildigince agik, net ve dogru anlatmaya ¢ahsin.

Ogzellikle giiniimiiziin hizli ve 6nceden tahmin edilemeyen
degisimlerine uyum saglayabilmek igin kesinlikle esnek olmamiz
gerekir. Heraklitos’un dedigi gibi: “Degismeyen tek sey degisi-
min kendisidir.”

Harvard’da Uluslararasi Baris profesérii Karl W. Deutsch,
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soyle der: “Bugiin diinyadaki tek gergek giig, degisimin giici-
diir... Gelecekte yapilabilecek en pervasizca davranss, son on ila
yirmi yildir yaptiklarimizi yaparak yasamaya devam etmeye galig-
mak olacaktir.”

Aldigimiz yeni bilgileri giinlik hayatimiza hizh ve etkili bi-
¢imde gegirebilmek i¢in zihinsel bakimdan gevik olmamiz sart-
tir. Bu hizh ve gliglii degisimler ya sizi korkutacaktir ya da bugiin
sahip oldugumuz yeni teknolojileri ve becerileri kazanip kullan-
man1z igin tesvik edici olacaktir. “Yasamak degismektir,” der In-
giliz din adami ve yazar, John Henry Newman, “ve mitkemmel
olmak, sk stk degismek demektir.”

Esneklik konusunda ustalagmak igin gerekli olan beceriler tig
agamalidir: Yaraticilik, uyum saglamak ve hatalardan ders almak.

1. Yaraticilik

Yaraticilik her zaman sakin ve yatistirict ortamlarda ortaya ¢ik-
maz. Aslinda, gercek anlamda yaratict bir ortam genellikle kar-
masik ve zorlayici olandir. Unutmayin: Macunu tiipten ¢ikarmak
i¢in biraz stkmamz gerekir.

Yirminci ylzyilin baslarinda Birlesik Devletler Patent Biiro-
su’nun yoneticisi Charles H. Duell, Baskan McKinley’e bu biiro-
nun kapatilmas: gerektigini sdylemisti, ¢iinkii “icat edilebilecek
her sey icat edilmis, icat edilecek bir sey kalmamistt.” Bu s6z,
Duellin baglangicta isini nasil yaptig1 konusunda beni hep di-
sundirmustir.

Yaraticilik, olaylart vé durumlari yeni bir sekilde gérebilmek-
tir. Bu, tanidik olan seye yeni bir bakis agisiyla yaklagsmak de-
mektir. Halkla iligkiler yoneticisi John Budd soyle demisti: “Ya-
raticilik, belli bir soruna yogun bi¢imde odaklanmanin sonucu-
dur. Céziime dogru yonelmeyle ilgili mantikli disinme yoénte-
midir. Bunun ortaya ¢tkma nedeni kiginin 6zgiin ve farkli olma
istegi degil, o kisinin zor olan bir seyi ¢6zme ¢abasidir. Gergek-
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ten yaratict olan bir kisi, geleneksel ¢6zim yollarini bir kenara
atip onlarin Gtesine geger.”

Bir avug yaratici insanin ortaya koyduklari fikirlerle diinyanin
geri kalanini mesgul etmeleri beni hayrete distren bir seydir.
Apple Bilgisayar’dan Steve Jobs’u diisiiniiyorum. Kisisel bilgisa-
yar endustrisinde gergek bir devrim baslatmisti. Béyle bir yara-
tict zihinde var olan iki 6nemli 6zellik bence sunlardir: 1) Bakis-
lar1 olgulara odaklamak yerine geperleri izerinde dolastirmak,
ve 2) ara sira 6limcil hatalar yapmaktan korkmamak.

Herkeste yaraticilik potansiyeli vardir. Ve yine herkes igin bu
potansiyeli gelistirmek, giiclendirmek ya da bastirmak ve korelt-
mek mimkiindir. Eger bu durumlarin bilincindeyseniz, ya or-
taya ¢ikmasindan korkarsiniz ya da ortaya ¢ikarmak igin ¢aba
harcarsiniz.

Ne kadar yaraticisiniz? Bu beceride ustalasmaniz igin hayati-
nizda gelistirmeniz gereken doért nokta sunlardir:

1. Bir sorunu ya da yontemi iyice inceleyip, bir metafor ya da
benzesim yaratmak.
2. Sartlar1 zorlamayr 6grenmek.
. Elinizden geldigince ¢ok bilgi edinmek.
. Bir konuda ise yarayacak seyleri 6grenmek ve alaninizda
devam etmenizi saglayacak prensipleri arastirmak.
. Sik1 ¢aligmak.

A~ W

. Daha 6nce ise yarams seylerle yeni bilgileri birlestirmek.
. Hata riskini almaya hazir olmak.
. Imkansiz seyler igin de bir yer birakmak.

[ BN BN NS )|

2. Uyum Saglamak

Esnekligin diger bir geregi, uyum saglamaksr. Uyum saglamak,
belirsizliklerle basa c¢ikabilmek demektir. Yani, hi¢bir sey net
olarak goriinmese bile degisimlere dogru bigimde, hayal giici-
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nizi kullanarak ve kendinize giivenerek yaklagmak demektir.
Yillar 6nce, Harvard Business Review’da basta gelen sirket yonetici-
lerinin ortak &zelliklerinin siralandigr bir yazi okumustum. Bu
basarili yoneticilerin en gliglii yonlerinden biri, ideale odaklana-
rak uzun stren bir belirsizlik stirecinde yonlerini kaybetmeden
ilerleyebilmeleriydi. Bizler hayatimizin diizenli olmasini isteriz;
diiz yolda ilerlemek isteriz. Ama bu bir ise yaramaz. Hayat kar-
simiza bir dizi belirsizlikler getirir; izleyecek dogru bir yolunuz
oldugunda bile. Ve dogru oldugunu sandiginiz o yol da ashinda
goriindigi kadar kivrimsiz degildir. Tipki bir tilt makinesindeki
top gibi orada oraya sekmeniz gerekir.

Esneklikten s6z ettigimde, sadece is ortaminda degisen sart-
lar1 kastetmiyorum; ayn1 zamanda insanlara yaklasimdan da s6z
ediyorum. Farkl kisilikleri olan ve farkli gegmislerden gelen in-
sanlara nasil yaklasiyorsunuz? Insanlara yaklasmak icin esnek ol-
maniz ve gerekli ara yol diizeltmelerini yapabilmeniz gerekir.

Insanlar ayni degildir. Hepimiz farkliyizdir ve hepimiz birbi-
rimizde bazi digmelere basmaya egilimliyizdir. Sonug olarak,
belli durumlar ve belli insanlar bizi ¢ildirtir. Bu yiizden, sorunla-
11 tanimlamak ve etraflarindan dolagarak yolunuza devam etmek
icin esnek olmaniz sarttir. Bu sadece is hayatinizla degil, ev ve
aile hayatinizla da ilgilidir.

3. Hatalardan Ders Almak

Sadece yaratict olmaniz ve uyum saglamaniz yetmez, ayrica hata-
larimizdan da ders alabilmeniz gerekir. Bu, prensipler i¢inde bel-
ki de en temel olanitlir. Hatalardan ve sorunlardan kitabin diger
kisimlarinda s6z ettim. Ama burada bir seyin altuni gizmek isti-
yorum: Hatalar yalnizea kagmilmaz degildir; ayn: qamanda son derece
e onemlidir. .

Buckminster Fuller, jeodezik kubbenin mucidi olarak taninur.
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Ama aym zamanda yaraticiligini hayatinin biitlin alanlarina yan-
sitmasiyla da tnlidir. Kendisi igin icatlari, bu icatlarin gergek-
lesmesini saglayan gorislerinin yasami boyunca netlestirilmesi
ve korunmasi kadar 6nemli degildi.

Fuller, hayatinin son elli yilin1 bir mesajt yaymakla gegirdi:
“Insanlar yalnizca hata yaparak 6grenirler” Ve bunun kadar
gicli bir mesaji daha vardi: “Tarih boyunca milyarlarca insan
bugiin bizim tanimlamak i¢in 150.000 farkli kelime kullandifs-
miz bir¢ok egsiz ve ancak metafiziksel olarak agiklanabilecek de-
neyimlere ulagmak igin trilyonlarca hata yapt1... Gergege ulas-
mak, ancak yaptigimiz hatalar1 kendimize ifade edecek kadar yi-
rekli olmamizla mimkiindir. Hatalar itiraf edilmediginde, gi-
nah olurlar.”

Harvey Mackay, bugiin Amerika’min en biyik zarf fabrika-
larindan birinin yoneticisidir. Bu kisiye hatalariyla nasil basa ¢ik-
ugin1 sordum. “Basar1 oraninizi ikiye katlamak istiyorsaniz, hata
oraninizt ikiye katlayin,” dedi. “Hatalar daima olur. Ama hatala-
nnizdan ders aldiginiz ve 6grendiginiz her seferinde, kisiliginizi
sekillendirir ve glciiniizii artirirsiniz.”

Asil sorun hata yapmak degildir; onlardan ders almamaktir.
Ogrenmemiz gereken ilk prensip, hatalara tepki vermek yerine on-
larla yiizlesmeksir. Bu yine, neden degil, ne sorusunu sormak pren-
sibiyle ilgilidir. Ne 6grenebilirim? Nasil gelisebilirim? Nasil bi-
yuyebilirim?

Hatalarinizdan ders alabilmeniz igin, egitilebilir olmaniz ge-
rekir. Egitilebilir olmak ruhla ilgili bir sey degildir. Egitilebilir ol-
manin bence en iyi yolu, etrafinizdaki insanlardan yardim iste-
mektir. Bireysel olarak gelismek istiyorsaniz, kendini gelistiren
bir danisman bulun ve ona ne yaptigin sorun. O kisiden 6gre-
nin, size séylediklerini uygulaymn ve gelisin. Egitilebilir olun.

‘Hayatinizda degismesi gereken seyleri giin 15181na ¢tkarmak
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icin arkadaglarinizdan ve meslektaglarinizdan yardim isteyin. Ha-
yatiniza girmelerine ve aligtirma siirecinde yapabileceginiz hata-
lar1 size gostermelerine izin verin. Bunu esinizle ve ¢ocuklarinizla
da yapin. Sizi geri ¢evirmezler. Tam aksine, onlara karg1 agik ol-
maniz, onlart tegvik eder. Ve bakis aglnli artik ilerlemeye donik
oldugu ve mitkemmelmis gibi davranmadiginiz igin, bu ilerleme
sizi olmak istediginiz gibi 6zel, basarili ve 6nemli biri yapar.

Hepimiz daima hatalar yapacagiz. Ise yaramayan seylere dai-
ma yonelecegiz. Bu oyunun adi ayarlamadir. Kendi zayifliklari-
nizi, zaaflarinizi ve hatalarinizi ayarlayin, zihninizi odaklayin, es-
nekliginizi artirin, konsantrasyonunuzu giglendirin, durumunu-
zun gergevesini olusturmak i¢in temellere doniin, zayifliklarini-
zin farkinda olun ve giiglii yanlariniza oynayin.

Bu prensipleri kendi hayatinizda uygulamay:1 6grenebilirse-
niz, gergek basariya dogru giden biri olursunuz. O zaman da ki-
tabin son prensibini benimsemeye hazirsinizdir; Yolda Kalmak!

Eylem Adimlari

1. Belli bir hedefe ulasmak konusunda kargilastiginiz engelleri
ya da zorluklari listeleyin:

Zorluk

Ornek: is yerinde bir kavgay! | Ornek: kavga edenlere géz-
¢ozimlemek. dagi vermek istemiyorum.

2. Bu durumu nasi gergeveliyorsunuz? Bu hedefe ulagmak igin
hangi prensipleri, amaglari, 6ncelikleri ve 6zellikleri izleme-
niz gerekiyor?

3. Bu konuya nasil odaklanabilirsiniz? Bu konuda konsantre
olmak ve 6grenmeye devam etmek igin ne yapabilirsiniz?
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Takim birligine yonelik ¢caligmahyim
Prensipler (kayitsiz sartsiz).

Burada dogrucu yasam ve zorla basa

Amag ¢ikma érnegini géstermeliyim.

: . Isin yapiimasini sadlamak igin kavgayi
Oncelikler ¢6zumlemeliyim. Dogru olan sey bu.
Ozellikler Bunda pek basarili degilim. Bu ylizden

basarana kadar ¢alismalyim.

4. Nasil daha esnek olabilirsiniz? Sorununuzu ¢6zmek lzere
birgok farkli yontem bulmak igin “beyin firtinast” yapin. Se-
genek yonelimli olun; fikirleriniz ¢ok ¢ilginca olsa bile. Lis-
tenizi bir daha gbzden gegirene kadar higbirini ¢tkarmayin.
Bu zorluk insanlara farkh davranmay1 gerektiriyorsa, uygula-
yabileceginiz yontemler igin taktikler disiniin.

Coziim igin Beyin Firtinasi insan Taktikleri
b b
C. c
d. d
e e

Simdi geri déniip en iyi gériinen davranis tarzini isaretleyin;
sonra da ise koyulun!
Yaptiginiz son biiyiik hatadan ne 6grendiniz?
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Diinyanin En Tutarh Liderlik Prensibi

—

== =

.....

tasinin_yanina gider, tag: cekiglemesini iglerim. Belki yig
ke vurmasina karsin tagim #gerinde tek bir ¢atlak bile
Loriinme3. Ama yig birinc vurusunda tas ikiye ayrilir ve
bunu_ yapanin son vurug olmadugin: bilirim; 0 Jamana ka-
dar yaptigr tiim varuglarin etkisidir bu.

—/Jacob Riis

Hig kot bir giin gegirdiniz mi?

“Koéti giin mi?” diye homurdandiginizi duyar gibiyim.
“Giini. birak, kéti bir hafta, kot bir ay ya da kétd bir yila ne
dersin?”

Hepimizin kétd ginleri vardir. Ve boyle giinlerde moralimiz
bozulur, cesaretimizi kaybederiz ve vazge¢mek isteriz. “Yag-
murlu giinler ve Pazartesi glinleri beni daima rahatsiz eder.”
Marangozlar 1971 yiinda boyle diyor, asirlardir degismemis bir
sarkiya katiliyorlardi. Neden Pazartesi glinleri insana bu kadar
koti gelir? Bazi aragtirmalar, kalp krizi vakalarina Pazartesi sa-
bahlar1 diger giin ve saatlere oranla daha sik rastlandigini gos-
termistir.

Umarim sizin Pazartesi glinleriniz o kadar koti degildir. Ama
Pazartesi giinlerinde karsilastiginiz sey ne olursa olsun, son
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prensibimiz size kazanmak igin ihtiyaciniz olan seyi verecektir.
Ben buna yolda kalmak diyorum. Kisaca tanumlamak gerekirse,
hi¢ vazge¢memek!

Bu kisma “Dinyanin En Tutarh Liderlik Prensibi” alt bagh-
g verdim, ¢iinkii Amerikan Yoneticiler Dernegi (AMA) bu
prensibi boyle gérmektedir. Farkli alanlarda liderler arasinda
yaptiklar1 arastirmada, AMA en giigli liderlerin temel ortak
ozelliklerinin azim oldugunu belirledi. Gergekten de, biyiik li-
derler genellikle sadece vaggecmemis olan swradan liderlerdir. Yola de-
vam etmislerdit.

Azimle ilgili ustalagmaniz gereken dort temel beceri vardir:
Iyi savagmak (hayat zordur ama galismaya deger), inangli olmak
(meyvelere degil, koklere odaklanmak), yolu bitirmek (bitirme-
niz gereken bir yaristasiniz) ve gelecege odaklanmak (arkanizda
birakacaginiz miras veya etki).

Iyi Savasmak
Gunimiiziin maddi agidan zengin ilkelerinden en biiyiik traje-
dilerden biri, topluma sinsice yerlesmis olan kayitsizlik ve rahat-
liktir. Birgok kimse hayatin gergeklerini unutmaktadir. Hayat, ki-
sisel rahatlik ve tatminin hedef ve beklenen sonuglar oldugu bir
oyun alani degildir. Baskalarinin iyiligi icin ¢alisacaginiz aziz bir
surectir.

Hayat bir savas alanudir! Savastasiniz! Ve buna gére davran-
maniz gerekir!

Bir aksam Ruth’la yaptigim bir sohbeti hatithyorum. Etra-
fimdaki kayitsizlik ve lakaythk beni o kadar rahatsiz etti ki, bir
aksam onun danismanliina bagvurdum. “Ruth,” dedim, “Ne-
den insanlar birbirlerini umursamiyor?” Dogruca igime bakar
gibi distinceli gozlerle dondi ve s6yle dedi: “Coktan yenildiler
de ondan.”
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“Yenildiler mi? Ne demek bu simdi?”

“Gunlik savaglar1 kaybetmeye o kadar alistilar ki, savagin ta-
mamin kaybetmeye ¢ok yaklagtilar.”

“Is diinyasindaki giinlitk rekabet savasindan mi s6z ediyor-
sun?”’

“Rekabet is hayatinin kesinlikle bir gergegidir,” dedi Ruth.
“Rekabet etmek zorundasin. Ama gergek rakibin daima kendi-
sidir.

“Gergek savag insanlarin yireklerinde ve zihinlerindedir. Zih-
nimiz nereye giderse, duygularimiz ve irademiz de onu izler. Ve
ginliik hayatta insanlar1 senin ‘dogrucu yasam’ dedigin tarzdan
uzaklastirip kendini begenmis bir yikimin igine iten gigler var.

“Insanlar dogalarinda bencillige ve ben merkezcilige egilim-
liler. Bir alisgkanlhik Gzerinde kontrol kazanmaya ya da kendi is-
teklerini tatmin etmeye ¢alistyor ol, yiizlesmen gereken savas1 bi-
lirsin. Bu istekleri karsilamak genellikle eglenceli ve zevklidir
ama kontroli ele alirlarsa, savagi kaybedersin. O zaman da bir
anda kendi tutkulariun esiri olursun.

“Ayrica, daha buyiik giglere karsi siirdiirdiigiimiiz savaslar da
var. Simdi, ben komplo teorilerine inanmiyorum. Ama insanlarda
olumsuz egilimler yaratan kiiltiirel gligler olduguna inaniyorum.

“Bu giiglere istedigini ismi verebilirsin. Ama ben devam eden
bir savas oldugundan eminim. En azindan, umarim vardir. Cin-
ki Bosna’da, Ruanda’da, Orta Dogu’da, Irlanda’da ve Amerikan
kentlerinin kéhneme bélgelerinde olup biten korkung seyler sa-
dece insanin kétiiliglinden kaynaklaniyorsa, bu diinyaya acimak
gerekir. Hayir, bence insanlarin birbirlerine insanliga sigmayacak
bi¢imde davranmalarinin daha farkli nedenleri var.”

“Eger savagt kaybediyorsak,” dedim, “kaybettigimiz toprak-
lar1almaya baslamak ve karsi saldiriya gegmek i¢in ne yapmamuz
gerek?”
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Ruth ile sohbetimizin devamini tamamen yazmak yerine sun-
lar1 6zetlemek istiyorum:

1. Savunma Miicadelesini Ogrenin

Savasin en Oncelikli amaglarindan biri, kazanmak igin hayatta
kalmaktir. Bu yiizden, iyi savunma taktikleri kullanmaliy1z. Ah-
lak degerleri olan ve diiymanina saygi duyan bir orduyla savas-
muyoruz. Bir gerilla savaginin ortasindayiz. Konunun bir uzma-
ninin savagi nasil tanmimladigina bakin:

Temel olarak, adalet, onur, gurur ve duygular géz 6niine
alindiginda, bu ideolojik bir temyizdir. Nihai hedefi insan
zihnini yakalamak, béylece insanlari siddetli bir miicadelenin
ortasinda birakmaktir. Gerilla liderleri, insanlarin kendi zi-
hinlerinin kéleleri olduklarnini iyi bilirler. Sonug olarak, ne-
den insan zihninde yerlestiginde, itaat etmekten bagka bir
sey yapamazlar.

O halde... dfkelenin! Evet, dogru, 6fkelenin! Sizi saran zihin-
sel tacizlere karsi 6fkelenmelisiniz. Iginize yerlesmelerine izin
vermeyin. Ofkelenin ve 6fkenizin sizi degismek ve saldirgan
tepki vermek i¢in motive etmesine izin verin.

Aristo soyle der: “Dogru seyler i¢in dogru insanlarla birlikte
ofkelenen kisi, hedefi i¢in kendini zorunlu hisseder ve béyle
devam ettigi stirece 6vgii kazanur... Sakin kisi rahatsiz olmak is-
temez ve tutkulariyla hareket etmez ama 6fkelendiginde, kural-
lar1 belirleyen tutkularidir.”

Diigmanimizz inceleyin. Daha 6nce so6z ettigim gerilla uzmani
sunlar1 da sGylemektedir:

Kendi kavramlan disinda savagamayan gerillalar, kazana-
mayacaklar1 savagslara girmek zorunda kalmamak igin dis-
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manlarini ve davranis tarzlarini iyi tammalidirlar; kendi saldr-
rilarini ve vuruslarini olabildigince giiglii ve etkili kilmak igin
dismanin zayif noktalarini iyi bilmeliditler.

Savaga baslamak i¢in hayatinizin farkli alanlarinda karsilagti-
g1z gigleri yazin:

* “Dogrucu yagam” tarziniza saldiran kultirel etkenler nelet-
dir? Unutmayin, bunlar tercih gergevenize sizan tutumlar ve
disiincelerdir. Onlarin orada olmalarini gergekten isdyor
musunuz? Bu sizin segiminiz. Bir gergeklik kontrolii yapin.
Bir liste hazitlayin.

* Peki ya kendi olumsuz egilimleriniz? Kendi tutkulariniza ye-
nik distiyor musunuz? Kontrolii tekrar ele almak i¢in bunla-
11 ifade edin ve bu kitaptaki prensipleri uygulamaya baglayin.

* Savagin neresinde duruyorsunuz? Diger giigler sizi farkL yer-
lere yonlendiriyor olabilir mi? Bu gligler neler olabilir ve na-
sil karst koyabilirsiniz?

DIKKAT: Esinizi, cocuklarinizi, arkadaslarinizi, isverenleri-
nizi, galisanlariniz1 veya hatta rakiplerinizi dismanlariniz arasina
katmiyorum. Onlar digmaniniz degildir ve sizin savasiniz sade-
ce kendinizledir. Elinigden geleni yapan; koklere odaklanin. Bagka-
larini suglayarak bosuna zaman harcamayin.

Dogru Zirh: Giyin. Savunma savaginin ikinci 6nemli noktasi,
dogru zirhi giymektir. Bu kitabin iskeletini olusturan on pren-
sipten yapilmis zirh1 giymenizi tavsiye ederim. Iste kendinizi ko-
rumak igin yapabileceginiz bazi seyler:

Bu prensipler, zihninizi, iradenizi ve duygularinizi korumaya
odaklanmaktadir. Hayatinizin koklerini giiglendirirken (bu pren-
sipleri), dismanin zihninize yapacag istenmedik girisleri de 6n-
lersiniz. Ve inanglarinizin, tutumlarinizin ve kararlarinizin hakla-
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Kategori Prensipler Koruduklari
Islerin Olmasini Saglamak

Tutumlar Kisisel Onem Kazanmak Tutumlar
Olumsuzluklari Hayatinizdan
Cikarmak

I | Dogru Prensipleri Benimsemek Zihi
nanglar Bir Misyon Belirlemek hin

Hayatin Her Alaniyla Bitunlegsmek
Insanlarla Yakindan ligilenmek
Kararlar igsel Enerjiyi Ortaya Cikarmak
Rotanizi Ozenle Gézden Gegirmek
Yolda Kalmak

Irade

rint tekrar isterken, karg1 saldiriya gegmek igin de gerekli given-
ligi, enerijiyi, bilgeligi ve glici bulursunuz.

2. Saldir1 Miicadelesini Ogrenin
Hayatn karsi saldir1 hareketini basardiginiz1 nasil bileceksiniz?
Zaferinizi size bildirecek olan sey nedir?

Bu kitaptaki daireyi tamamladik. Basarinin tanimini yaparak
basladim; ne oldugunu ve ne olmadigini. Gergek basarinin tani-
mint tekrar hatirlatmak istiyorum; gergek basars, yapmaniz gereken
seyleri hig durmadan gergeklestirmek ve igsellestirmektir.

Bu zaferdir; bu prensipleri giinliik, tutarli ve azimli bir gekil-
de hayatiniza yerlestirin. Dogrucu yasamin koklerine odaklan-
maniz, azami tatmin ve 6nem duygusundan olusan meyvelerle
sonug verecektir. Eger dogru seyleri yapmaya dikkat ederek go-
zinlizi agtk tutarsaniz, hayat savaginizda zaferi elde edersiniz.

Bu ylizden, harekete gegin... saldirganlasin... enetji dolun...
ve devam edin! Savasa bilingli olarak katilin!

Strateji. Bu saldin hareketini bagariyla sonuglandirmak igin,
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detayls bir stratei gelistirmeniz gerekir. Istediginiz seyler kendili-
ginden olmaz. Planlamalisiniz.

O halde, saldiriya gegmek igin stratejiniz nedir? Hangi pren-
siplerle baslayacaksiniz? Tyice grenmek igin bu prensipleri giin-
lik hayattaki etkinliklerinize nasil yerlestireceksiniz? Bu prensip-
leri hayatinizda nasil gii¢lendireceksiniz?

Inang prensipleriyle baslayin. Deger sisteminize geri doniin ve
“Dogru Prensipleri Benimseyin” kismina dayanan vazgegilmez
ve degismez yagam degerlerinizi gézden gegirin. Sonra “Bir
Misyon Belirleyin” kismina gegin ve biitliin misyonunuzu dikkat-
le gelistirip yazin. Bu misyon amacinizi, vizyonunuzu, rollerinizi
ve yasam boyu hedeflerinizi kapsamalidir.

Sonra, tutum prensiplerinizi kontivl edin. “Hayatin Her Ala-
niyla Biitiinleserek” dengenizi koruyun. Etrafinizdaki “Insanlar-
la Yakindan Ilgilenin”. Bir kisilik temeli olustururken ve ruhu-
nuzu giiglendirirken “Igsel Enerjinizi Ortaya Gikarin”. Ve yolu-
nuzda devam ederken “Rotaniz1 Ozenle Gézden Gegirin”. Son
olarak, “Yola Devam Etmek” ve asla vazgegmemek igin gerekli
olan becerileri gelistirin.

Ana fikri anladiniz m1? Koklerinigi derinlestirirken karst saldiriya
gegiyorsunuz. Bu prensipleri bir aliskanhiga donistiiriirken, ha-
yatinizin kontroltinii elinize alacaksiniz ve gergek bagarinin tadi-
n1 ¢itkarmaya baslayacaksiniz.

Kaynaklar. Stratejinizi belirledikten sonra, kaynaklarinizz ta-
nimlamaniz gerekir. Ve savas kendi zihninizde olduguna goére,
kaynaklariniz bu prensipleri iginizde yerlestirmenize yardimct
olacak tirden seyler olmaldir.

Bu kaynaklar1 diizenleyeceginiz bir Hareket Plani hazirla-
makla baslamanizi tavsiye ederim. Bu diizenleme, gereksiz veri-
leri siizmenize, daha belirgin, daha yararli bilgilere odaklanmani-
za ve kendi hayatiniz1 degistirip gelistirirken bagkalarina da yar-
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dim edebileceginiz bir yasam mesaji olusturmaniza yardimc
olacaktir.

Kaynak ajandaniz prensiplere bolinmeli ve hepsi belli bas-
liklar altinda olmalidir. Her baslik altinda, bu prensipler ve kul-
lanumlar1 hakkinda anlayisinizi gelistirirken ihtiya¢ duyacaginiz
yazilar, gorisler, aktarimlar, alisirmalar ve diger malzemeler igin
yeterli bos yer bulunmalidir. Ben kendi dikkatimi hayatimin kok-
leri iizerinde tutmak igin bu tiir bir ajanda kullaniyorum. Ve bu-
nu uygulamaya koyabilirseniz, hayatinizda belirgin bir degisim
yasayacaginizdan siipheniz olmasin. Gergek basari prensiplerin-
de ilerlemek isteyenler igin bu tir kilavuzlar da hazirladim.

Ajandaniz1 elinize aldiginizda, becerilerinizi gelistirmek igin
gerekli bilgileri aramaya baglayabilirsiniz. Bu tiir bilgileri arka-
daslarinizla yaptigimuz sohbetler sirasinda, okudugunuz dergi ve
kitaplarda, katildiginiz seminer ya da konferanslarda vs bulabi-
lirsiniz.

En yakin arkadaslarimdan biri bir defasinda ailesiyle birlikte
evimize gelmisti. Birlikte dopdolu ii¢ giin gegirdik; paylasarak,
konusarak ve oynayarak. Bu arkadasimin her giin kalktiktan son-
ra kostugunu, sonra kirk bes ila altmis dakikasim okuyarak, ken-
di muhasebesini yaparak, dua ederek ve goriislerini bir deftere
gumda, “Her giin,” dedi. Aslinda, bu rutin onun kisisel gelisimi
i¢in temel bir ¢alismaydu.

“Ama bunu yapacak zamanim yok!” diyebilirsiniz. Sey, aslinda
onun da yok. Dahasi, biyiik bir uluslararasi sirketin bagkani ve y6-
netim kurulu tyesi. Yedi bin ¢alisandan sorumlu ve sirketin yillik
cirosu 3 milyar dolar. Bundan baska, ¢alistig1 endistri bugtin diin-
yanin en zorlu alanlarindan biri. Yine de bu adam kendini gelistir-
meye zaman ayirmamanin bedelini 6deyemeyecegini biliyor.

Gelismeye devam edin. Kitaplar okuyun, makaleleri izleyin,
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insanlar1 inceleyin, goriis arayin, kendinizi sinayin, dua edin, ka-
set dinleyin, video izleyin, seminerlere katilin ve gergek basari
konusunda bir danigman, bir 6gretmen bulun.

Takim Birlygi. Karst saldin hareketinin temel prensiplerinden
sonuncusu, birlikte hareket etmektir. Sadece birbirinizin arkasini
kollamak igin degil, ayn1 zamanda hayatinizdaki kars: gligleri sii-
rekli izlemek ve puiskirtmek igin.

Aile tyeleri arasinda, arkadaglar arasinda veya i ortaminda,
nerede olursaniz olun insanlarla birlikte ¢alismak 6nemlidir. Sa-
vasiniz ne olursa olsun, yalniz baginiza yapamazsiniz; giinki sa-
vunmasizsiniz.

Prensiplere Inanin

Inangli olmak, bugiin kiiltiiriimiizde en ¢ok ihmal edilen ve en
ok ihtiyag duyulan niteliklerden biridir. Inangli olmak, “bir ki-
siye, bir amaca ya da disiinceye siki sikiya bagli olmaktir; saygili
ve sadik olmak.” Bu kelimenin e anlamlilari arasinda sunlar var-
dir: Sadik, dogra, tutarly, kararly, agimli ve giivenilir.

Inanchlik kavrami, kiiltiiriin kendisi kadar eskidir. Eski Yu-
nan kent devleti Atina’da on yedi yasina gelen geng erkekler
sOyle yemin ediyorlardu:

Hilekarlik veya korkaklik yaparak sehrimizin onurunu as-
la zedelemeyecegiz.

Gerek yalniz bagimiza, gerekse ordu olarak, sehrimizin
savundugu disiinceler ve Kutsal Seyler icin savasacagiz.

Sehrimizin kanunlarina sayg: duyacak ve uyacagiz; ve ku-
rallara kargt gelen ya da hige sayanlar bizden giiglii olsalar bi-
le kars1 koyacagz.

Topluma hizmet duygusunu kendi igimizde ve sevdikleri-
mizde gelistirmek i¢in ¢alisacagiz.
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Ve biitiin bu yollarla sehrimizi ilerilere tastyacagiz; sadece
azint yapmamak degil, bize kazandirdiklarindan daha fazla-
sint ve daha glizelini kazandirmaya galisarak.

Soz ettigim prensipleri hayatinizda uygulamak konusunda us-
talastigimzda, gerek biyiik, gerekse kiigiik olaylarda bunlari ki-
siliginize kazimak i¢in daima gayret etmelisiniz. Dahas, bir sanat-
¢inin en 6nemli 6zelliklerinden biri, detaylara dikkat etmesidir.

Bu ytizden, yalniz, yorgun ya da sikkin olmasina bagli olmak-
sizin bu prensipleri uygulaymn. Biyiik bir olay1 ya da biyiik bir
an1 beklemeyin; o zaman gok geg kalmis olabilirsiniz. Bunun ye-
rine, prensipleri giinliik hayatiniza anbean gegirmek igin ¢aligin.
Bunu yaparken, bir siire sonra hepsinin aliskanlik haline geldigi-
ni goreceksiniz.

Yolu Bitirin

Bir ise basladiginizda sikildiginiz, yoruldugunuz, hayalkirikhigina
ugradiginiz ya da dikkatiniz dagildig igin, kag kez tamamlama-
dan biraktimz? Agikgasi, benim dikkat dagilmasi konusunda bii-
yuk bir zaafim vardir. Yiksek bir yaraticilik yetenegim ve bilgiye
kars1 doymak bilmeyen bir agligim oldugu icin bilgi ve veri grup-
lar1 arasinda kolayca kaybolabilirim.

Bu ylizden, basladigim bir seyi bitirmek igin ¢ok galismak zo-
rundayim,; ister basit bir proje, ister hayatim s6z konusu olsun,
hig fark etmez. Siz de 6yle yapmalisiniz!

Burada gelistirilmesi gereken oncelikli beceri, agzzdir. Bunun
anlamy; “bir amag, bir fikir ya da bir gérev dogrultusunda engel-
lere veya zorluklara karsin ilerlemeye kararli olmaktir.”

Ulusal Satis Yoneticileri Dernegi’nin satis azmi tizerine yap-
t1g1 aragtirmalarin su sonuglarina bir géz atin:
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* Yeni satislarin yiizde sekseni, ayn1 adayin be§mc1 kez aran-
mas! sonucunda yapilmaktadir.

* Biitin saticilarin yiizde kirk sekizi bir arama yapuktan sonra
aday1 iptal etmektedir.

* Biitiin saticilarin yiizde yirmi besi aday: ikinci kez aradiktan
sonra vazgegmektedir.

* Biitin saticilarin yiizde yirmisi aday1 tgiinct kez aradiktan
sonra vazgeg¢mektedir.

* Biitiin saticilarin yiizde onu basariya ulagana kadar aramaya
devam etmektedir.

Belki de cesaretinizin kirilmasi sizi durduruyordur. Ama bu
sadece cesaretinizi kaybettiginiz anlamina gelir. Ve bagariya ula-
samayacaginiz konusunda kendinizi inandirdiginizda, kendinizi
umutsuz olmak yoniinde egitmeye bagladiniz demektir. SELF
dergisindeki bir yazisinda, William Sloane Coffin Jr. sunlar1 s6y-
lemektedir:

Bugiin en biyiik ahlak sorunumuz korkakliktir. Yeni fi-
kirler ortaya atmaktan bizi alikoyan sey korkakliktir. Daha
dirist iligkiler i¢in kalplerimizi birbirimize gercekten agma-
muz1 engelleyen sey korkakliktir. Amerikalilar bu sigorta zih-
niyetine fena halde takilmis durumdalar. Hayatn giivenilir,
6nceden sezilebilir ve glivenli olmasini istiyoruz. Kimse hig-
bir sekilde risk almak istemiyor.

Bu korkakligin kokeni korkudur; belitsiz bir gelecek igin
duyulan korku. Ama ayni zamanda bir tiir i¢sel korku da var-
dir. Simdi kigisel biitinlik de cesaretten yoksundur. Bir
isadamu1 ya da iskadininin gergekten inandigi seyi soyledigini
nadiren duyarsiniz. Daha yikseklere tirmanmak konusunda
o kadar endise duyuyoruz ki, agizlarimizi da kapal tutuyo-
tuz.
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Ty Cobb ve Hank Aaron asla beysbolun yenilenleri diye ha
tirflanmazlar. Yine de, Cobb beyzbol tarihindeki herhangi birin
den ¢ok daha fazla kez oyundan atimisty; Bebek Ruth’un reko
runu kiran Aaron ise birinci lig oyuncularinin yiizde 99’undan
daha ¢ok kez topu yanlis yere atmisti. Opera devi Enrico Caru
so’nun ‘Ogretmeni ona gsarki sOylemekten vazgegmesini soyle:
misti ve Thomas Edison’un 6gretmeni de onu ahmak diye cag
riyordu. (Edison’un mikemmel ampulii yapabilmesi igin de on
dort bin kez denemesi gerekmisti.) Fizik¢i Albert Einstein ve
roket mithendisi Werner von Braun, matematik sinavlarindan
kalmiglardi.

Albay Sanders’in kendisini dolar milyoneri yapan Kentucky
Fried Chicken’t nasil kurdugunu ve milyonlarca insanin yemek
zevkini nasil degistirdigini biliyor musunuz? “Bagladiginda, elin-
de bir kizarmis tavuk tarifi tagtyan bir emekliden baska bir sey
degildi. Hepsi buydu. Ne bir organizasyon ne de bagka bir sey.
Yakindan gegen otoyolun yonii degistirildigi i¢in kapatacag ki-
gk bir restorani vardi. Bu yiizden, ilk Sosyal Guvenlik ¢ekini al-
diginda, kendi tavuk tarifini satarak para kazanip kazanamayaca-
g1 gérmek istedi. Baslangigtaki diisiincesi, restoran sahiplerine
bu tarifi satmak ve karlarindan yiizde istemekti.

“Simdji, bu bir ise baglamak i¢in hi¢ de gergekgi bir yaklasim
degil. Ve isyerini kapadiginda hayat hi¢ de kolay gériinmiiyordu.
Arabasina atlad1 ve tlkeyi dolagmaya bagsladi; geceleri arabasin-
da uyuyarak, kendisini destekleyecek birini arayarak. Fikrini de-
gistirirken kapilar1 ¢almaya devam etti. Tam 1.009 kez geri gev-
rildi; ve sonra mucizevi bir sey oldu. Biri evet dedi. Albay artik
ise donmistd.”

Bir “tarifiniz” var m1? Eski bir beyaz takim elbise i¢inde do-
lasan yasl bir adamin karizmasina ve giiciine sahip misiniz? Al-
bay Sanders bir servet sahibi oldu, ¢linkii vazge¢medi. Bin kez
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“hayir” cevabi almasina karsin her defasinda birinin “evet” de-
mesi umuduyla yeni bir kapiy1 galacak kadar kendine gliveniyor
ve inantyordu.

Bu yiizden, sartlara bagh olmaksizin, asla, asla ama asla vaz-
gecmeyin! ‘

Gelecege Odaklanin

Bu kitabin baslarinda size sordugum sorulari hatirhyor musu-
nuz? Oldigiiniizde nasil hatirlanacaksiniz? Insanlar cenazenizde
neler diyecekler? Bu sorulari sordum, ¢iinkii bakis aginiz1 yeni-
den sekillendirirken sizi sok etmek istedim.

Kitap boyunca séyledigim gibi, hayat koklere odaklanmak ve
meyveleri sonug olarak gérmektir. Yine de, bu kék prensipleri
hayatiniza yerlestirmeye galisirken, verdiginiz her kararin gele-
cekteki sonuglarini da aklinizdan ¢ikarmamak zorundasiniz.

Bu prensiplerde yatan bilge 6zii yakalarsanz ve bir yasan us-
tass haline gelirseniz, gergekten bagariya ulasirsiniz. Hayatin her

— 263 —



Erdemli Yagamin Giicii

alaninda meyve elde edebilirsiniz ve kaderinizi izlersiniz. Biraka-
caginiz miras ailenizdeki insanlarin, dostlarinizin, komgularim-
zin, tanidiklarinizin ve tanidiginiz ya da tanimadiginiz binlerce
(belki de milyonlarca) insanin hayatini etkileyecektir.

Dogrucu yasamay seger ve hayatinizi dogrular tizerine ku-
rarsaniz, canli, olumlu ve giiglii bir miras birakirsiniz. Ama bu
prensiplerle birlesmeyi segmezseniz, farkl tiir bir miras bira-
kirsiniz; belki onursuzluk ve utang; ya da en kotist degersizlik,
en iyl durumda da siradanhk.

Bu kendi se¢iminiz. Hayatinizin nereye gitmesini istiyorsunuz?

Agz1 olmayan bir tiir pervane bocegi vardir. Bu, yumurtalari-
nin Gzerinde yatan bir tiir tirtildir ve sonra sindirim sistemi ol-
mayan bir pervane bocegine donisiir; bu yiizden de higbir sey
yiyemez ve saatler i¢inde agliktan Sliir. Bu pervane béceginin tek
yasam amaci yumurta yapmak, tizerlerinde yatmak, hayat1 kendi-
sinden sonra gelecek tiirdeslerine gegirmek ve 6lmektir.

Sizin hayatiniz da béyle mi? Sadece ¢ocuk yapmak ve insan
irkint devam ettirmek icin mi yagiyorsunuz? Yoksa daha biyiik
bir amaciniz mi1 var? Hayatiniz gergekten 6nemli ve bir fark ya-
ratiyor mu? Bu dinyadaki gilinlerinizi azamilestiritken 6nemli ve
hayati bir miras birakiyor musunuz? Ben yapabileceginize ve
yapmaniz gerektigine inaniyorum.

Sonug

Sizinle paylastigim prensipler gelisigiizel prensipler degildir. Bir
harita gérevi gérmek lizere hazirlanmiglardir; bir model, bir ha-
yat gorist, bir yasam felsefesi. Ve bu prensipleri varliginizin ku-
mas1 Uzerine dokursaniz, hayat anlayisinizin koékleri olmalarina
izin verirseniz, hayatin her alaninda basariy1 tadacaginiza garan-
ti veriyorum. Ve o zaman gergekten istediginiz 6nemli kisi ola-
caksiniz.
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Unutmayn. .. asla vaggegmek yok!
1941°deki karanlik giinler sirasinda Harrow Lisesi’nde yaptig
konusmada Winston Churchill’in séylediklerini unutmayn:

Yagadigimiz bu zor dénemde herkes igin kesin olan bir
ders vardir: Asla vazge¢meyin, asla vazgegmeyin, asla, asla,
asla, asla —biyiik ya da kigiik, nemli ya da 6nemsiz higbir
seyden— onur ve aklinizdan vazgegmeyin. Asla giice yenil-
meyin; diismanin gorinisteki biyik gliciine asla teslim ol-
mayin!

Eylem Adimlan

1. Kitapta belirtilen 10 temel prensibi ezberleyin ve otuz giin
boyunca giinde dort kez tekrarlayin.

2. “Yola Devam Etmek” konusunda en ¢ok zorlandiginiz dort
temel alan belirleyin. Bu hafta el atmak tizere bir tanesini se-
gin.
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oplumun temel kurumlarinin saglikli olmasi
ailelerin saglikli oldugunu, ailelerin saglikli olmasi
bireylerin saglikli oldugunu gésterir. Hikumetten
aileye kadar buttin topluluklar, sonugta liderliktén
etkilenmektedir. Bu yiizden, liderlik kalitesl
distiginde, sorunlar ortaya gikar. Ahlakli, deger yonelimili;
inangli, cesur, kararli, hayat gorislerini kanitlanmis degerler
Uzerine oturtmus insanlara ihtiyacimiz var.

Blylk zenginlik insanlari-kayitsizliga gétirdiginde, buyuk
kiltarler pargalanir. insanlar arkalarina yaslanip sanslarinin
tadini gikarirken, zenginlikle kutsanmig olmalari tembellik ve
ahlaksizlik seklinde ortaya ¢ikan bir lanete dénuisir. Bu, zaman
icinde butln ahlak degerlerini yipratir ve sonunda kuiltir goker,

—Dr. Ron Jenson

“Erdemli Yagamin Giicii, yasamin tiim alanlarinda kazanmak
isteyenlere esin veren 6zel bir yol gosteriyor. Bilgilendirici ve
uygulamaya doniik olan bu ¢alisma, sag duyu ve gergekgl

esinlerle yiiklii. Tyi bir kitap.”
—Zig Ziglar

DENizYILDIZI OYKUSU
Bir adam okyanus sahilinde yiiriiyiis yaparken, denize telagla birseyler
atan birine rastlar. Biraz daha yaklasinca bu kisinin, sahile vurmug
denizyildizlarin denize attigini farkeder ve “Nigin bu
denizyildizlarim denize atiyorsunuz?” diye sorar. Topladiklarini hizla denize
atmaya devam eden kigi, “Yasamalar i¢in” yamtint verince, adama sagkinlikla
“Iyi ama burada binlerce denizyildizi var. Hepsini atmaniza imkan yok.
Sizin bunlari denize atmaniz neyi degistirecek ki?” der.
Yerden bir denizyildizi daha alip denize atan kisi,
“Bak onun i¢in ¢ok sey degisti,” kargiligini verir.
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